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1. ZÁKLADNÍ ÚDAJE. VŠEOBECNÝ POPIS. 
 
Popis �ástí pokladny: 
 
 
  
 

1. Kryt tiskárny  
2. Ú�tenka (model 466: ú�tenka / žurnál) 
3. Zámek krytu tiskárny 
4. Oto�ný zákaznický display 
5. LCD grafický display 
6. Hlavní zámek režimu práce                             
7. Programovatelná klávesnice (tla�ítková / plochá) 
8. DALLAS klí�e obsluhy (volitelé) 

   
 
 
Základní technický popis: 
 
 

Model pokladny ECR 465TF ECR 466TF 
   
Po�et zbožních skupin 32 (max.64) 32 (max.64) 
Po�et PLU 1.500 (max. 10.000) 1.500 (max. 10.000) 
Po�et �íšník� 26 ID kód 

(voliteln� klí� DALLAS) 
26 ID kód 

(voliteln� klí� DALLAS) 
Po�et da�ových skupin 8 8 
Po�et plateb 30 (max. 30) 30 (max. 30) 
Po�et otev�ených ú�t� 200 (max.800) 200 (max.800) 
Po�et polož. ú�tu 70 70 
   
Ochrana pam�ti vnit�ní nabíjecí baterie vnit�ní nabíjecí baterie 
Doba zálohování 1000 hodin 1000 hodin 
Zákaznický displej 10-místný display 

numerický 
10-místný display 

numerický 
Displej obsluhy LCD �ernobílý 160x80 LCD �ernobílý 160x80 
Klávesnice plochá, 90 kláves, 

3. úrov�ová 
plochá, 90 kláves, 

3. úrov�ová 
Tiskárna termo tiskárna 

jedno pásková 
termo tiskárna 
dvou pásková 

O�ez ú�tenky bez ano 
Papírová páska ší�e 57 mm /50/12 ší�e 2 x  

57 mm /50/12 
Zdroj nap�tí st�ídavé 230V, 50-60 Hz st�ídavé 230V, 50-60 

Hz 
P�íkon 20 W 20 W 
Rozm�ry (š,d,v – cm) 35 x 40 x 17 35 x 40 x 17 
Hmotnost 8 kg 8 kg 
Pracovní teplota 0 – 40 0C 0 – 40 0C 
   
P�íslušenství PC, sníma� �árového 

kódu, váha, modem, 
kuch. tiskárny, atd. 

PC, sníma� �árového 
kódu, váha, modem, 
kuch. tiskárny, atd. 

Programové vybavení Ano Ano 
 
 
Numerický zákaznický display: 
 

 Zpráva            Obrat (�ástka) 
 

 
 
 
 

1

2

3

4

5

6

7

8
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LCD displej: 
 

0001 OBSLUHA#01  

   

   
   

   

   
   

   

   
Po 12.4.  12:30                  K0      C0       T          X-MODE          O    P    N 

 
úrove� klávesnice  ú�tenka ON/OFF 

datum, �as    úrove� ceny PLU             mód komunikace      komunikace 
                    práce s PC       na pokladní síti   
                pozice klí�e       
 
Pozn: Kontrast displeje je nastaven fixn�, nelze ho m�nit. 
 
Pozice hlavního zámku:             OFF       -           Pokladna vypnuta (display nesvítí) 

P - PRG mód (programovací režim) 
 S - S mód (servisní režim) / Flash režim 
 R - Prodejní mód, registrace 
 X  - Tisk kontrolních zpráv (náhledy).Cvi�ení 
 Z - Tisk kontr. zpráv (v�etn� výmazu !!) 
 
 
 

 
P�ihlašování obsluhy, chip DALLAS klí�e obsluhy – systém: 
 
Pokladní se p�ed vstupem operace p�ihlašuje pomocí ID kódu pokladního a to vždy p�i zm�n� pozice klí�e (P-OFF-R), 

postupem <�íslo pokladní> a stisk klávesy [ �����������	 ], jinak je pokladnou hlášena chyby E12. 
Není možná zm�na pokladní (tj. ID kódu) p�ed dokon�ením p�íslušné operace, jinak pokladna hlásí chybu E13. Systém 
práce s pokladnou m�že být i koncipován tak, že vylou�í sytém pokladních, tj. p�ihlašování není vyžadováno (nebo jej 
omezí). Pokud je obsluze naprogramováno také heslo, jsou p�i p�ihlášení na displeji pokladny zobrazeny následující 
informace. Pokud je v pokladn� instalován DALLAS systém klí��, p�ihlašuje se obsluha pomocí zasunutí chipového klí�e 
DALLAS.  

V tomto p�ípad� se tla�ítko [ �����������	 ] nevyužívá. 

V p�ípad� použití hesla obsluhy, pokladna zobrazuje na display dotaz pro vložení HESLA.  

 
VAŠE HESLO PROSÍM 

**** 

 

Po vložení všech znak� HESLA bude pokladní p�ipušt�n k práci. Jestliže HESLO není korektní, pokladna ohlásí chybu 

E11 a vložení lze opakovat po stisku klávesy [ 
����	 ]. Pokladna umož�uje naprogramovat tajný vstup 
„HESLO“ pro managera, jenž umožní výhradn� p�ístup k operacím v PRG a S pozic klí�e. Jednotlivé obsluze lze 
naprogramovat p�ístupová práva v režimu X a Z, stejn� jako omezit obsluhu v r�zných funk�ních �innostech. 

 
 

 
 

pole 
prodejních 
položek 

�íslo ú�tenky             název p�ihlášené obsluhy                    mezi-sou�et 

 
komunikace 
ostatních 
periferií 
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2.  SYSTÉM RESETU, INICIALIZACE POKLADNY, FLASH FIRMWARE 
 
Systémový reset: 
 
Jestliže je pokladna zapnuta (do napájení 230V) a zárove� je odpojena (p�ipojena) vnit�ní zálohovací lithiová baterie, 
dojde k inicializaci pokladny, pam�ti pokladny a pokladna se nastartuje. (Všechna naprogramovaná data, prodeje, atd… 
jsou vymazány !!!!). Stav je indikován na display pokladny zobrazením: „SYSTEM RESET xx“. Po této operaci je nutno 
pokladnu nova naprogramovat. Tento systémový reset je používaný v p�ípad� vým�ny verze Firmware, pop�ípad� p�i 
po�áte�ní inicializaci pokladny nebo v p�ípad�, že pokladna nereaguje na teplý reset. Systémový reset provádí pouze 
servisní st�edisko ! 
 
 
Teplý reset: 
 
Tento start pokladny následuje po výpadku nap�tí, nebo p�i zablokování pokladny. Vnit�ní zálohovací baterie je p�ipojena. 
D�vodem takového startu pokladny m�že být i uživatelské p�erušení tisku, atd. Pokladna automaticky provede jeden ze 
dvou typ� teplých reset�, dle podmínek p�edcházející p�erušení. V tomto p�ípad� jsou veškerá data zachována. 
V p�ípad� v�tšího problému m�že dojít i k poškození �ásti uchovávaných dat !!!! P�i velkém poškození registr� pam�ti 
m�že automaticky pokladna vyžadovat provedení systémového resetu, což je signalizováno zobrazením na displeji: RAM 
ERROR.. 
 
 
Postup teplého resetu: 

��Klí� v poloze OFF 
 
��Pokladnu odpojit od napájení 230V 

Držet klávesu [ ���
��
������  ]  
a zárove� p�ipojit pokladnu na napájení 230V 
 

��Na display se objeví menu s volbou  
 

SYSTEM RESET 
WARM RESET 

CONTINUE 
 
 

��Pustit klávesu [ ���
��
������  ] 
 

��Pomocí klávesy [ ��
� ] vybrat volbu „WARM RESET“ a potvrdit 

klávesou [ �������� - ��������  ] 
 
 
Pokladna za�ne normáln� pracovat, reset je ukon�en. 
 
 
 
 
Pozn: Po výpadku nap�tí dojde k automatickému spušt�ní pokladny a teplého resetu. Pokladna se po obnovení nap�tí 

vrátí p�esn� do p�vodní pozice pr�b�hu programu. Data na displaji nemusí být zobrazeny korektn�, obnova a 

správný stav zobrazení se provede stiskem kláves [ ���� ] nebo [ ��
� ] .V p�ípad� otev�ené 

programovací  sekce doporu�ujeme tuto sekci uzav�ít pomocí klávesy [ ���������  ]. 
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3.  KLÁVESY – POPIS.  ROZLOŽENÍ KLÁVES – KLÁVESNICE. 
 
 

[ ���
��
������  ]   : Posun ú�tenky  
 

[ ���
���
����
  ]   : Posun žurnálové pásky 
 

[ ��
  ]      : Potvrzení vložení kódu PLU. Zobrazení PLU na display 
 

[ 
	�
� ] [ -  ]     : Mínus (sleva hodnotová) 
 

[ ��
�  ]  [ + ]     : Plus (p�irážka hodnotová) 

[ ��
���	 ]     : Zrušení poslední registrované položky (PLU, DEP,…) 
 

[ ������ ]     : Storno registrované položky (PLU, DEP,…), jiné funkce 
 

[ ������	�/������� ]  : Vrácení položky 
 

[ 
��	�- ��
���  ]   : Mezi sou�et b�hem transakce 

� / ���       : Násobné množství položky. Jiné speciální funkce. 
 

[ �������
������1 2 ]  : Zm�na cenové úrovn� PLU 
 

[ ����1 ]  [ ����2 ]   : Zm�na sazby DPH p�ed položkou PLU (19% --- 5%) 
   

[ ����
� ]     : Poskytnuto zdarma (položka nebo celý ú�et p�i platb�) 
 

[ ���� ]      : Potrzení ceny vloženého PLU 

[ 
��� ]      : P�evod m�ny 
 

[ ���������  ]    : Bezprodej 
 

[ ����� ] [ �����  ]  : Pokladna VKLAD, Pokladna VÝB�R 
 
[ + %, - % ]      : P�irážka, sleva % (3 X 3) 
 

[ 
����	 ]     : Mazání 

[ ��������  ]    : Pokladna hotovost, celkem 
 

[ 
���  ] [ ����	�  ] [ ��� ] : Platební klávesy

[ ������ ]     : Tisk rozší�eného dokladu ú�tenky, náhled-tisk žurnálu odp�edu 
 

[ �����������	 ]   : P�ihlášení pokladní  - ID kód 
 

[ ��	�����  ]    : P�epnutí ZS 
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[ ���������� ]    : Informativní zobrazení ceny PLU na display 
 

[ 
���  ]      : Otev�ení, zav�ení Ú�TU 
 

[ ��	��	�
���  ]   : P�i�te Ú�ET k otev�enému Ú�TU 
    

[ �������	 ]    : Odd�lení vybraných položeky z Ú�TU na jiný ú�et / hotovost 

[ ����
� ]     : P�esun položek mezi Ú�TY 

[ �	���
��
  ]    : Tisk náhledu Ú�TU p�ed placením 
 

[ �����
  / ���
  ]   : Posun o položku nahoru a dolu (v menu, položkách ú�tu,atd.) 

[ �
���� ]     : P�ipojení textu pro kuchy� 
 

[ 
�������������	��  ] : P�epnutí úrovní klávesnice 
 

[ ���� ]  [ ��
� ]     : Posun o stránku dolu a nahoru (v menu, položkách ú�tu,atd.),  
  zobrazení verze Firmware 

 
 
 
 
 
[ �
��� - ������  ]    : Zm�na velikosti font� prodejních položek na LCD displeji 
 

[ ��� ]       : Zbožní skupina (ozna�eno také jako „ZS“) 
 

[ �	�����  ]     : Tisk ú�tenky s da�ovým rozpisem 

Standardní rozložení klávesnice 465TF-REST základní úrove�:

POSUN 

Ú�TENKY 
PLU 11 PLU 17 PLU 23 PLU 29 PLU 35 PLU 41 PLU 47 WG 6 ODD�LENÍ 

Z Ú�TU 
P	EVOD 

Ú�TU 
TISK 
Ú�TU 

ZM�NA 
HLEDAT 

PGUP NAHORU 

PLU 5 PLU 10 PLU 16 PLU 22 PLU 28 PLU 34 PLU 40 PLU 46 WG 5 
+%  

VÝB�R 
- %  

VKLAD 
PLU 

X   
�AS/DATUM 

PGDN DOLU 

PLU 4 PLU 9 PLU 15 PLU 21 PLU 27 PLU 33 PLU 39 PLU 45 WG 4 ZÁLOHA STORNO 7 8 9 ÚV�R 

PLU 3 PLU 8 PLU 14 PLU 20 PLU 26 PLU 32 PLU 38 PLU 44 WG 3 
ÚROVE
 
KLÁVES 

ZRUŠENÍ
 

4 5 6 ŠEK 

PLU 2 PLU 7  PLU 13 PLU 19 PLU 25 PLU 31 PLU 37 PLU 43 WG 2 
KOD 

POKLADNÍ 
BEZ 

PRODEJ 1 2 3 MEZI 
SOU�ET 

PLU 1 PLU 6  PLU 12 PLU 18 PLU 24 PLU 30 PLU 36 PLU 42 WG 1 Ú�ET MAZÁNÍ 0 00 . POKLADNA 
HOTOVOST 
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Standardní rozložení klávesnice 466TF-REST základní úrove�:

POSUN 

Ú�TENKY 
POSUN 

ŽURNÁLU 
PLU 16 PLU 22 PLU 28 PLU 34 PLU 40 PLU 46 WG 6 ODD�LENÍ 

Z Ú�TU 
P	EVOD 

Ú�TU 
TISK 
Ú�TU 

ZM�NA 
HLEDAT 

PGUP NAHORU 

PLU 5 PLU 10 PLU 15 PLU 21 PLU 27 PLU 33 PLU 39 PLU 45 WG 5 
+%  

VÝB�R 
- %  

VKLAD 
PLU 

X   
�AS/DATUM 

PGDN DOLU 

PLU 4 PLU 9 PLU 14 PLU 20 PLU 26 PLU 32 PLU 38 PLU 44 WG 4 ZÁLOHA STORNO 7 8 9 ÚV�R 

PLU 3 PLU 8 PLU 13 PLU 19 PLU 25 PLU 31 PLU 37 PLU 43 WG 3 
ÚROVE
 
KLÁVES 

ZRUŠENÍ
 

4 5 6 ŠEK 

PLU 2 PLU 7 PLU 12 PLU 18 PLU 24 PLU 30 PLU 36 PLU 42 WG 2 
KOD 

POKLADNÍ 
BEZ 

PRODEJ 1 2 3 MEZI 
SOU�ET 

PLU 1 PLU 6  PLU 11 PLU 17 PLU 23 PLU 29 PLU 35 PLU 41 WG 1 Ú�ET MAZÁNÍ 0 00 . POKLADNA 
HOTOVOST 

 
Standardní rozložení klávesnice 465TF, 466TF (REST) – 1. a 2. úrove�: 
 

POSUN  

Ú�TENKY 
PLU 115 PLU 123 PLU 131 PLU 139 PLU 147 PLU 155 PLU 163 

PLU 107 PLU 114 PLU 122 PLU 130 PLU 138 PLU 146 PLU 154 PLU 162 

PLU 106 PLU 113 PLU 121 PLU 129 PLU 137 PLU 145 PLU 153 PLU 161 

PLU 105 PLU 112 PLU 120 PLU 128 PLU 136 PLU 144 PLU 152 PLU 160 

PLU 104 PLU 111 PLU 119 PLU 127 PLU 135 PLU 143 PLU 151 PLU 159 

PLU 103 PLU 110 PLU 118 PLU 126 PLU 134 PLU 142 PLU 150 PLU 158 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

shodné se 
základní úrovní 

klávesnice 

 
 
Pozn: 3. úrove� klávesnice za�íná PLU201, pro model 466TF je tla�ítko „POSUN ŽURNÁLU“ zachováno a klávesy PLU 
jsou adekvátn� posunuty. 
 
Pozn: Popis kláves “WG“,“ZS“ ozna�uje zbožní skupinu a je v dále ozna�ována jako „DEPT“ 
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4. ZÁKLADNÍ POKYNY PRO INSTALACI POKLADNY 
 
 
Umíst�ní pokladny: 
 
Pro pokladnu vyhra�te místo s normální pokojovou teplotou a vlhkostí. Pokladnu neumís�ujte na extrémn� teplé, studené, 
prašné místa a místa vystavené p�ímému slune�nímu svitu. 
 
 
P�ipojení na elektrickou sí�: 
 
Pokladnu p�ipojte do samostatné sí�ové zásuvky. Nep�ipojujte ji do elektrického rozvodu sou�asn� s ledni�kou, pop�ípad� 
mrazícím za�ízením, respektive jiným elektrickým spot�ebi�em s vysokým Wat odb�rem, p�íkonem. P�i p�ipojení pokladny 
k po�íta�i je nutné zvláš� dbát správnosti p�ipojení. Vždy dodržujte podmínku p�ipojení pokladny a po�íta�e na stejnou 
fázi 230V. P�i p�ipojování a odpojování všech externích za�ízení ze sériových port� pokladny nejptve odpojte pokladnu 
z elektrické sít�. 
 
Ostatní podmínky provozu pokladny se �ídí ustanovením záru�ních podmínek, uvedených v Záru�ním list�, který je 
nedílnou sou�ástí pokladny p�i jejím prodeji.  
 
 
�išt�ní pokladny: 
 
Pro �išt�ní povrchu pokladny používejte neutrální �istící prost�edek. Nepoužívejte oleje a rozpoušt�dla jako nap�. acetón 
nebo benzín. 
 
 
 
Vým�na papírové (termo) pásky v tiskárn�: 
 
1. Odklopte kryt tiskárny (p�edchází odemknutí zámku) 
2. Umíst�te pásku do držáku pásky tak, aby páska ležela v držáku dle následujícího obrázku 
 
 
 
 
 
3. Zarovnejte konec papíru. 
 
 
 
 
 
 
 
Upozorn�ní: P�i vým�n� papírové pásky, uvoln�te starý zbývající papír pomocí klávesy posunu ú�tenky (žurnálu), nebo  

pomocí uvol�ovací pásky na mechanismu tiskárny. Nikdy papír z mechanismu násilím nevytahujte. 
 
 
4.  Odklopte vrchní p�íla�nou hlavu tiskárny stiskem modré plošky s nípisem „PUSH“ a vložte papírovou pásku, hlavu zp�t  
     p�itla�te. 
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5. Stla�te klávesu posunu ú�tenky (žurnálu) tak, aby tiskárna sama za�ala papír navíjet. Vložení papírové pásky si 

m�žete usnadnit odklopením p�ítlaku papírové pásky a jejím op�tovným p�itla�ením. Pokud má pokladna i žurnálovou 
pásku, je nutno ji navynout na navíje�. 

 
 
Upozorn�ní: U modelu 465T/TF  je nutné dbát zvýšené pozornosti p�esnému zavedení pásky ú�tenky  a nenamotání  

papíru do mechanismu nože. 
 
Upozorn�ní: Nikdy nepoužívejte tiskárnu, v p�ípad� zaseknutého papíru, mohlo by dojít k porušení celého tiskového  

mechanismu. Vždy je nutné pap�ovou pásku co nejšetrn�ji odstranit. 
 
 
Pokladní zásuvka : 
 
Pokladní zásuvka m�že být k pokladn� dokoupena. Standardn� není sou�ístí dodávky. Postup od�lání pokladní zásuvky 
je uveden v servisní dokumentaci. Nikdy zásuvku sami neodd�láveje, pokud v tom nemáte praxi. Jestliže dojde k výpadku 
nap�tí, je možné k otev�ení pokladní zásuvky použít “pá�ku” umíst�nou ve st�edu v zadní spodní �ásti pokladní zásuvky. 
Plastový mincovník lze z pokladní zásuvky odejmout. Mincovník na drobné mince lze také samostatn� vyjmout. 
 
Upozorn�ní: Nikdy pokladnu nep�enášejte zp�sobem, že ji ponesete pouze za vrchní plastovou �ást. Vždy pokladnu  

 p�enášejte za pokladní zásuvku (jestliže k ní je p�ipojena) !!!! 
 

Automatický šet�i� displeje : 

Pokud se na pokladn� nepracuje, dojde cca. po 3-4 minutách (nebo delší dob� dle nastavení v PRG režimu) 
k automatickému zhasnutí displeje – spušt�ní šet�i�e LCD displeje. Veškeré funkce na pokladn� jsou zachovány. 
V pravidelných �asových intervalech je na displeji zobrazena reklamní animace. 
 

Údaje na displeji pokladny, tj. opušt�ní šet�ícího režimu se obnoví stiskem klávesy [ 
����	 ]. 
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5.  OBSLUHA POKLADNY 
 
Pozn: Všechny následn� popisované operace jsou v režimu R-mód pokladny. 
 
Základní popis LCD displaye:  
 
 
 

0001 OBSLUHA#01 195.50 

COCA-COLA 49.00 

2.5 STEAK SERD 146.50 
223.590 VEP	OVÉ MASO  123.55 

   

   
   

   

 STORNO (ZÁLOHA) 2203 

Po 12.4.  12:30                  K0      C0       T               PRG          O   P        N 

 
úrove� klávesnice  ú�tenka ON/OFF 

datum, �as    úrove� ceny PLU             mód komunikace      komunikace 
                    práce s PC       na pokladní síti         
 
Položky jsou na displeji zobrazovány proporcionáln� tak, že p�i jednotkovém množství je zobrazen pouze název položky, 
p�i mulit množství je zobrazeno množství a název, tj. položky nejsou ve sloupcích pod sebou. P�i p�epnutí na zobrazení 
velkých znak�, je vždy zkrácen název položky tak, aby bylo viditelné množství a kumulovaná cena. 
 
Zobrazení verze firmware: 
 

Aktuální verzi firmware lze zobrazit stiskem klávesy [ ��
� ] , pokud není rozú�tována ú�tenka, pop�ípad� otev�en 
Ú�ET. �íslo verze se zobrazí v pravém horním rohu LCD displeje (na míst� pole: mezi-sou�tu transakce). 
 
 
5.1 Prodej do zbožních skupin 
 
Jednotlivé zbožní skupiny charakterizuje jejich název a vlastnosti vyjád�ené v statusu ZS (viz. programování). Základní 
vlastnosti jsou pozitivní, negativní, objemová ZS. 
 
Pozn: P�íru�ka p�edpokládá, že pokladna má naprogramovaný po�et desetinných míst = 2 
 
P�íklad:  Prodej 100,50 K� do ZS1 
 
 

�����   [ ����1 ]   
 
P�i vstupu ceny se nezadává desetinná te�ka. Pokladna využívá systému automatického umíst�ní desetinné te�ky dle 
naprogramování v S-módu, tj vstupu ceny na p�íslušný po�et deset. míst. 
 
 
P�íklad:  Prodej 15 ks za 100,50 K� za 1 ks do ZS2 
 
 

��     [ � / ���  ] 
�����   [ ����2 ] 

 
Násobné množství: Množství zboží je možno zadat v intervalu 0,001 – 999,999 

 pole prodejních 
položek 
množství, název 
PLU / ZS, 
kumulovaná cena 

�íslo ú�tenky             název obsluhy                               mezi-sou�et transakce 

zobrazení hlášení 
(STORNO, 
ZÁLOHA, atd.) 
služební hlášení  
 
zobrazení 
typovaných 
hodnot 
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Pozn: V p�ípad� nekorektní operace,  nebo p�ekro�ení limitu ohlásí pokladna chybový stav ve form� E.... Chybové  

hlášení se odstraní stiskem klávesy [ 
����	 ] a pokra�uje se korektní operací. 
 
Jestliže je ZS naprogramována jako ZS s pevnou cenou, p�i prodeji se �ástka nevkládá a p�i stisku p�íslušné ZS se 
automaticky zaregistruje pevná cena do p�íslušné ZS. 
 
 
P�íklad:  Prodej 15 ks za 100,50 K� za 1 ks do ZS2, 2.6 ks za 20,50 k� do ZS3, ZS4 (pevná 35,00 K�) 
 
 

��    [ � / ���  ] 
�����   [ ����2 ] 
� [ � ]    [ � / ���  ] 
����   [ ����3 ] 
   [ ����4 ] 
 
   [ �������� ] 

 
 
 
 
 
 
 
Zbožní skupina s d�litelným množstvím s výpo�tem. 
 
Množství = (YYY.YYY) + (ZZZ.ZZZ) x (ZS) 
 
P�íklad:  Prodej 3 /12 ks za 5,00 K� za 1 ks 
 
 

!   [ � / ���  ] 
���� � [ � / ���  ] 
�����  [ ����1 ] 
 
   [ �������� ] 

 
 
 
 
 
 
5.2 Prodej pomocí kód� PLU 
 
PLU zboží je záznam v pokladn�, kterému je p�i�azena specifická položka zboží, charakterizována p�i�azeným pevným 
�íslem ( max. 13 místným kódem – nap�. EAN �árový kód), názvem, cenou, za�azením do zbožní skupiny a vlastnostmi – 
statusem. Pokladna podporuje následující �arové kódy: EAN-8, EAN-13 (i váhové), UPC-A, UPC-E.  
 
P�íklad:  Prodej PLU100 (cena 100,50 K� – pevná cena) 
 
 

���   [ ��
  ]   
 
 
 
 
 

  . 
  . 
  . 
 
DEPT02 
  15 x  100.50@ 1507.50 
DEPT03 
  2.6 x    20.50@     53.30 
DEPT04        35.00 
  . 
  . 
  . 
POKLADNA   1595.80 
 
16-3-2000 12-10 

  . 
  . 
  . 
 
DEPT01 
  3/12 x  5.00@        1.25 
  . 
  . 
POKLADNA         1.25 
 
16-3-2000 12-10 
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P�íklad:  Prodej 15 ks , PLU 100 (100,50 K� – pevná cena) 
 
 

��    [ � / ���  ] 
���� � [ ��
  ] 

 
 
Násobné množství: Množství zboží je možno zadat v intervalu 0,001 – 999,999 
 
Pozn: V p�ípad� nekorektní operace,  nebo p�ekro�ení limitu ohlásí pokladna chybový stav ve form� E.... Chybové  

hlášení se odstraní stiskem klávesy [ 
����	 ] a pokra�uje se korektní operací. Jestliže není  
p�íslušné PLU naprogramované, pokladna ohlásí chybu E 

 
Jestliže je PLU naprogramováno jako PLU s pevnou cenou, PLU po registraci se automaticky zaú�tuje. V p�ípad� 
otev�ené ceny, lze cenu PLU zm�nit. Pro zm�nu pevné ceny PLU využijte klávesu cenových úrovní PLU. 
 
 
P�íklad:  Prodej 15 ks , PLU 100 (100,50 K� – otev�ená cena), bude prodána za 90,00 K� 
 
 

��    [ � / ���  ] 
"���   [ ���� ] 
���� � [ ��
  ] 

 
 
 
P�íklad:  Prodej 15 ks – PLU100, 2.6 ks – PLU500, 2 ks – PLU1000 (zm�na ceny 20,50 K�), 1 ks – PLU100 
 
 

���� � [ � / ���  ] 
���   [ ��
  ] 
� [ ���� ]    [ � / ���  ] 
���   [ ��
  ] 
���  [ � / ���  ] 
����� � [ ���� ] 
����� � [ ��
  ] 
���   [ ��
  ] 
 
   [ �������� ] 

 
 
 
 
Prodej PLU s d�litelným množstvím s výpo�tem. 
 
Množství = (YYY.YYY) + (ZZZ.ZZZ) x (ZS) 
 
P�íklad:  Prodej 3 /12 ks – PLU100 
 
 

!   [ � / ���  ] 
���� � [ � / ���  ] 
�����  [ ��
  ] 
 
   [ �������� ] 

  . 
  . 
PLU 100  . 
 15 x  100.50@ 1507.50 
PLU 500 
  2.6 x  100.50@   261.30 
CENA 
PLU 1000 
  2   x    20.50@     41.00 
PLU 100     100.50 
  . 
  . 
  . 
POKLADNA   1910.30 
 
16-3-2000 12-10 

  . 
  . 
  . 
 
PLU 100 
  3/12 x  5.00@        1.25 
  . 
  . 
POKLADNA         1.25 
 
16-3-2000 12-10 
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Prodej PLU s váhovým �árovým kódem za podmínky vstupu údaj� pomocí klávesnice 
 
Zvláštní povahu p�i registraci mají vážené �árové kódy EAN-13 (28,29). Po sejmutí kódu pokladna automaticky p�epo�te 
jednotkovou cenu z údaj� váhy (zakomponován v �árovém kód�) a ceny za jednotku (cena naprogramovaná u p�ísl. 
PLU). �árový kód 28KKKKXVVVVVX nebo 29KKKKXVVVVVX je automaticky uložen v pokladn� jako 28KKKK0000000, 
29KKKK0000000 a to pouze p�i vložení pomocí sníma�e �árového kódu. 
 
 
P�íklad:  Prodej 1,127 kg – PLU 281637XVVVVVX (cena PLU – 89,- K�) 
 
 

�#� !$�����$���[ ��
  ] 
 
(X – libovolné �íslo, VVVVV = hmotnost na 3 des. místa) 
 
nebo 
 

� [ ���� ] ��$� [ � / ���  ] 
�#� !$� [ ��
  ] 
 

   [ �������� ] 
 
 
 
5.3 Smíšený prodej – multiplikace 
 
P�i prodeji je možné využít automatické multiplikace PLU a ZS.  
 
 
P�íklad:  Prodej (ZS4 – pevn� definovaná cena 40,- K�) 
 

��!�    [ ����1 ] 
[ ����1 ] 
[ ����4 ] 
[ ����4 ] 

���� � [ ��
  ] 
[ ��
  ] 

 ����� � [ ����] 
���   [ ��
  ] 

[ ��
  ] 
 
   [ �������� ] 

 
 
 
 
 
 
 
5.4 Platební klávesy 
 
Pokladna má rozd�lené typy platebních kláves. Mezi základní platební klávesy pat�í (POKLADNA, ŠEK, ÚV�R a 
KREDIT). Tyto platební klávesy mají programovatelné parametry. 
 
 
 
 

  . 
  . 
DEPT01        12.30 
DEPT01        12.30 
DEPT04        40.00 
DEPT04        40.00 
PLU 100       10.00 
PLU 100       10.00 
 CENA 
PLU 200       15.00 
CENA 
PLU 200       15.00 
  . 
  . 
  . 
POKLADNA     154.60 
 
16-3-2000 12-10 

  . 
  . 
  . 
 
PLU 2816... 
  1.127x  89.00@    100.30 
  . 
  . 
POKLADNA     100.30 
 
16-3-2000 12-10 
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Prodej za hotové: 
      . 
      . 
      (prodej) 
 

 alternativn�   [ 
��	 - ��
���  ] 
 zobrazení �ástky k zaplacení <�ÁSTKA> 
 
 alternativn�   <SUMA P	EVZATÁ OD ZÁKAZNÍKA> 
 

  [ �������� ] 
 
Jestliže je hodnota SUMY vyšší než �ÁSTKA k zaplacení, pokladna automaticky vypo�ítá �ástku k vrácení. Jestliže se 
SUMA nezadá, zobrazí se na display pokladny celá �ÁSTKA k zaplacení. 
 
Na LCD display bude zobrazeno jako: 
 

0001 OBSLUHA#01  

   

CELKEM 230.00 

POKLADNA 100.00 

ŠEK 150.00 

VRÁTIT 30.00 

   

   

   

Po 12.4.  12:30                  K0      C0       T                                  O  P   N 

 

Pozn: Po ukon�ení prodejní transakce lze hodnoty na display vymazat pomocí klávesy [ 
����	 ] , nebo p�ímo 
pokra�ovat v další obchodní transakci. 

 
 
Prodej na šek:  
       . 
      (prodej) 
 

 alternativn�   [ 
��	 - ��
���  ] 
 zobrazení �ástky k zaplacení <�ÁSTKA> 
 
 alternativn�   <SUMA P	EVZATÁ OD ZÁKAZNÍKA> 
 

  [ ��� ] 
 
Jestliže je hodnota SUMY vyšší než �ÁSTKA k zaplacení, pokladna automaticky vypo�ítá �ástku k vrácení. Jestliže se 
SUMA nezadá, zobrazí se na display pokladny celá �ÁSTKA k zaplacení. 
 
 
Prodej na úv�r (standardn� nelze vložit �ástku):  
      . 
      (prodej) 
 

 alternativn�   [ 
��	 - ��
���  ] 
 zobrazení �ástky k zaplacení <�ÁSTKA> 
 
 alternativn�   <SUMA P	EVZATÁ OD ZÁKAZNÍKA> 
 

  [ 
���  ] 
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Jestliže je hodnota SUMY vyšší než �ÁSTKA k zaplacení, pokladna automaticky vypo�ítá �ástku k vrácení. Jestliže se 
SUMA nezadá, zobrazí se na display pokladny celá �ÁSTKA k zaplacení. 
 
 
Prodej na kredit (standardn� nelze vložit �ástku):  
      . 
      . 
      (prodej) 
 

 alternativn�   [ 
��	 - ��
���  ] 
 zobrazení �ástky k zaplacení <�ÁSTKA> 
 
 alternativn�   <SUMA P	EVZATÁ OD ZÁKAZNÍKA> 
 

  [ ����	�  ] 
 
Jestliže je hodnota SUMY vyšší než �ÁSTKA k zaplacení, pokladna automaticky vypo�ítá �ástku k vrácení. Jestliže se 
SUMA nezadá, zobrazí se na display pokladny celá �ÁSTKA k zaplacení. 
 
 
Smíšený typ plateb:  
     . 
      . 
      (prodej) 
 

 alternativn�   [ 
��	 - ��
���  ] 
 zobrazení �ástky k zaplacení <�ÁSTKA> 
 
 alternativn�   <SUMA P	EVZATÁ OD ZÁKAZNÍKA – �ÁST ŠEKEM> 
 

  [ ��� ] 
 
 alternativn�   <SUMA P	EVZATÁ OD ZÁKAZNÍKA – �ÁST NA ÚV�R> 
 

  [ 
���  ] 
[ �������� ] 

 
5.5 Platby cizí m�nou 
 
Pokladna umož�uje pracovat maximáln� se �ty�mi cizími m�nami. Každé m�n� se definují vlastnosti, t.j. název, po�et 
desetinných míst a kurz. Pokladna automaticky p�epo�ítává hodnotu prodeje na Vámi vybranou cizí m�nu a zp�t. Cizí 
m�na �. 1 je automaticky p�i�azena m�n� – EURO. 
 
 
P�íklad:  Cizí m�na 1 = EURO, kurz = 34,50 K�, bez vložení platby 
 
 

!����   [ ����1 ] 
[ 
��	 - ��
���  ] 

 �ástka 

k placení  %����  
 
alternativn� 
zobrazení 

cizí m�ny  [ �
�� ] 
 

nebo   [ � ] [ 
��� ] 
 

  . 
  . 
DEPT01      120.00 
DEPT01      300.00 
PLU 200       15.00 
  . 
  . 
MEZI-SOU�ET     420,00 
KURZ EURO 34,50 
POKLADNA EURO      12.17 
 
16-3-2000 12-10 
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zobrazení  < 12,17 > (suma v EURO)  (po stisku klávesy znova zobrazení sumy v K�) 
 

[ �������� ]   .. pop�ípad� klávesa europlatby 
 
 
P�íklad:  Cizí m�na 1 = EURO, kurz = 34,50 K�, s vložením platby v K� 
 
 

�����    [ ����1 ] 
!����   [ ����1 ] 

[ 
��	 - ��
���  ] 
 �ástka 

k placení  %����  
 
alternativn� 
zobrazení 

cizí m�ny  [ �
�� ] 
 

nebo   [ � ] [ 
��� ] 
 
 
zobrazení  < 12,17 > (suma v EURO)  (po stisku klávesy znova zobrazení sumy v K�) 
 

vložení K�   �����  
 

[ �������� ]   .. pop�ípad� klávesa europlatby 
 
Pozn: P�i p�eplatku bude dále na displeji zobrazena výzva k ur�ení zda-li bude vráceno nazp�t v K� nebo v píslušné cizí 

m�n�. 
 
 
5.6 Opravy p�i prodeji 
 
P�i prodeji m�žete využít n�kolika oprav.Tyto funkce jsou platné i pro zrušení SLEV a P	IRÁŽEK. 
 
 
Mazání: 
 

Jestliže dojde k chyb� p�ed stiskem klávesy [ ����  ] nebo [ ��
  ], pop�ípad� platební klávesy, stla�ením 

klávesy [ 
����	 ]  dojde  k vymazání údaje z displaye pokladny a tím k oprav� údaje. Tato klávesa se používá 
i pro zrušení chybového hlášení pokladny, pop�ípad� smazání údaj� na display p�ed další pokladní operací. 
 
 
Storno poslední položky – ZRUŠENÍ: 
 

Jestliže je nutné opravit chybu ihned po zaú�tování položky, t.j. stla�ení klávesy [ ����  ] nebo [ ��
  ], je 

možno tento nesprávný údaj stronovat stla�ením klávesy [ ��
���	 ] 
 
P�íklad:  Prodej PLU100 (cena 100,50 K� – pevná cena) a záhy jeho zrušení 
 
 

���   [ ��
  ]   

   [ ��
���	 ]   
 
Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy a celková suma oprav 
 

  . 
  . 
DEPT01      120.00 
DEPT01      300.00 
PLU 200       15.00 
  . 
  . 
MEZI-SOU�ET     420.00 
KURZ EURO 34,50 
CELKEM EURO      12.17  
POKLADNA EURO      14.49 
POKLADNA     500.00 
VRÁCENO       80.00 
VRÁCENO EURO        2.32 
 
16-3-2000 12-10 
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Storno položky v rozpracované ú�tence – STORNO: 
 
Pro zrušení, storno položky, která nebyla ú�tována jako poslední (t.j. nelze využít systému ZRUŠENÍ), ale ú�tenka nebyla 

ješt� ukon�ena platební klávesou, se používá klávesa [ ������ ] 
 
P�íklad:  Prodej 3 ks PLU100 (cena 100,50 K� – pevná cena), PLU 200, storno 2 ks PLU 100 
 
 

 !� � � [ � / ���  ] 
���� � [ ��
  ]  
����  [ ��
  ] 
   [ ������ ] 
�   [ � / ���  ] 
���    [ ��
  ]  
 
  

 
Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy a celková suma oprav. Tuto klávesu lze využít i pro opravy  

p�i operacích VKLAD, VÝB�R 
 

Storno položky lze provést i p�ímo na již natypované položce. Pomocí klávesy [ ��
� ] se lze p�epnout do již 

registrovaných položek a pomocí kláves [ �����
  ]a  [ ���
  ] v nich listovat. Nejprve je nutné vybrat 
položku, která má být stornována a dále je postup následující: 
 
Storno celé položky: 
 

stiskem klávesy  [ ������ ] 
 
Strono pouze ur�itého množství položky: 
 

  stiskem  [ po�tu ]dále [ � / ���  ], ukon�ení [ ������ ] 
 
Pozn: Po ukon�ení storna operace lze pokra�ovat v prodejní transakci b�žným zp�sobem, nebo se lze p�epnout z již 

natypovaných položek do dialogového �ádku pomocí klávesy [ ���� ] 
 
 
Storno celé ú�tenky – STORNO Ú�ET: 
 

P�i zahájení prodejní operace klávesou [ ������ ], dojde k zapo�etí STORNO Ú�TU a všechny následn� 
natypované položky se ú�tují jako storno položky. 
 
Na LCD display bude zobrazeno jako: 
 

0001 OBSLUHA#01  

-2 COCA-COLA - 42.00 

-4 JABLKA -130.40 

  

   

   

STORNO Ú�ET                 K0      C0       T                                   O P  N 

 
Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy a celková suma oprav. Návrat z režimu strorna ú�tu  

pomocí klávesy [ 
����	 ] 
 
 

  . 
  . 
PLU 100  . 
 3 x  100.50@   301.50 
PLU 200     120.00 
STORNO  
PLU 100 
 -2 x  100.50@  -201.00 
  . 
  . 
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5.7 Slevy, p�irážky, reklamace, záloha p�i prodeji 
 
Pokladna umož�uje využít n�kolika operací SLEV a P	IRÁŽEK. Jedná se o procentuální slevu, p�irážku jednotlivé 
položky (nebo celé ú�tenky), abslolutní slevu, p�irážku jednotlivé položky (nobo celé ú�tenky). P�i procentuální slev�, 
p�irážce je možno využít systému pevného naprogramování sazby % (0,01 – 99,99%). 
 
 
Obchodní p�irážka, sleva % jednotlivé položky (celé ú�tenky): 
 
 

 ���   [ ��
  ]  
��    [ - & ] 

    . 
    . 
    (prodej) 
    . 

   [ 
��	 - ��
���  ] 
��    [ + & ] 
 
    [ �������� ]  

 
Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy a celková suma  
 
 
Absolutní p�irážka, sleva jednotlivé položky (celé ú�tenky): 
 
 

 ���   [ ��
  ]  
����   [ ' ] 

    . 
    . 
    . 
    (prodej) 
    . 

   [ 
��	 - ��
���  ] 
����   [ ( ] 
 

   [ �������� ]  
 

Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy a celková suma 
 
 
Reklamace: 
 
Tato funkce pokladny se využívá v p�ípadech, kdy zákazník vrací zboží zp�t (pop�ípad�, jestliže dochází k vrácení 
vratných obal� – nap�. láhve). Funkci je možno použít v rámci typovaných položek ú�tenky nebo samostatn�. 
 

 
    . 
 
 ���� � [ ��
  ]  

[ ������	 ]  
���� � [ ��
  ]  

. 
    . 
    (prodej) 
 
Pozn: V p�ípad� ne povinného otev�ení Ú�TU, je tato funkce dostupná pouze v p�ímém prodeji 

  . 
  . 
PLU 100     100.50 
% SLEVA -10%     -10.05 
  . 
  . 
MEZI-SOU�ET       90.45 
% P�IRÁŽKA  25%      22.60 
 
POKLADNA     113.05  
 
16-3-2000 12-10 

  . 
  . 
PLU 100     100.50 
(-)           15.00 
  . 
  . 
MEZI-SOU�ET       85.50 
(+)            10.00 
 
POKLADNA       95.50  
 
16-3-2000 12-10 

  . 
  . 
PLU 100     100.50 
VRÁCENÍ           
PLU 100    -100.50 
  . 
  . 



SYSTEM-COMMERCE s.r.o            strana  -20 
SERD ECR 465TF-REST, 466TF-REST________________________________________________________________ 
 

 

 
5.8 Operace nepodléhající prodeji 
 
Funkce “Bezprodej” : 
 

Klávesa [ ���������  ] se používá k otev�ení pokladní zásuvky bez prodejní operace. Dále se tato klávesa 
m�že využít pro tisk libovolného textu (max. 13 místného) na ú�tenku b�hem ú�tování položek. 
 
 

. 
    . 
 
 ���� � [ ��
  ]  

��!%��� [ ���������  ]  
. 

    . 
    (prodej) 
    . 
 
Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy  
 
 
 
Vklad do pokladny: 
 

Pomocí klávesy [ ����� ] lze provést vklad (zvýšení) platby (HOTOVOST,ŠEK, CIZÍ M�NY, atd.) do pokladny. 
(t.j. dojde k p�i�tení p�íslušné sumy do stavu pokladní zásuvky p�íslušného typu platby). Pokud je nutno vklad opravit, lze 
použít storno vkladu. 
 
 
 �ástka pro vklad  <�ÁSTKA> 

 [ ����� ] 
 platební klávesa (nap�)  [ ��� ]  

 
 �ástka pro storno vkladu  <�ÁSTKA>    STORNO VKLADU 

 [ ����� ] 
 [ ������ ] 

 platební klávesa (nap�)  [ ��� ]  

 
P�íklad: 
 
 �ástka pro vklad (EURO) <�ÁSTKA, 21,00 > 

 [ ����� ] 
 platební klávesa (nap�)  [ � ]     [ 
��� ]  
 
 
Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy a celková suma vklad�, dále suma a po�et storno vklad� 
 
 
 
Výb�r z pokladny: 
 
 

Pomocí klávesy [ �����  ] lze provést výb�r (snížení) platby (HOTOVOST,ŠEK, CIZÍ M�NY, atd.) z pokladny. (t.j. 
dojde k ode�tení p�íslušné sumy ze stavu pokladní zásuvky p�íslušného typu platby). Pokud je nutno výb�r opravit, lze 
použít storno výb�ru. 
 
 

  . 
  . 
PLU 100     100.50 
        12345#           
  . 
  . 
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 �ástka pro výb�r  <�ÁSTKA> 

 [ �����  ] 
 platební klávesa (nap�)  [ ��������  ]  
 
 �ástka pro storno výb�ru <�ÁSTKA>    STORNO VÝB�RU 

 [ �����  ] 
 [ ������ ] 

 platební klávesa (nap�)  [ ��������  ]  
 
 
Pozn: Ve finan�ní zpráv� se zobrazí po�et použití této klávesy a celková suma výb�r�, dále suma a po�et storno výb�r� 
 
 
5.9 Prodej p�i p�ipojení digitální váhy (DIBAL, DIGI, MOTEX, CAS, MARTES, EPELSA, atd.) 
 
Po p�ipojení digitální váhy pokladna automaticky na�ítá hmotnost váženého zboží a dojde k automatické registraci 
p�íslušné položky PLU nebo ZS. 
 
Základní podmínky:    A. P�ipojena váha   
      B. Naprogramován komunika�ní port 
      C. P�i�azen korektní status k PLU nebo ZS 
 

Postup registrace:  var. 1:  <# kód PLU> [ ��
  ] 
var. 2:  <cena>  [ ��  ] 

      jednotková cena p�enesena do váhy a její možné zobrazení na display  
váhy, pop�ípad� zobrazení „VÁHA !“ na displeji pokladny 

      (navážení zboží, ustálení hmotnosti na display váhy) 
 

[ 
����	 ] ..... 
      (zrušení zapo�até operace) 
 

[ ��
  ] .....  
(p�enos hmotnosti do pokladny a automatická registrace PLU nebo ZS) 

      
 
5.10 Dopl�ující informace 
 
Jestliže pokladna využívá systému linkovaných PLU (t.j. po stisku jednoho PLU automaticky následují další), postup 
typování je ve všech p�ípadech stejný. 
 
V Módu – CVI�ENÍ jsou veškeré prodejní funkce dostupné. Rozdíl je v tom, že veškeré prodejní operace nejsou 
zapo�ítávány do zpráv pokladny. T.j. neovliv�ují žádné údaje v pokladn�. 
 
V p�ípad� naprogramování cenových úrovní PLU lze p�ed ú�továním položky PLU cenovou úrove� p�epnout pomocí 

kláves [ �������
������1 2 ] 
 
V p�ípad�, že je ZS nebo PLU naprogramována jako negativní, automaticky p�i ú�tování je zaregistrována pokladnou jako 
VRÁCENÍ, ZÁLOHA. 
 
 
Tisk kopie ú�tenky: 
 
Kopii ú�tenky lze vyvolat stiskem klávesy [ 
��	�-���
���  ] . Tuto  funkci je nutno povolit 
v programování P-Registr�. Na ú�tence v tomto p�ípad� je vytišt�n text „KOPIE Ú�TENKY“. Pokud je vypnut tisku 
ú�tenky, funkce slouží i pro vyvolání dodate�ného tisku ú�tenky. 
 
      . 
      . 
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     registrace 
. 

      . 
 
 platba    [ �������� ] 
 vyvolání kopie   [ 
��	�-���
���  ] 
 
 
Operace ZDARMA: 
 
Operace ZDARMA slouží pro ukon�ení ú�tenky formou poskytnutí nákupu zákazníkovu zdarma. Všechny položky 
ú�tenky jsou zapo�ítány do skladu a prodaného množství, ale jejich tržba je nulová. Funkce ZDARMA lze lze vyvolat 

stiskem klávesy [ ����
� ].  
 
      
      . 
     registrace 

. 
       
 vyvolání MS   [ 
��	�-���
���  ] 
 vyvolání funkce zdarma  [ ����
� ] 

platba    [ �������� ] 
 

Pozn: Funkci ZDARMA lze použít i pouze pro vybranou položku PLU v rámci ú�tenky. V tomto p�ípad� se p�ed 

natypováním položky PLU stiskne klávesa [ ����
� ]. 
 
 
Zobrazení stavu zapln�ní elektronického: 
 

Dvojitým stiskem klávesy [ �����
  ]                je možné na display pokladny zobrazit aktuální stav zapln�ní 
pam�ti ekektronického žurnálu. Hodnota vlevo na displeji udává celkový po�et �ádk� žurnálu (celkovou kapacitu), údaj 
vpravo po�et �ádk� již obsazených. Rozdíl hodnot tedy stanovuje po�et volných �ádk�, tj. volnou kapacitu elektronického 
žurnálu v daném okamžiku. 
 
 
Rychlý náhled - tisk náhledu elektronického žurnálu: 
 

Stiskem klávesy [ ������ ] v režimu REG bez rozmarkované ú�tenky pokladna automaticky vytiskne obsah 
elektronického žurnálu odp�edu (tj. od posledních �asov� uložených údaj�). K prerušení  tisku  žurnálu  použijte  klávesu 

[ 
����	 ], stiskem dojde k ukon�ení tisku. Tímto zp�sobem lze vytisknout libovolnou �ást elektronického 
žurnálu pokladny pro náhled. 
 
 
Zm�na velikosti znak� na LCD displeji: 
 

Stiskem klávesy [ �
��� - ������  ] v režimu REG lze na pokladn� zm�nit velikost zobrazovaných 
znak� na displeji. Volbou dochízí k p�epínání 2 typ� znak�, malého a velkého. Zm�na velikosti se zárove� projeví v menu 
X a Z zpráv. Zm�na znak� se projeví p�i dalším typování na pokladn�. 
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Rychlé automatické STORNO nedokon�ené ú�tenky v p�ímém prodeji: 
 
Pro stornování všech položek ú�tenky, která nebyla ješt� ukon�ena platební klávesou lze po stisku klávesy 

[ 
-��
���  ] stisknout dvakrát klávesu [ ������ ] �ímž pokladna automaticky vystornuje všechny 
položky ú�tenky a ukon�í doklad do platební klávesy POKLADNA - HOTOVOST.  
 
P�íklad:  Prodej 3 ks PLU100 (cena 100,50 K� – pevná cena), PLU 200, následné storno všeho 
 
 

 3  [ � / ���  ] 
100 [ ��
  ]  
200 [ ��
  ] 

[ 
-��
���  ] 
  [ ������ ] 
  [ ������ ] 
 

           …ú�tenka bude ukon�ena automaticky 
 
Tisk kompletního da�ové rozpisu na ú�tence: 
 
Vyvolání tisku kompletního da�ového rozpisu na ú�tence lze vyvolat stiskem klávesy [ )*+,�-.  ] kdykoli 
b�hem ú�tování dokladu. Pokud je vypnut tisk ú�tenek kláves slouží zárove� pro vyvolání dodate�ného tisku ú�tenky 
s kompletním da�ovým rozpisem. Pokud je ú�tenka standardn� tisknuta bez da�ového rozpisu, stiskem klávesy 
bezprost�edn� po ukon�ení ú�tenky je možno vyvolat tisk kopie ú�tenky s kompletním da�ovým rozpisem. 
 
 
Tisk hotovostní vý�etky pokladny: 
 
Vyvolání tisku hotovostní vý�etky jo možno provést postupem: 
 

X – mód  50 [ �������� ]  .. na displeji pokladny zobrazeny hodnoty 
 
následuje vložení po�tu p�íslušné zobrazené hodnoty bankovky na displeji  a potvrzení stisknout 

            [ �������� ] 
bez vložení po�tu pouze pro pokra�ování stisknout  [ �������� ] 
 
Po vložení všech hodnot bankovek bude vý�etka automaticky vytisknuta a ukon�ena. 
 
 
Vrácení zboží za jinou obsluhu: 
 
Obsluha má možnost provést vrácení již prodaného zboží (registrovaného v ú�tu) na jinou obsluhu. Základním 
p�edpokladem je oprávn�ní tohoto postupu v režimu programování vlastností obsluhy. 
 
Vrácení lze provést stiskem �ísla obsluhy:   <�íslo obsluhy > 
 
a dále již následuje klasický postup vrácení pomocí  [ ������	 ] 
 
 
P�íklad:  Vrácení PLU106 �íšníkem 01 na �íšníka 05. (p�edpoklad na pokladn� je p�ihlášena obsluha 01) 
 
 

��     [ ������	 ]  
��   [ ��
  ] 
 
   [ �������� ] 
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Ú�tování za jinou obsluhu: 
 
Obsluha má možnost ú�tovat za jinou obsluhu, (tj do�asn� na jiného �íšníka p�evést svoje oprávn�ní). Základním 
p�edpokladem je oprávn�ní tohoto postupu v režimu programování vlastností obsluhy. 
 
P�ihlášení nad�ízené obsluhy na pokladnu 
 

aktivovat ú�tování na jinou obsluhu   <�íslo obsluhy >  [ �
��� - ������ ]  
 
a dále již následuje klasický postup práce ……   k ukon�ení ú�tování na jinou obsluhu sta�í oto�it klí� do polohy OFF 
nebo p�ihlásit jinou obsluhu. 
 
 
Vyhledávání PLU 

 
Pro pohodln�jší vyhledávání PLU pro prodej je možno použít menu nápov�dy (seznamu) PLU. Seznam PLU je 
možno roz�lenit do skupin (nap�. polévky, hlavní jídla, atd. – max 99 skupin). 
 

Vyvolání menu nápov�dy PLU:     [ ��
  ] 
 
Pohyb v menu po položkách:     [ �����
  / ���
  ] 

[ ���� ]  [ ��
� ] 
 

Výb�r PLU pro prodej:      [ �������� ] 
 
 

Pozn: P�ed stiskem klávesy PLU doporu�ujeme stisk klávesy [ 
����	 ] 
   
 

Vyhledávání ve skupinách PLU 
 
Pro pohodln�jší vyhledávání PLU lze položky PLU roz�lenit do hlavních skupin PLU a pro prodej je možno použít 
menu nápov�dy (seznamu) PLU dané skupiny. Volbu skupiny lze naprogramovat na klávesu p�ímé volby klávesnice.  
 
Vyvolání menu nápov�dy skupin:     p�ímá klávesa skupiny PLU (1-99) 
 
Pohyb v menu po položkách:     [ �����
  / ���
  ] 

[ ���� ]  [ ��
� ] 
 

Výb�r PLU pro prodej:      [ �������� ] 
 
 

Infomrmativí zobrazení ceny PLU 
 
Pro zjišt�ní ceny PLU lze využít funkce jejího zobrazení. Název PLU a cena je zobrazena ve spodní pravé �ásti 
displeje.  
 
Postup vyvolání ceny:      kód / EAN �íslo PLU 

         [ �����   ���� ] 
 

Vymazání údaj�       [ 
����	 ] 
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6. OBSLUHA POKLADNY - Ú�TY 
 
Systém ú�t� slouží k registraci jednotlivých prodej� do Ú�TU. Kdykoli lze Ú�ET otev�ít, p�idat položky, 
opravit, atd. a Ú�ET op�t zav�ít. Kone�ná ú�tenka je vytisknuta po provedení platby ú�tu. Automatizací 
Ú�TU kuchyní, lze pomocí využití objednávkového systému, pop�ípad� p�ipojením kuchy�ské tiskárny,  docílit 
plnohodnotné automatizace p�i obsluze zákazník�. 
 
Pozn: Veškeré operace popisované v kap. 5 se stejným zp�sobem používají v p�ípad� práce s ú�ty. Vyjímkou je, že  
 prvotním krokem vždy musí být otev�ení ú�tu  a kone�nou operací uzav�ení ú�tu. 
 
 
6.1 Otev�ení, uzav�ení ú�t� 
 
Každý ú�et je identický a je mu dynamicky p�i�azována pam��. Veškeré další operace se vždy provád�jí po otev�ení ú�tu 
a ukon�ují uzav�ením ú�tu (pop�ípad� automaticky vytažením �íšnického klí�e nebo otev�ením jiného ú�tu). 
 
Pozn: P�íru�ka p�edpokládá, že pokladna má naprogramovaný po�et desetinných míst = 2 
 
P�íklad:  Otev�ení Ú�tu# 100, a jeho následné uzav�ení (ne platba !!!!) 
 
 

���   [ 
���  ]  (otev�ení ú�tu) 

 
(uzav�ení ú�tu) 

alt.1  [ 
���  ]   
alt.2  <vytažení �íšnického klí�e> 

 alt.3  <otev�ení jiného ú�tu>  !��   [ 
���  ] 
 
 
 
P�íklad:  Znovu-otev�ení Ú�tu# 100, registrace položek a jeho následné uzav�ení (ne platba !!!!) 
 
 
 

 ���   [ 
���  ]  
��    [ ��
  ] 

    . 
    . 
    . 
    (prodej) 
    . 

   [ 
���  ] 
 
 
 
 
Pozn: Jestliže má ú�et starý z�statek p�i dalším otev�ením ú�tu se výše z�statku zobrazí na display pokladny (pravý horní  

roh).Pokladna netiskne žádný výstup. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ú�ET# 100  
   
PLU 10      100.50 
  . 
  . 
  . 
M-SOU�ET      100.50 
 
ZUSTATEK .....     100.50  
 
16-3-2000 12-10 
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Zobrazení na LCD display: 
 
 

Ú 001 OBSLUHA#01 195.50 

COCA-COLA 49.00 

2.5 STEAK SERD 146.50 
   

   

   
   

   

 Ú�ET ZAV�EN  

Po 12.4.  12:30                  K0      C0       T                                     O P N 

 
 
Položky jsou na displeji zobrazovány proporcionáln� tak, že p�i jednotkovém množství je zobrazen pouze název položky, 
p�i mulit množství je zobrazeno množství a název, tj. položky nejsou ve sloupcích pod sebou. P�i p�epnutí na zobrazení 
velkých znak�, je vždy zkrácen název položky tak, aby bylo viditelné množství a kumulovaná cena. 
 
Po otev�ení ú�tu je možné zobrazovat jednotlivé, již registrované položky na displeji a krokovat pomocí kláves [ 
�����
  / ���
  ] [ ��
� / ���� ] 
 

Pro zobrazení již d�íve uložených položek v Ú�TE se použije klávesy: [ ��
� ]. Nyní budou na display zobrazeny 

již d�íve zaú�tované položky. Lze v nich krokovat pomocí kláves [ �����
  / ���
  ] [ ��
� / 
���� ] a provád�t operace jako STORNO. Pro návrat do aktuálních ú�tovaných položek použijte klávesu [ 
���� ] když jste na poslední d�íve zaú�tované položce. 
 
Kdykoli je možné vytisknout náhled Ú�tu na tiskárn� pokladny. Jedná se pouze o náhled, ne o ú�tenku !! Z tohoto d�vodu 
nemá náhled vlastnosti ú�tenky a je opat�en p�íznakem “NÁHLED..” 
 
 
P�íklad:  Znovu-otev�ení Ú�tu# 100, a vytisknutí náhledu 
 
 
 

 ���   [ 
���  ]  
   [ �	���
��
  ] 

     
 

 
 
 
 
 
 
 
Pozn: Samoz�ejm� p�ed tiskem náhledu m�žete registrovat do Ú�tu další položky. Ú�et po vytisknutí náhledu je Ú�ET 

automaticky uzav�en 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ú�ET# 100  
   
PLU 10      100.50 
  . 
  . 
  . 
___________________________________ 
 
ZUSTATEK .....     100.50  
 
NÁHLED .... 
 
16-3-2000 12-10 

 pole prodejních 
položek 
množství, název 
PLU / ZS, 
kumulovaná cena 

zobrazení �ísla otev�eného Ú�TU                                               zobrazení z�statku na Ú�TU 

po uzav�ení Ú�TU 
se zobrazí tento 
nápis a zmizí 
informace o �ísle 
Ú�TU v horním 
levém rohu displeje 
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6.2 P�evod, odd�lení, p�esun položek 
 
Jestliže má být docíleno optimálního a profesionálního systému obsluhování zákazník� v návaznosti na 
systém ú�t� je nutné, aby existovali nástroje pro práci s ú�tem v p�ípadech, kdy: 
 : zákazník se p�emis�uje k jinému stolu, t.j. p�evedení všech položek na jiný ú�et 
 : �ást zákazník� se p�emis�uje k jinému stolu, t.j. odd�lení (p�evedení) ur�itých položek na jiný ú�et 
 : placení �ásti ú�tu, t.j. odd�lení ur�itých položek k placení 
   ( využití i p�i rozpo�ítávání celkového ú�tu pro jednotlivé osoby) 
 
P�evod všech položek z ú�tu na jiný ú�et: 
 
   <# �íslo ú�tu>  [ 
���  ] 
 
   <# nové �íslo ú�tu> [ ����
� ] 
 
 
P�íklad:  P�evedení ú�tu# 100 na ú�et# 106 
 
 

 ���   [ 
���  ]  
��   [ ����
� ] 

     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pozn: Po p�evodu se p�vodní ú�et automaticky vyruší, t.j. je s nulovým z�statkem 
 
Ukon�ení p�evodu Ú�TU je na display zobrazeno takto: 
 

0003 OBSLUHA#01 195.50 

   

  Ú�ET 100  

   

   

   

                                                                     Ú�ET 106 

   

 Ú�ET ZAV�EN  

Po 12.4.  12:30                  K0      C0       T                            O P N 

 
 
 
P�evod (odd�lení) vybraných položek z ú�tu na jiný ú�et: 
 
   <# �íslo ú�tu>    [ 
���  ] [ �������	 ] 
 
   : použít k výb�ru klávesy   [ �����
  / ���
  ] 

 

Ú�ET# 100  
   
Ú�ET# 100 
  . 
  . 
  . 
ZUSTATEK .....      100.50 
---------------------------------------------------- 
Ú�ET# 106 
 
P�ESUN .... 
 
16-3-2000 12-10 
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: pro odd�lení 1 množství každé položky   [ �������	 ] 
: pro odd�lení více množství každé položky   [ množství ] [ � / ���  ] 

[ �������	 ] 
 
   : použít pro prohlížení   [ �����
  / ���
  ] 
   
   <# nové �íslo ú�tu>   [ ����
� ] 
 
Zobrazení Ú�TU p�i odd�lení: 
  

Ú 100 OBSLUHA#01 195.50 

2  COCA-COLA 20.00 

PLU100 20.00 

4  PLU101 14.00 

------------------------------- zde odst�ihnout ---------------------------------------------- 

   

PLU100 20.00 

2  PLU101 14.00 

   

Po 12.4.  12:30                  K0      C0       T                                 O P N 

 
 
P�íklad:  P�evedení PLU 100,101 z ú�tu# 100 na ú�et# 106 
 
 

���� � [ 
���  ]  
[ �������	 ] 
 
výb�r položky PLU100 

� � � [ �������	 ] 
výb�r položky PLU101 

� � � [ �������	 ] 
 

��   [ ����
� ] 
 
 
Pozn: Ukon�ení p�evodu položek Ú�TU na jiný Ú�ET je na LCD display zobrazeno stejné hlášení, jako v p�ípad� 

p�evodu celého Ú�TU. Pro stornování celé operace odd�lení použijte p�ed dokon�ením operace (tj. stisk klávesy 

PRESUN) klávesu [ 
���  ]. 
 
     
6.3 �áste�ná platba ú�t�, platba více ú�t�, platba ú�tu 
 
�áste�ná platba ú�tu je totožná s operací odd�lení �ásti položek pro platbu.viz kap. 6.2. Platba ú�tu se 
provádí po otev�ení ú�tu. K platb� je možno použít všech platebních kláves. Systém je shodný se systémem 
popsaným v kap. 5.4 
 
Odd�lení vybraných položek z ú�tu pro platbu: 
 
   <# �íslo ú�tu>    [ 
���  ] [ �������	 ] 
 
   : použít k výb�ru klávesy   [ �����
  / ���
  ] 

Ú�ET# 100  
   
PLU 100     100.50 
PLU 101     300.50 
 
ZUSTATEK .....      401.00 
---------------------------------------------------- 
Ú�ET# 106 
 
P�ESUN .... 
 
16-3-2000 12-10 
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: pro odd�lení každé položky    [ �������	 ] 
: pro odd�lení více množství každé položky   [ množství ] [ � / ���  ] 

[ �������	 ] 
 
   : použít pro prohlížení   [ �����
  / ���
  ] 
   
   [ �������� ] (pop�ípad� použítí jiné platební klávesy) 
 
P�íklad:  Odd�lení PLU 100 pro platbu z ú�tu# 106  
 
 

��    [ 
���  ]  
výb�r položky PLU100 
[ �������	 ] 

 
[ �������� ] 

     
 
 
 
 
P�i požadavku platby více ú�t� najednou (dohromady) je možné použít následující funkce: 
 
 
   <# �íslo ú�tu>  [ 
���  ]  

<# �íslo dalšího ú�tu> [ ��	��	�
���  ] 
   
   [ �������� ] (pop�ípad� použítí jiné platební klávesy) 
 
 
P�íklad:  Platba ú�tu# 100 a 106,107  
 
 

���    [ 
���  ]  
�� � � [ ��	��	�
���  ] 
��$� � [ ��	��	�
���  ] 
 

     [ �������� ] 
 

     
 
 

 
 
 
 

Ú�ET# 100 DOKLAD  
   
PLU 100     100.50 
M-SOU�ET     100.50 
..................................................................... 
Ú�ET# 106       
PLU 103     200.50 
M-SOU�ET     200.50 
..................................................................... 
Ú�ET# 107       
PLU 100     100.50 
M-SOU�ET     100.50 
..................................................................... 
CELKEM     401.50 
POKLADNA     401.50 
 
16-3-2000 12-10 

Ú�ET# 106 DOKLAD 
   
PLU 100     100.50 
 
 
CELKEM      100.50 
 
 
POKLADNA     100.50 
 
16-3-2000 12-10 
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6.4 Opravy položek ú�tu 
 
K oprav� položek v ú�tu lze použít standardních kláves uvedených v kap. 5.6 . V Ú�T� lze stornovat staré zaú�tované 
položky i nov� zaú�tované položky. P�epínání mezi položkami je uvedeno v kap. 6.1. 
 
 
 <# �íslo ú�tu>     [ 
���  ]  
 výb�r položky pro zrušení    [ �����
  / ���
  ] 

zrušení/storno celé vybrané položky  [ ������ ] 
 zrušení ur�itého po�tu vybrané položky  vložit množství  [ � / ���  ]  [ ������ ] 

uzav�ení ú�tu     [ 
���  ] 
 
 
6.5 Objednávkový systém 
 
Objednávkový systém lze aktivizovat v P-REGISTRECH pokladny, v PRG-módu. Tento systém umož�uje tisk objednávek 
na interní tiskárn�, dle nastavených parametr�. K tisku objednávek dochází po registraci položek do ú�tu a jeho uzav�ení. 
V systému lze využít maximáln� dev�t odlišných typ� objednávkových blok�. 
 
 
6.6 Tisk dodate�ného dokladu 
 
Ke standardní ú�tence je možno voliteln� p�ipojit i rozší�ený doklad ú�tenky s fixním popisem: Názvu restaurace, po�tu 
osob, data, místu, obsluhy, atd. Tato funkce je pouze pro speciální verze Firmware. 
 

   <# �íslo ú�tu> [ 
���  ]  
 tisk rozší�eného dokladu  [ ������ ] 
 
 platba    [ �������� ] 
 
 
6.7 Registrace a tisk zpráv pro kuchy�skou tiskárnu 
 
B�hem registrace jednotlivých položek lze p�ipojit ke kuchy�ské objednávce (je-li využívána) libovolný programovatelný 
text. Využití je nap�íklad v p�ípad� PLU = steak, ur�it pro kuchy� zda-li chce zákazník krvavý, prope�ený nebo st�edn� 
prope�ený. 
 

   <# �íslo ú�tu> [ 
���  ]  
   ....... 
    <# kód zprávy> [ �
���� ] 
   ....... 
 
   uzav�ení ú�tu [ 
���  ] 
 
 
 
 
P�íklad:  Otev�ení ú�tu# 100a ......  
 

Zpráva # Název Text do kuchyn� 
1  S chlebem 0 
2  S rýží 0 
3  Krvavý 1 
4  St�edn� 1 
5  Prope�ený 1 
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���    [ 
���  ]  
��   [ ��
  ] 
%   [ �
���� ] 
�   [ �
���� ]     

�� � � [ ��
  ] 
�   [ �
���� ]    

     [ 
���  ] 
 

kuchy�ská objednávka 
 
 
6.8 Ostatní funkce 
 
dtto. kapitola 5.10 
 
Tisk kopie ú�tu (dodate�ného tisku ú�tenky v p�ípad� vypnutí tisku ú�tenek): 
 
Kopii ú�tu lze vyvolat stiskem klávesy [ 
��	�-���
���  ] , p�íklad:  
 

   <# �íslo ú�tu> [ 
���  ]  
 
 platba    [ �������� ] 
 vyvolání kopie   [ 
��	�-���
���  ] 
 
 
Vyhledávání kuchy�ských zpráv 

 
Dle kapitoly 6.8 je možno k PLU registrovat zprávy pro kuchy�. V p�ípad� neznalosti kódu kuchy�ské zprávy je možno 
vyvolat menu nápov�dy, ve které jsou zobrazeny všechny dostupné p�ídavné kuchy�ské texty a pomocí kláves vybrat 
p�íslušnou zprávu, která má být k PLU p�ipojena a posléze vytisknuta na kuchy�ské objednávce. 

 

Vyvolání menu nápov�dy kuchy�ských text�:   [ �
���� ] 
 

Pohyb v menu po položkách:     [ �����
  / ���
  ] 
[ ���� ]  [ ��
� ] 

 

Výb�r kuchy�ské zprávy a její p�i�azení k PLU:   [ �������� ] 
 
 

Vyvolání soupisu dostupných otev�ených ú�t� �íšníka s možností na�ledného otev�ení ú�t� 
 
 

Otev�ení soupisu ú�t�:       [ 
���  ] 
 

Pohyb po soupisu otev�ených ú�t�:     [ �����
  / ���
  ] 
[ ���� ]  [ ��
� ] 

 

Výb�r vybraného ú�tu – jeho otev�ení:     [ �������� ] 
 
 
Pozn:  Ukon�ení zobrazení menu nápov�dy PLU, kuch. zpráv a soupisu otev�ených ú�t� pomocí klávesy 

 [ 
����	 ] 
 

Ú�ET# 100         KP 01 
   
 
   1 Steak PLU108 / St�edn� 
   / S rýží 
 
   1 Steak PLU109 / S chlebem 
 
16-3-2000    12-10   000433     �ÍŠNÍK 01 
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Rychlé automatické STORNO otev�eného ú�tu, který nebyl ješt� zaplacen: 
 
Pro stornování všech položek ú�tu, který nebyl ješt� ukon�ena platební klávesou lze použít následující postup: 
 
Vyvolat sopis otev�ených ú�t� na displeji pokladny dle této kapitoly, postavit se na ú�et, který má být stronován a 

stisknout klávesu [ ������ ], �ímž pokladna automaticky vystornuje všechny položky p�íslušného ú�tu.  
 
Otev�ení soupisu ú�t�:       [ 
���  ] 
 

Pohyb po soupisu otev�ených ú�t�:     [ �����
  / ���
  ] 
[ ���� ]  [ ��
� ] 

 

Výb�r vybraného ú�tu – jeho STORNO:     [ ������ ] 
 
 
Ú�tování %slevy na položce v otev�eném ú�tu  
 
P�i markování položky na otev�eném ú�te lze tuto položky slevnit pomocí funkce % sleva. 
 
Otev�ení ú�tu   <# �íslo ú�tu>  [ 
���  ]  
Registrace položky  <# �íslo PLU>  [ ��
  ] (pop�ípad� ú�tování do ZS)  
Registrace slevy položky <hodnota slevy> [ - & ]  (pop�ípad� fixní % sleva) 

Uzav�ení ú�tu      [ 
���  ] 
 
 
Pozn: Položka je na displeji zobrazena pod položkou jako text „%SLEVA“, p�i zobrazení položek ú�tu. Stejný formát je i 

p�i tisku náhledu ú�tu a kone�né ú�tence. 
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7. SKLAD – vložení, p�idání skladové zásoby PLU, link PLU 
 
 

X-mód:       výb�r položky v menu   „KOREKCE SKLADU“ a stisk klávesy  [ �������� ]   
 
 
 

následuje výb�r skladu: 
SKLAD PLU 

SKLAD SPOJENÝCH PLU 
 
 

zobrazeno na display: 
 

0001 OBSLUHA#01  

 SKLAD PLU  
1 COCA-COLA  

 3.345 [                 ] 

234 RADEGAST  

 3.345 [                 ] 

300 FANTA  

 - 3.000 [                 ] 

   

Po 12.4.  12:30                  K0      C0       T            PRG  MODE      O P N 

                
                   aktuální korekce skladu         
 

Menu. 1. p�idání zásoby pro PLU: NNNN , NNN [ ����� ] 
  snížení zásoby pro PLU: NNNN , NNN [ �����  ] 
 

Menu. 2. p�idání zásoby pro link PLU: NNNN , NNN [ ����� ] 
  p�idání zásoby pro link PLU: NNNN , NNN [ ����� ] 
 
 
pohyb p�i listování 

v PLU , link PLU  [ �����
  / ���
  ] 
 

ukon�ení p�idání zásob  [ ���������  ] 
 
zp�t na hlavní menu  [ ���������  ] 
 
 
NNNN , NNN    = zásoba v rozmezí:  0.001 – 9999.999 
 
 
Poznámka: Na ú�tence je snížení zásoby vytisknuto jako “ – množství“. 
 
 

- �íslo PLU 
- název PLU 
- aktuální  
skladové množství 
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8. P�EHLED X – ZPRÁV, Z – ZPRÁV  
 
Tisk zpráv se provádí v X nebo Z módu (polohy) klí�e. 
 
 X - mód  : X – zprávy : Zpráva vytisknuta bez výmazu hodnot 
 Z - mód  : Z – zprávy : Zpráva je vytisknuta a následn� všechny hodnoty vymazány 
 

Pro listování v menu zpráv na LCD displeji slouží klávesy  [ �����
  / ���
  ] [ ��
� / ���� ] 
Potvrzení volby výb�ru          [ �������� ] 
 
P�ehled zpráv: 
 

ZPRÁVA - POPIS MÓD SEKVENCE SPUŠT�NÍ 

 Finan�ní zpráva 
 Denní uzáv�rka X/Z  01 [POKLADNA]  

 Periodická finan�ní zpráva 
 M�sí�ní uzáv�rka X/Z  02 [POKLADNA] 

 Zpráva HS zbož. s. – všechny 
 Denní zpráva HS ZS X/Z  15 [POKLADNA]        (P�i Z-módu je zárove� smazána i zpráva „03“) 

 Zpráva HS zbož. s. – všechny 
 Periodická zpráva HS ZS X/Z  16 [POKLADNA]        (P�i Z-módu je zárove� smazána i zpráva „04“) 

 Zpráva HS PLU– všechny 
 Denní zpráva HS PLU X/Z  17 [POKLADNA]        (P�i Z-módu je zárove� smazána i zpráva „05“) 

 Zpráva HS PLU – všechny 
 Periodická zpráva ZS PLU X/Z  18 [POKLADNA]        (P�i Z-módu je zárove� smazána i zpráva „06“) 

 Zpráva ZS – všechny 
 Denní zpráva ZS X/Z  03 [POKLADNA] 

 Zpráva ZS (rozsah od – do) 
 Denní X  položka v menu „ ZPRÁVA ÚSEKU ZS „ 

 Zpráva ZS – všechny 
 Periodická zpráva ZS X/Z  04 [POKLADNA] 

 Zpráva ZS (rozsah od – do) 
 Periodická X  položka v menu „ PER. ZPRÁVA ÚSEKU ZS „ 

 Zpráva PLU – všechny 
 Denní X/Z  05 [POKLADNA] 

 Zpráva PLU - za skupinu 
 Denní X  položka v menu „ ZPRÁVA SKUPINY PLU „ 

 Zpráva PLU (rozsah od – do) 
 Denní X  položka v menu „ ZPRÁVA ÚSEKU PLU „ 

 Zpráva PLU – všechny 
 Periodická X/Z  06 [POKLADNA] 

 Zpráva PLU - za skupinu 
 Periodická X  položka v menu „ PER. ZPRÁVA SKUP. PLU „ 

 Zpráva PLU (rozsah od – do) 
 Periodická X  položka v menu „ PER. ZPRÁVA ÚS. PLU „ 

 Zpráva PLU – sklad (všechny) X  35 [POKLADNA] 

 Zpráva PLU – za skupinu 
 X  položka v menu „ ZPRÁVA SKUP. SKLADU „ 

 Zpráva PLU – sklad 
 (rozsah od- do) X  položka v menu „ ZPRÁVA ÚSEKU SKLADU „ 
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 Zpráva PLU �íšník� 
 Denní X/Z  07 [POKLADNA] 

 Zpráva �íšník� 
 Denní X/Z  08 [POKLADNA] 

 Zpráva �íšník� (rozsah) 
 Denní X  položka v menu „ ZPRÁVA ÚSEKU OBSLUHY „ 

 Zpráva �íšník� 
 Periodická X/Z  09 [POKLADNA] 

 Zpráva �íšník� (rozsah) 
 Periodická X  položka v menu „ PER. ZPR. ÚS. OBSLUHY „ 

 Zpráva vrchních 
 Denní  X/Z  10 [POKLADNA] 

 Zpráva vrchních  (rozsah) 
 Denní X  položka v menu „ ZPRÁVA ÚS. VRCHNÍCH „ 

 Zpráva vrchních 
 Periodická  X/Z  11 [POKLADNA] 

 Zpráva vrchních  (rozsah) 
 Periodická X  položka v menu „ PER. ZPR. ÚS. VRCHNI „ 

 Hodinová zpráva 
 X/Z  12 [POKLADNA] 

 Zpráva pokladní zásuvky 
 X  13 [POKLADNA] 

 Zpráva otev�ených Ú�TU X/Z  14 [POKLADNA] 

 Zpráva – CVI�ENÍ 
 Denní X/Z  86 [POKLADNA] 

 Zpráva – CVI�ENÍ 
 Periodická X/Z  87 [POKLADNA] 

 Elektronický žurnál – vše 
 Detailní X/Z  96 [POKLADNA] 

 Elektronický žurnál – rozsah 
 Detailní X  položka v menu „ DETAILNÍ EŽ  OD-DO „       (od-do ve formátu DDMMRR) 

 Elektronický žurnál – �íšník 
 Detailní X  položka v menu „DETAILNÍ EŽ OBSLUHY „     (�íslo �íšníka ve formátu YY) 

 Elektronický žurnál – ú�et 
 Detailní X  položka v menu „DETAILNÍ EŽ Ú�TU „         (�íslo ú�tu ve formátu XXX) 

 Elektronický žurnál – ú�tenka 
 Detailní X  položka v menu „DETAILNÍ EŽ Ú�TENKY „  (�íslo ú�tu ve formátu XXXXXX) 

 Elektronický žurnál – vše 
 Sumární X/Z  97 [POKLADNA] 

 Tisk kopíí ú�tenek                 X  95 [POKLADNA] 

 Tisk kopíí ú�tenek - rozsah X  položka v menu „TISK Ú�TENEK OD-DO „    (od-do ve formátu DDMMRR) 

 Zpráva všech pokladen v IRC X  položka v menu „SÍ�OVÉ ZPRÁVY“             
                                                                 (dále dle zpráv na display pokladny) 

 
Poznámka: P�i zapln�ní elektronického žurnálu (chyba E80) je nutno spustit zprávu 96 nebo 97 v Z – módu. Po  tisku této 

zprávy dojde k uvoln�ní pam�ti elektronického žurnálu. Návrat ze zobrazení X zprávy na display pomocí 

klávesy [ ���������  ]. Sí	ové zprávy v IRC lze spustit pouze pro speciální verzi Firmware. 
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Finan�ní zpráva - Denní uzáv�rka: 
 

X (Z) -mód:  [ �� ]   
[ �������� ]  

 
 
  zobrazení p�íznaku X,Z  - zpráva 
  1=denní, 2=periodická 
    
 
  �íta� zpráv  
   
 
  rekapitulace všech da�ových skupin 
  SAZBA, DA
, ZÁKLAD, BRUTTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
  rekapitulace sou�t� všech skupin 
 
 
 
 
  programovatelné pole GT sou�t� 
  (DPH, BRUTTO, NETTO, GT) 
  hodnoty se Z – zprávou nenulují !!! 
  (tisk pole ze vylou�it v P-registrech) 
 
 
 
 
  1.údaj=hrubá tržba pokladny 
  2.údaj=suma na otev�ených ú�tech 
  3.údaj=suma zaplacených ú�t� 
  4.údaj=kladný prodej 
  5.údaj=zaokrouhlovací rozdíl plateb  
 
  zobrazení všech údaj� (PO�ET,SUMA) 
  jde o údaje:  SLEVY a P	IRÁŽKY 

SLEVY% a P	IRÁŽKY% 
    ZÁLOHA/VRÁCENÍ 
    STORNO, ZRUŠENÍ, 
    STORNO Ú�ET 
    následují všechny typy PLATEB 
 
 
  stav v pokladní zásuvce roz�len�ný 
  dle jednotlivých typ� plateb 
 
 
 
 
  stav VKLAD, VÝB�R (PO�ET,SUMA) 
  STORNA VKLAD
, VÝB�R
 (PO�ET,SUMA) 
 
 
  stav BEZPRODEJ (PO�ET) 
  PO�ET Ú�TENEK (zákazník�) 

     SYSTEM-COMMERCE 
      VAŠE Ú�TENKA – ECR465/465TF-REST
  
P/Ú# 0000   00000113 
 
Z 1    
 
    FINAN�NÍ ZPRÁVA 
      �: 0006 
 
ZÁKLAD BDPH            00.00 
SAZBA DPH    5% 
S DPH A            70.00 
ZÁKLAD A            66.67 
SAZBA DPH               19% 
S DPH B            20.00 
ZÁKLAD B            16.39 
 

         . 
       . 

HRUBÝ SOU�ET        100.00 
�ISTÝ SOU�ET           60.00 
CELKEM DPH           40.00 
  DPH – GT 
GT DPH A 
GT DPH B 

       . 
       . 

GT BRUTTO 
GT ZÁKLAD 
GT DPH% 
GT BEZ DPH 
GT1, GT2, GT2 
            STATISTIKA 
HRUBÁ TRŽBA 
OTEV�ENÉ Ú�TY 
PLACENÉ Ú�TY 
KLADNÝ PRODEJ 
ZAOKROUHL. PLATEB  
 
(+)             0003 
                 7.00 
(-)             0002 
    78.00 

       . 
       . 
 
 
      STAV POKLADNY 

POKLADNA      1000.50 
ŠEK         950.00 
ÚV�R         500.00 

       . 
       . 

VKLAD             0005 
     90.00  
VÝB�R             0003
               100.00  
BEZPRODEJ            0006 
PO�ET ZÁKAZNÍK	                             0005 
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9. CHYBOVÁ HLÁŠENÍ 
 
 
PAM	�: (vadná externí , interní pam�
 pokladny) 

Alpha display B A N K  -  R A M E 04 

Tiskárna Error: (nep�ipojena interní tiskárna, konektor, vadná tiskárna) 

Alpha display T I S K A R N A   K E 05 

Funkce Error (nedovoloná, nep�ípustná operace, ostatní chyby): 

Alpha display F U N K C E                ??? E 11 

 
�íšník Error: (nep�ihlášena obsluha, �íšník) 

Alpha display C I S N I K,  O B S LU H A ? E 12 

Pozice klí�e zámku Error: (nevyhovující poloha klí�e) 

Alpha display Z A M E K     K L I C E 13 

Klí� �íšníka Error: (klí� �íšníka vyžadován, i obsluhy) 

Alpha display K L I C             ??? E 14 

 
Zpráva Error: (Tisk zprávy vyžadován) 

Alpha display T I S K   Z P R A V E 16 

 
�íšník Error: (ID Kód vyžadován) 

Alpha display I D   K O D            ??? E 17 

HALO limit Error: 

Alpha display L I M I T   N A D E 18 

LALO limit Error: 

Alpha display L I M I T   P O D E 19 
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Konec papíru ú�tenky: 

Alpha display U C   P A P I R   2 E 22 

 
Ú�tenka – Error (hlava tiskárny): 

Alpha display U C   H E  A D    U P E 23 

Konec papíru žurnálu: 

Alpha display Z U R N A L    2 E 25 

Žurnál – Error (hlava tiskárny): 

Alpha display Z U R N   H E A D E 26 

 
Kód# platby - povinný Error: 

Alpha display K O D    ??? E 32 

Mezi-Sou�et (platba) – povinný Error: 

Alpha display M – S O U C E T   ? E 33 

�ástka povinná Error: 

Alpha display C A S T K  A E 34 

Pokladní zásuvka Error: 

Alpha display Z A S U V K A    ? E 35 

M�na# povinná Error:     

Alpha display K O D  1  ??? E 39 

Položky v ú�tu  - pouze dv� volné:     

Alpha display J E S T E  2 E 40 

Položky v ú�tu  - pouze jedna volná:         

Alpha display J E S T E  1 E 41 
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Ú�et plný (položka zaregistrována):     

Alpha display U C E T   P L N Y E 42 

Ú�et plný (položka nezaregistrována): 

Alpha display U C E T   P L N Y E 43 

 
Kuchy�ská zpráva je povinná nebo nevyhovující: 

Alpha display T E X T   ??? E 44 

Klí� �íšníka Error (ú�et založil jiný klí�): 

Alpha display I D  K O D   ??? E 45 

Typ ú�tenky Error: (nevyhovujíví status ZS na  ú�tech) 

Alpha display T Y P   U C T U E 46 

ELektronický žurnál u konce:            

Alpha display Z U R N A L   ??? E 80 

Status Kuchy�ské tiskárny Error: 

Alpha display K U . T.    S T A T  

Kuchy�ská tiskárna – komunikace Error: 

Alpha display K U . T.    E R R  

 
Kuchy�ská tiskárna zaneprázdn�na: 

Alpha display K U . T.    B E Z  

 
RAM pam�
 Error:

Alpha display R A M    E R R O R  

 
 
 
Pozn: N�které typy chyb se vyskytují pouze u n�kterých typ� pokladen.
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10. REŽIM CVI�ENÍ 
 
Režim CVI�ENÍ slouží k cvi�ení operací na pokladn�. P�i použití tohoto módu jsou operace v PRG-módu normální, 
operace se v X, Z-módu neprojeví, �íslo ú�tenky se nenavyšuje.  
 
Zavedení režimu CVI�ENÍ 
 

X-mód: #�  [ �������� ] 
 
 
  režim se na pokladn� projeví neustálým svícením des. te�ky na druhém digitu a zárove� vytisknutím  

blo�ku s nápisem “CVI�ENÍ”. Každá vydaná ú�tenka v tomto režimu je bez standardního záhlaví  a 
obsahuje záhlaví “CVI�ENÍ” 

 
P�íklad:  Prodej 15 ks za 100,50 K� za 1 ks do ZS2, 2.6 ks za 20,50 k� do ZS3, ZS4 (pevná 35,00 K�) v režimu  

CVI�ENÍ 
 

X-mód: #�  [ �������� ] 
 
 

��    [ � / ���  ] 
�����   [ ����2 ] 
� [ � ]    [ � / ���  ] 
����   [ ����3 ] 
   [ ����4 ] 
 
   [ �������� ] 

 
 
 
 
 
 
 

Opušt�ní režimu cvi�ení pomocí p�epnutí klí�e do jiné polohy. B�hem cvi�ení nejsou dostupné sekvence zpráv. 
 
 
Celková hodnota registrování v režimu CVI�ENÍ je uvedena ve zpráv� denní / periodické cvi�ení. 
 
 
Systém Ú�TU – CVI�ENÍ: 
 
Systém ú�t� je v režimu CVI�ENÍ p�ístupný pouze za podmínky nulových stol� v režimu R. Po opušt�ní cvi�ení jsou 
veškeré použité ú�ty v tomot režimu automaticky vymazány ! 

----------------------------------------------------- 
  CVI�ENÍ 
----------------------------------------------------- 
 
DEPT02 
  15 x  100.50@ 1507.50 
DEPT03 
  2.6 x    20.50@     53.30 
DEPT04        35.00 
  . 
  . 
  . 
POKLADNA   1595.80 
 
16-3-2000 12-10 
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11. P�ÍPOJNÉ PERIFERIE. PROGRAMOVÉ VYBAVENÍ 
 
 
K pokladnám je možné p�ipojit následující periferie (dle modelu obchodní nebo restaura�ní): 
 
 

• Osobní po�íta� pro p�ipojení aplika�ních program�, nebo programování pokladny pomocí PC 
 
• Kuchy�ské tiskárny pro tisk objednávek do kuchyn� 

 
• Platební terminály pro platby pomocí kreditních karet 

 
• Modem pro vzdálenou komunikaci s pokladnou 

 
• Digitální váhy pro pultový prodej 

 
• Sníma�e �árových kód� pro práci se zbožím s �árovými kódy 

 
• SLIP tiskárnu pro tisk ozdobných ú�tenek, nebo ú�tenek na tvrdý barevný karton 

 
• Sníma�e kontaktních a magnetickách karet pro slevové / v�rnostní systémy 

 
• Externí zákaznický znakový display 

 
• atd. 

 
 
 
K pokladnám nabízíme programové vybavení: 
 
 

• SERD Pomocník: Program ur�ený k pohodlnému programování pokladny. Umož�uje programovat Zbožní 
skupiny, PLU, Hlavní skupiny, atd. Lze na�ítat z pokladny veškeré zprávy, v�etn� možnosti na�tení 
elektronického žurnálu a uložení na PC. Nemalou výhodou je možnost ON-line sledování celkové tržby, 
detailních prodej� na pokladn� a detailnách prodej� max. 40 vybraných PLU. 

  
• SERD Moduly: Program sloužící pro p�ipojení pokladny do Vašeho aplika�ního programu (nap�. ú�etnictví, 

skladové hospodá�ství) a umož�uje automatické uzáv�rky ve sklad�, p�enos všech údaj� z pokladny do PC, z PC 
do pokladny. Tím lze získat ucelený p�ehled o prodejích a pohybech prodej�. 

 
• SERD Restaurace: Jedná se o program do restaurací, obsahující sklady surovin, tvorbu jídelní�k�, tvorbu 

receptur, kalkulací cen pokrm� a baru, atd. Automatickou komunikaci s pokladnou, denní uzáv�rky, tiskové 
sestavy, komunikaci pomocí modemu a On-line náhledy do pokladny b�hem,atd. 

 
 
 
 
 

Další podrobnosti naleznete na našich stránkách internetu http://www.serd.cz, nebo se informujte u Vašeho prodejce 
pokladen SANYO/SERD. 
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  SYSTEM-COMMERCE s.r.o 
 výhradní dovozce pro �R a SR 
 T�šínská 20, 746 01 Opava, �eská Republika 
 tel: (420) 553 613 614, 553 620 729 
 fax: (420) 553 620 730 
 info@serd.cz, http://www.serd.cz 


