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1. ZAKLADNI UDAJE. VSEOBECNY POPIS.

Registracni pokladna ECR550 je moderni pokladna s LCD displejem (white - blue STN, LED podsviceni) nebo TFT barevnym
displejem velikosti 8x13 cm. M& kompaktni moderni design v provedeni tlagitkové nebo ploché klavesnice, integrovanou termalni
tiskarnu s vysokou rychlosti a nozem. Pro identifikaci obsluhy Ize vyuzit chipového klice DALLAS (volitelné pfisluSenstvi), zakaznicky
displej je zabudovan interné nebo Ize pouzit zakaznicky displej externi (jedna se o volitelné pfisluSenstvi). Pokladna ma na zadni
strané konektory (rizné druhy interface: RS232, volitelné LAN) pro pfipojeni rliznych periferii (PC, snima¢e BCR, kuchyriské tiskarny,
tiskarny uctenek, digitalni vahy, atd..)

Pokladna je vhodna do jakéhokoliv restauraéniho, obchodniho provozu, hotelu, bistra, sportovisté, do provozl, kde je potfeba
bezproblémovy a stabilni provoz s pozadavkem rychlé obsluhy zakaznik( a vyuZiti vSech funkci.

Soucasti standardni dodavky je:  ECR 550 (tlac¢itkova 550T, flatova — plocha 550 TF)
Sada kontrolnich kli¢h (2 x REG, 2 x PRG, 2 x Z, 1 x kli¢ pokladni zasuvky)
krabice, rolka termo Sife 57mm, uzivatelsky navod, pokladni zasuvka dle objednani

1.1.Popis ¢asti pokladny

klavesnice TF

LCD / TFT dis play zakaznicky
-------- L -----------------—-----(lisplay obsluhy
\gﬁ: : - kontrolni z &mek

pokladni zasuvka - @8 7 T pokladni zasuvka

zamek zasuvky -------------

Konektory na zadni strané:

RS232 #3(4) LAN L volitelné p FisluSenstvi
(PC)

% =8 @kﬂ@ m m V

napajeni RS 232#1 RS 232#2
(PC) (BCR)

1.2. Zakladni technicky popis, podminky pro instala  ci a provoz pokladny

Zakladni parametry:

Pocet Hlavnich skupin PLU, Hlavnich skupin ZS 99
Pocet Skupin PLU 99
Pocet Zboznich skupin (3 x 40 znaku popisu, 3 ceny) az 255
Pocet PLU (1 x 40 znaku popisu, 3 ceny) az 30.000
Pocet obsluhy az 99
Pocet vrchnich az9
Pocet darfiovych skupin 9
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Zahlavi / zapati G¢tenky az 30 radki
Pocet plateb az 99
Pocet cizich mén az9
Pocet % slev, % prirazek, ABS slev / pfirazek 4141414
Y s o R . az 500.000
Pocet radka elektronického zurnalu (min.5.000)
Zakladni technicky popis:
Display obsluhy TFT display barevny (480x272) nebo LCD display STN (blue) (240x128)
Display zakaznicky LED 10 x segment union DIGIT, modry
Rozhranni 2 x externi RS232 porty
volitelné pfisluSenstvi: DALLAS zamek, 1 x externi RS232, LAN Ethernet sit 10/100 Mbs,
Klavesnice tlagitkova: 67 klaves, 84 plocha: klaves
Interni tiskarna Termo FTP-628MCL401, rychlost 100mm/s, Sife 57mm, véetné auto-cutter (noze)
rolka termo 57 /50 /12
Ochrana paméti vnitfni dobijeci akumulator Ni-Cd battery 3.6V, 600mAh
(cca. 56 hodin k pInému dobiti kapacity)
Doba zalohovani 500 hodin
Zdroj napéti ~100-240V, 50/60Hz, 1A
Prikon 20w
Rozméry bez pokladni zasuvky:
s malou 34 x 36 x 24 cm: s velkou: 41 x 43 x 24 cm
Hmotnost bez: 5 kg, malé: 8 kg, velka: 12 kg
Pracovni teplota 5 — 40 °C, 10-85% vlhkost
PFislugenstvi PC, snimace ¢arového kodu, digitalni vahy
kuchyriskeé tiskarny, tiskarny Uctenek, atd.
Programové vybaveni Ano

Instalace a umisténi pokladny, pfipojeni na elektrickou sit

Pro pokladnu vyhradte misto s béznou pokojovou teplotou a vihkosti. Neumistujte na extrémné teplé, studené, praSné mista a mista
vystavené pfimému slune¢nimu svitu, stejné jako do vhkého prostfedi, ¢i mista, kde hrozi zna¢né vypary, vihkost &i politi.

Pokladnu pfipojte do samostatné sitové zasuvky, elektroinstalace v misté provozu musi odpovidas platnym normam CR. Nepfipojujte ji
do elektrického rozvodu souéasné s ledni¢kou, popfipadé mrazicim zafizenim, respektive jinym elektrickym spotfebi¢em s vysokym
Wat odbérem nebo pfikonem. P¥i pfipojeni pokladny k PC je nutné zvlast dbat spravnosti pfipojeni. Vzdy dodrZujte podminku pfipojeni
pokladny a PC (pro RS232) na stejnou fazi 230V.

Podminky provozu, pouZivani:

(A) Umisténi vodi¢e napajeni do zasuvky musi byt co nejblize pokladny tak, aby bylo v pfipadé potfeby mozno pokladnu bezodkladné
odpojit od napéti 230V

(B) V pfipadé vymeény dobijeciho akumulatoru je nutno s nim zachazet dle platnych norem, nevhazovat jej do ohné a jako nahradu
pouZzit vyhradné stejny typ, véetné parametru

(C) Dodrzovat symboly uvedené na vyrobnim Stitku pokladny

(D) P¥i pfipojovani a odpojovani vSech externich zafizeni (BCR, PC, kuchynska tiskarna, tiskarna uctenek atd..) nejprve pokladnu
odpojit od napéti 230V. Neodbornym zasahem do elektroniky pokladny lze zafizeni znicit, pfivodit si zranéni, tj. toto ddrazné
nedoporucujeme a vzdy kontaktujte autorizovany servis

(E) Pro ¢isténi povrchu pouzivejte neutralni Cistici prostfedek. Nepouzivejte oleje a rozpoustédla jako napf. aceton nebo benzin

(F) Technicka konstrukce pokladny (tzv. "splash cover") zabrafiuje vniknuti vody, jiné tekutiny pfi postfikani, avSak pokladna neni vodé
ani jiné tekutiné odolnd proti vétSimu politi. Doporu¢ujeme umistit zafizeni na vhodné misto, kde nepfijde do styku s vodou, pfipadné s
jinou tekutinou. Pokud dojde k postfikani ¢i politi, ihned pokladnu vypnéte a pfipadné kontaktujte servisni organizaci ohledné dalSiho
postupu (pfedevSim v pfipadé vétSiho politi ¢i postfikani). Upozorfiujeme, Ze nékteré tekutiny (coca-cola, vino, atd) jsou znaéné
agresivni v(ci elektronickym obvodim a pokud nedojde v€as k oSetfeni zasazenych ¢asti elektroniky mize se az ¢asem na pokladné
projevit zavada !

Na zafizeni byly vydany deklarace EC - Declaration of Conformity, EMC (EMC Directive 2004/108/EC), LVD (LVD Directive
2006/95/EC). Ostatni podminky provozu pokladny se fidi ustanovenim zaru¢nich podminek, uvedenych v Zaruénim listé, ktery je
nedilnou souéasti pokladny pfi dodavce dovozcem SYSTEM-COMMERCE s.r.0. a vSeobecnymi obchodnimi podminkami SYSTEM-
COMMERCE s.r.o., uvedenymi na www.serd.cz .
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1.3.Vymeéna termo rolky (interni tiskarna)

1. Odklopte kryt tiskarny (kap. 1.1)

2. Odklopte zaviraci mechanismus noZze stiskem ,bilé" packy smérem dola dle obrazku

3. Umistéte rolku do drzaku pasky tak, aby paska lezela v drzaku dle nasledujiciho obrazku

4. Zarovnejte konec papiru rolky. O X X

NN

5. Srovnejte konec papiru rolky a vloZzte mezi vodici ¢ast tiskarny kolmo

6. Zavrete (zaklapnéte) zaviraci mechanismus noze a zkontrolujte, Ze je papir kolmo k vodicimu vale¢ku a neprochazi
tiskarnou Sikmo

7. Stiskem tlaCitka [ BEZPRODEJ ] dojde k odfiznuti pfebyteéného papiru rolky a zaroven k ovéfeni spravné instalace
rolky (pokud je aktivovan tisk ,BEZPRODEJ" v S-Registrech).

8. Zaklopte zpét kryt tiskarny (kap. 1.1)
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2. POPIS OVLADANI. ZAKLADNI NASTAVENI.
2.1.Displej obsluhy, ovladani, popis
Ovladani pokladny je zaloZeno na principu ovladani pomoci klaves klavesnice.

Zakladni principy ovladani:

Skupina (1)
Jde o funkéni tlaCitka, které maji barvu Sedou na zlutém podkladu (napf. posun nahoru, dold, o stranku nahoru, vybér sekce).
Funkce je vyvolana jednim stiskem klavesy. Funkce nemusi byt pfistupna v kazdém rezimu.

priklad kléves:| ! | ‘ . H B |

Skupina (2)
Jde o funkéni tlaCitka - vybérova menu, které maji ordamovani dokola (v nékterych pfipadech bez), aktivni volba je zobrazena syté
modro/bile
(napf. vybér v menu). Pokud je tlacitko aktivni zméni svoji barvu. Funkce je vyvolana, pokud je aktivni potvrzenim stiskem tlacitka
+Enter”,

S.l]((ljjslga;u(r?&éni vybérova tlacitka - vybérova menu, které maji oramovani dole a nahofe, pokud je aktivni. Funkce je vyvolana, pokud
je aktivni vybérem - stiskem tlagitka ,INSERT".

Zakladni oblasti:

Vrchni funkéni lista : vrchni liSta pro vSechny rezimy prace

Spodni funkéni lista : dostupna pro vSechny rezimy prace

Aktivni okno : okno pro zobrazovani Gdaju

Okno zobrazeni zprav : okno zobrazuijici statistiky, zpravy s vyvolanim dalSich funkci (napf. tisk na ext. tiskarnu), oblast dostupna
pouze v rezimu X - Registrace

Vybérové okno menu : okno zobrazujici polozky menu pro dals$i vybér
Okno zobrazeni programovanych hodnot : okno zobrazujici detailni polozky vybrané programovaci Grovné z menu, oblast dostupna

pouze v rezimu P - Programovani a S - Systém.

Popis displeje obsluhy:

nazev prihlaSené obsluhy Cislo ucétenky (verze Firmware)  tisk zvuk rezim
N \% —
OBSLUHA 0001 T S REG

< [ aktivni plocha

PO 11.11.2011 20:20:01 Cl KO Cz PC
\

datum, ¢as cenova hladina PLU komunikace
troven FLAT klavesnice
typ dokladu
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Upfesnéni:

PC - zobrazeni stavu komunikace s PC (PC nezobrazeno -> nenaprogramovana komunikace s PC, ,PC" zobrazeno ->
naprogramovana komunikace s PC bez aktivni komunikace, -> naprogramovana komunikace s PC s probihajici komunikaci)
PC - nepfipojeno k LAN (barevna verze), NC - nepfipojeno k LAN (¢ernobila verze)

C1/C2/ C3 - zobrazeni cenové hladiny PLU (cenal, cena2, cena3) (pouze v rezimu REG)

KO / K1 / K2 — zobrazeni Urovné FLAT klavesnice (pouze v rezimu REG)

CzZ/U1/U2->U9 —zobrazeni typu dokladu pro tisk (pouze v rezZimu REG)

T — tisk Gctenky zapnut (pokud neni znak zobrazen = tisk vypnut) (pouze v rezimu REG)
S — zvuk zapnut (pokud neni znak zobrazen = zvuk vypnut)

VERZE FIRMWARE - zobrazeno pouze v rezimu OFF

2.2.Zakladni rezimy prace

OFF/O Pokladna ma nékolik rezimu prace. Kazdy rezim slouzi k provadéni pfisluSnych operaci. Aktualné spustény
P. _* .R rezim je zobrazen na displeji obsluhy (viz. kapitola 2.1.). Zména rezimu prace je pomoci zmény pozice klice
Se  XIT kontrolniho zamku. Rezim prace Ize zménit, pouze pokud jsou operace provadéné v aktualné spusteném
. rezimu ukonceny.
Rezim prace Zobrazeni na dotykovém display Popis rezimu
Vypnuto OFF Pokladna vypnuta *)
Registrace / Prodej REG Prodejni operace
Zpravy X-TISK Tisk zprav na tiskarné, SD Karta
Zpravy Z.TISK Tisk zprav na tlskarr!e s naslednym nulovanim,
nulovani zprav bez tisku,
Systém SYSTEM Operace systémového nastaveni
Programovani PRG Operace programovani dat

*) V tomto reZzimu je po nastavené dobé cca. 20 sek. automaticky spustén Setfici mod displeje, ktery se projevuje jako vypnuti displeje.
Stiskem libovolné klavesy na klavesnici je rezim obnoven.

2.3.Systém obsluhy/ vrchnich - kli e DALLAS

Chipové klice Dallas jsou volitelnym pfisluSenstvim. V pfipadé pfipojeni zamku je nutno naprogramovat OD ¢isla kli¢t v rezimu P —
Programovani (obsluha), dalSi nastaveni (aktivace) jiz neni nutnd. V pfipadé pouziti klicd Dallas, ma pfihlaSeni pfednost pfed
pfihlaSenim pomoci ID kédu (tj pokude je kli¢ v zamku, nelze se pfihlasit ID kddem na klavesnici)

Pokladna umozZriuje v systému evidence, pfihlaSovani a nasledné prace tyto Grovné:

¢ (A) Evidenci Vrchnich (pfihlaSovani ID kédem na klavesnici)

¢ (B) Evidenci Obsluhy (pfihlaSovani ID kédem na klavesnici)

¢ (C) Evidenci Obsluhy (pfihlaSovani DALLAS kli¢em — volitelné pfisluSenstvi)
¢« (D) Systém prace bez Obsluhy

(A)

Podminkou vyuZiti tohoto systému je alokace minimalné jednoho vrchniho (viz. alokace paméti), kdy je nasledné pred operaci v rezimu
nebo pred pfihlasenim obsluhy vyZzadovano pfihlaSeni vrchniho. To je mozné pouze klavesou [ VRCHNI ] s uvedenim ID kédu vrchniho
(Napf. [ 2] [ VRCHNI ] ). Pokud neni alokovany zadny vrchni, systém nelze vyuzit. PfihlaSeného vrchniho neni mozné odhlasit, nebo
presnéji je mozné ho odhlasit: vypnutim/ zapnutim pokladny.

(B)

Pfed operaci v rezimu je vyzadovano pfihlaSeni obsluhy (¢iSnika) a je mozné klavesou [ OBSLUHA ] s uvedenim ID kédu obsluhy
(Napf. [ 3456 ] [ OBSLUHA ]), popfipadé tzv. pfimou volbou obsluhy [ OBSLUHA XX ], kde XX je maximané dvojmistny identifikaéni
kéd, uvedeny v rezimu Programovani / Obsluha. Obsluha je po pfihlaSeni pfihlaSena pro vSechny rezimy prace (registrace,
programovani, zpravy, atd), mimo rezim OFF, kdy dojde k automatickému odhlaSeni. V pfipadé potfeby odhlaSeni, musi byt na
klavesnici naprogramovéana klavesa [ OBSLUHA ], ktera umoznuje odhlaSeni obsluhy. Klavesa [ OBSLUHA ] patfi k tém klavesam,
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kde Ciselné zadani pred ni "prebiji" naprogramovani klavesy, t.j. obsluhu lIze také pfihlasit postupem vlozeni ID kédu a naslednym
stiskem tzv. klavesy pfimé volby obsluhy. V pfipadé, Ze neni vioZzen spravny ID kdd obsluhy, bude zobrazeno chybové hlaSeni >
NEPRIHLASENA OBSLUHA < hlaSenf obsluhy je detekovano opravnéni obsluhy pro opraci a méZe nasledovat jeji odmitnuti (napf.
zakazani operace storno, atd.. viz rezim Programovani / Obsuha - opravnéni). Neni-li v naprogramovani obsluhy zadan kli¢ DALLAS,
pak pfiloZzeni tohoto klie zpusobi odhlaSeni obsluhy a blokuje pfihlaSeni obsluhy klavesou. Operace pfihlaSeni / odhlaSeni je
zobrazena na displeji (viz. kapitola 2.1.)

©

Pfed operaci v rezimu je vyzadovano pfihlaSeni obsluhy (¢iSnika) pomoci kli¢e DALLAS. Kli¢ Dallas ma prednost pfed klavesou [
OBSLUHA ]. pfilozenim klice DALLAS se obsluha pfihlaSuje, odejmutim dochazi k odhlaseni. OdhlaSeni Ize zaroveri provést stiskem
klavesy [ OBSLUHA ]. Po pfihlaSeni obsluhy je detekovano opravnéni obsluhy pro opraci a maze néasledovat jeji odmitnuti (napf.
zakazani operace storno, atd.. viz rezim Programovani / Obsuha - opravnéni). Operace pfihlaSeni / odhlaSeni je zobrazeno na display
(viz. kapitola 2.1.)

(D)

Pfed operaci v rezimu neni pfiihlaseni obsluhy (€iSnika) vyZadovano, resp. ho nelze uskute¢nit. Tento rezim Ize aktivovat v rezimu
Systém / S - Registry. V totmo pfipadé nelze provozovat evidenci Vrchnich, stejné jako jejich pfihlaSovani. Udaje prodeji jsou
zaznamenavany do zpravy obsluhy ,1“. (Prava se Fidi naposledy pfihlaSenou obsluhou pfed aktivaci v S-ReZimu)

2.4.Reset pokladny (System Reset), Alokace pam éti, odblokovani pokladny (Warm reset)
Prehled resetu:

¢« (A) System (hard, master) Reset nasledovany alokaci paméti (vSechny data pokladny vymazany !)

¢« (B) Warm Reset (odblokovani pokladny v pfipadé chyby, zablokovani), popfipadé pokraéovani bez odblokovani
(A) SYSTEM RESET
Pokladna je inicializovana dle alokovanych hodnot uvedenych v programovaci pfiru¢ce. Pokud je nutno provést sytem reset (s
nastavenim vychozich hodnot) nebo zménit pocty alokovanych struktur (vzdy doprovozeny system resetem) doporucujrmr, aby toto
bylo provedeno autorizovanym servisnim stfediskem.

(B) WARM RESET

Pokud dojde k zablokovani pokladny, €i jiné chybé béhem provozu pokladny je mozno vyvolat tzv. nedestruktujici reset, ktery
odblokuje pokladnu, postupem:

1. Vypnout pokladnu z napéti (zasuvky) 230V
2. Kli¢ kontrolniho zamku dat do polohy OFF
3. Drzet klavesu ,POSUN UCTENY* &

UETENKA

4. Zapnout pokladnu do zasuvky 230V, nasledné se objevi na displeji obsluhy nabidka, klavesu bod 3) pustit

POKRACOVANI

WARM RESET

HARD RESET

SYSTEM OPAVA

5. Zvolit volbu "WARM RESET" 1 POZOR: po volbé nabidky jsou vSechna data v pokladné zachovana !!!!!

Poznamka: Volba "POKRACOVANI" slouZi k rekonstrukci stavu pred vypadkem se zachovanim dat v pokladné
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2.5. Popis klavesnic, typy ki

aves

Tlagitkova klavesnice ma 1 Uroven, nékteré klavesy nelze preprogramovat a slouzi k zakladnimu ovladani, stejné jako numerické
hodnoty &iselné klavesnice. Ostatni klavesy Ize libovolné pfeprogramovat. Zvuk stisknuti klavesy Ize vypnout. FLAT klavesnice ma vice

Urovni.

Popis neprogramovatelnych klaves:

Popis funkce

Klavesa - oznaéeni Symbol Popis klavesy
[ HOME ] Domu
[END] Konec
[ PAGE UP ] Strana nahoru

[ PAGE DOWN ]
[ITEM UP ]

[ ITEM DOWN ]
[ ITEM LEFT ]

[ ITEM RIGHT ]
[ BACKWARD ]

JurVaE»an

[ FORWARD ]

[ CURSOR +]
[ CURSOR - ]

[ INSERT ]

[ BACKSPACE |
[ DELETE ]

[o1roojrijr2] ..

POSUN UCTENKY )

ETENKA

*) nékteré funkce jsou soucasti béznych klaves a tedy je mozno je pfeprogramovat, pr.

Strana dold

Nahoru

Dol

Vlevo

Vpravo

Sekce zpét / Navrat
Sekce vpfed

Kurzor +

Kurzor -

Vkladani / oznacCovani
Mazani

Mazani

Ciselné hodnoty

Posun

Popis programovatelnych klaves:

Klavesa - oznaceni

Popis klavesy

Pohyb v aktivnich polozkach okna na prvni zaznam

Pohyb v aktivnich polozkach okna na posledni zaznam

Pohyb v aktivnich polozkach o stranu nahoru. Pfechod do poloZek
uctenky, starych polozek uétu

Pohyb v aktivnich polozkach o stranu dolu. Navrat do rezimu G&tovani z
polozek Gctenky, Gctu

Pohyb v aktivnich polozkach o polozku nahoru
Pohyb v aktivnich polozkach o polozku dolu
Pohyb v aktivnich polozkach o polozku vlevo
Pohyb v aktivnich polozkach o polozku vpravo
Opusténi sekce, navrat zpét

Prechod do dalSi vnofené sekce

Pohyb uvnitf editovatelné polozky kurzorem vpravo pro textové
polozky, vlevo pro &iselné polozky

Pohyb uvnitf editovatelné polozky kurzorem vievo pro textové polozky,
vpravo pro ¢iselné polozky

Zména systému vkladani znakl (prepis / vkladani), vybér hodnoty
vybérového pole

Vymaz znaku uvnitf editovatelné polozky dopfedu

Vymaz hodnoty uvnitf editovatelné polozky na pozici
Ciselné hodnoty numerické klavesnice

Posun pasky interni tiskarny

PLU 15 PLU 16 PLU 17

BACKSPACE <« »

Popis funkce

[ZS]

[PLU]

[ OBSLUHA ]

[ VRCHNI |

[ ZPET / ZRUSENI |

[ MAZANI ]

[ MEZI - SOUCET ]

[ PLATBA]

[ POKLADNA - ENTER ]
[X]

Zbozni skupina

PLU

Obsluha (€isnik)

Vrchni

Krok zpét, zruSeni
Mazani dat, chyb. hlaSeni
Hodnota Mezi-souctu

Platebni klavesy

Platebni klavesa HOTOVE, potvrzeni

Néasobitel

Zbozni skupina pro korunovy prodej, popfipadé volba
pfimé klavesy zbozni skupiny

Prodej PLU - potvrzovaci klavesa, popfipadé volba pfimé
klavesy prodeje PLU

Prihlaseni / odhlaseni obsluhy, popfipadé volba pfimé
klavesy pro pfihlaSeni obsluhy

PfihlaSeni vrchniho
Krok zpét, zruSeni posledni prodejni polozky

Mazani Gdaju zapati prodejniho okna, vymazani
chybového hlaseni pro pokracovani, preruseni tisku
Zobrazeni priibézného celkového souétu prodejnich
poloZzek

Platebnfi klavesa dle naprogramovani, napt. SEK, UVER,
atd.

Platebni klavesa "HOTOVE" nebo klavesa pro potvrzenf
udaje, vybéru, polozky menu, atd..

Nasobitel pro polozky PLU, ZS pfi prodeji
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[CENA1]

[CENA 2]

[CENA3]

[ UROVEN KLAVESNICE ]
[ BEZ DPH ]

[DPH 1]

[DPH 2]

[ ZMENA DPH/ S SEBOU ]
[ PRODEJ ZDARMA |

[- % KL, VKLAD ]

[+% KL, VYBER ]

[-%1][-%2][-%3]
, VKLAD
[+%1][+%2][+%3]
, VYBER

[()KL]

[(+) KL]

[ 2]1¢)3]
[DL]I[H2][(+)3]

[ STORNO]

[ VRACENI ]

[ BEZPRODEJ |

[ TYP DOKLADU ]

[ TISK UCTENKY On/Off ]
[ CIZI MENA ]

[ DOTAZ CENA]

[ UCTENKY NAHLED ]

Cenova uroven 1

Cenova uroven 2

Cenova Uroven 3

Uroven FLAT klavesnice

Zmeéna polozky bez DPH

Zména polozky do DPH "A"

Zmeéna polozky do DPH "B"

Zména poloz. z DPH "C" do DPH "B"

Prodej zdarma

% sleva zadana obsluhou / VKLAD

% prirazka zadana obsluhou / VYBER

% sleva 1/2/3 fixni / VKLAD

% pfirazka 1/2/3 fixni / VYBER
Absolutni sleva zadané obsluhou
Absolutni pfirazka zadana obsluhou
Absolutni sleva 1/2/3 fixni

Absolutni pfirazka 1/2/3 fixni
Storno polozky, uétenky, vkladu

vybéru

Vraceni (zaloha) polozky
Bezprodej, otevieni zasuvky
Vybér typu dokladu pro tisk
Vypnuti/zapnuti tisku
Uctovani v cizi méné

Dotaz ceny PLU

Nahled uétenek ze Zurnélu

PFepnuti cenové Urovné 1 prodeje ZS a PLU, vstup
oteviené ceny PLU

Pfepnuti cenové Grovné 2 prodeje ZS a PLU
PFfepnuti cenové Grovné 3 prodeje ZS a PLU

Prepinani trovni FLAT klavesnice s rotaci

Zmeéna sazba DPH poloZky PLU a ZS pfi prodeji do sazby
bez DPH

Zmeéna sazba DPH polozky PLU a ZS pfi prodeji do sazby
"A" (1 danova skupina)

Zmeéna sazba DPH poloZky PLU a ZS pfi prodeji do sazby
"B" (2 danova skupina)

Zmeéna sazba DPH polozky PLU a ZS pfi prodeji ze sazby
"C" do sazhy "B" (ze 3. dafiové skupiny do 2.)

Prodej polozky nebo vSech polozek G¢tenky zdarma

Ustovani % slevy polozky PLU a ZS pfi prodeji nebo po M-
souctu, kdy je hodnota zadana obsluhou. Vklad obsluhy
obnosu do platebni klavesy

Ustovani % piirazky polozky PLU a ZS pfi prodeji nebo po
M-souctu, kdy je hodnota zadana obsluhou. Vybér obsluhy
obnosu do platebni klavesy

Ustovani % slevy polozky PLU a ZS pfi prodeji nebo po M-
souctu, kdy je hodnota slevy fixni — naprogramovéna Vklad
Ustovani % piirazky polozky PLU a ZS pfi prodeji nebo po
M-souctu, kdy je hodnota pfirazky fixni - naprogramovana
Ustovani absolutni slevy polozky PLU a ZS pfi prodeji nebo
po M-souétu, kdy je hodnota zadana obsluhou

Ustovani absolutni pirazky polozky PLU a ZS pii prodeji
nebo po M-souctu, kdy je hodnota zadana obsluhou
Ustovani absolutni slevy polozky PLU a ZS pfi prodeji nebo
po M-soucétu, kdy je hodnota slevy fixni - naprogramovana
Ustovani absolutni pfirazky polozky PLU a ZS pfi prodeiji
nebo po M-souctu, kdy je hodn. pfirazky fixni - naprogram.
Storno operace polozky ZS nebo PLU, vkladu, vybéru,
vyvolani storno G¢tu, storno vSech polozek G¢td, atd..

Vraceni polozky (zaloha obalu) pfi prodeji

Otevreni pokladni zasuvky mimo prodej, viozZeni a tisk
komentéfe na Uvod uctovani

Vybér typu (designu) dokladu uétenky pro tisk na tiskarné
Uctenek

Vypnuti / zapnuti tisku dokladu (4étenky) na externi
tiskarnu Gctenek

Ukonceni prodeje s platbou v cizi méné 1 - 4 dle alokace
Zobrazeni ceny PLU na displeji terminalu

Zobrazeni nahledu Gétenek zZurnalu v R-rezimu
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2.6. Standardni rozloZzeni klavesnic

Zakladni rozlozeni tladitkové klavesnice (550T) po inicializaci:

PLU 23 PLU 24 PLU 25 PLU 26 PLU 27
B e HOME END -
PLU 18 PLU 19 PLU 20 PLU 21 PLU 22
CURSOR + QURSCR - a l
5 PLU 13 PLU 14 PLU 15 PLU 16 PLU 17
G UGTENKA KOD PLU X ‘
. on/Off POKLADNI -
UBTENKA DATUM- EAS A B BACKSPACE | D
PLU9 PLU 10 PLU 11 PLU 12 - .
BEZ .
PRODEJ ZRUSE 7 8 9 '
INSERT DELETE
PLUS PLU 6 PLU7 PLU8
STORNO 4 5 6 MEZI - SOUGET
, PLU 1 PLU2 PLU3 PLU 4
ZALOHA 1 2 3
VRACENI
zs 1 zs 2 zs 3 754
MAZANI 0 00 .
Zakladni rozlozeni ploché klavesnice (550TF), obchodni po inicializaci (zakladni Groven):
PLU36 |[PLU37  |(PLU38 ‘PLU39  |[PLU40
El ) BACKSPACE 7HOME ‘ . END
\ Y ™
PLU31  |/PLU32 PLU 33 PLU 34 PLU 35
@ ) @ INSERT CURSOR +7 | CURSOR -
‘PLU26  |[PLU27  |[PLU28 |[PLU29 (PLU 30
(Al J\[B] DELETE
il BEZ UROVEN N \( N[ -
UETENKA  PRODEJ PRODEJ A PLU 21 PLU 22 PLU 23 PLU 24 PLU 25
On / off S SEBOU UCTENKA ZASUVKA
p 3 g J J L
PRODEJ ~ DOTAZ Wyl PLU X PLU16  |[PLU17 PLU18  |(PLU1S  |(PLU20
ZDARMA CENAPLU DATUM-CAS
> > % = -
CENOVA 7 8 9 PLU 11 PLU 12 PLU 13 PLU 14 PLU 15
UROVEN
3 A% b N AR &
s 4 5 6 PLU 6 PLUT7 PLUSB PLU 9 (PLU10
MEZ - SOUCET
ZALOHA PLU1 |[PLu2  |[PLU3 PLU 4 (PLUS
VRACENi 1 2 3
Zs1 |(zs 2 zs3 (zsa (zs5
0 00 -
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ERC (550TF), obchodni po inicializaci (1. Uroveri a 2. Urover):
PLU 135 PLU136 PLU 137 PLU 138 PLU 139 f— .

PLU 130 PLU 131 pLU132 |[PLU133 |[PLU134 m PLU 230 PLU231 PLU 232 PLU 233 PLU 234
=~ 4

PLU 125 PLU 126 PLU 127 PLU 128 PLU 129 PLU 225 PLU 226 PLU 227 PLU 228 PLU 229

PLU 140 PLU 141 PLU 142 PLU 143 PLU 144

PLU 240 PLU 241 PLU 242 PLU 243 PLU 244 I I
PLU235 PLU 236 PLU 237 PLU 238 PLU 239 — '

=

%

N

§

PLU 120 PLU 121 PLU 122 PLU 123 PLU 124 PLU 220 PLU 221 PLU 222 PLU 223 PLU 224

PLU115 PLU 116 PLU 117 PLU 118 PLU 119 PLU 215 PLU 216 PLU 217 PLU 218 PLU 219

PLU 110 PLU 111 PLU 112 PLU 113 PLU 114 PLU 210 PLU211 PLU 212 PLU 213 PLU 214

MEZI - SOUCET MEZI- SOUGET

PLU 105 PLU 106 PLU 107 PLU 108 PLU 109 PLU 205 PLU 206 PLU 207 PLU 208 PLU 209

PLU 100 PLU 101 PLU 102 PLU103 PLU 104 PLU 200 PLU 201 PLU 202 PLU 203 PLU 204

1. droven 2. Groven

2.7.Pripojeni pokladni zasuvky

Pokladni zasuvku Ize pfipojit bud pfimo k pokladné nebo k externi tiskarné uctenek. Kazda platebni klavesa obsahuje
vlastnost, ktera pokladni zasuvka bude oteviena pfi jejim pouziti. Vzdy je nutno dodrzet pfipojenié pouziti pokladni
zasuvky, ktera spliuje nasledujici pozadavky: napéti +24V, max. odbér 1A (doba generovani impulsu 100 ms), pouZzity
konektor (viz servisni dokumentace).Vzdy doporucujeme, aby pokladni zasuvku pfipojoval autorizovany servis, v pfipadée
chybného pfipojeni muze dojit ke zni¢eni desky elektroniky pokladny. Popis signalil konektoru terminalu je uveden s
servisni dokumentaci. Vzdy je nutno pouzit originalni malou nebo velkou pokladni zasuvku dovozce.

2.8. PFipojeni externi tiskarny U  étenek, tisk (interni tiskarna, chyby b~ éhem tisku)

Ustenka, kuchyrské objednavky a zpravy se vzdy tisknou na tiskarnu pfipojenou k pokladné (interni: standardné, externi
pfipojenou na port RS232, popfipadé na nahradni tiskarnu pfi poruse (napf. kuchynskou). Tisk pouze Uctenky Ize vypnout
pomoci funkéni klavesy [ TISK UCTENKY On/Off ].

Vypnuti tisku se netyka:
- tisku kopie uctenky a dodate¢ného tisku uctenky
- popfipadé tisku dokladu s jinym typem
- tisku zprav (Rezim X i Z)
- tisku kuchynskych objednavek, bont, atd.

Prfi jakémkoli tisku se detekuje stav tiskarny a to i béhem tisku a po ukonceni tisku. Pokud je tiskarna vypnuta (externi)
nebo nepfipojena , popfipadé detekovana jina chyba (odklopen kryt tiskarny, tiskarna zablokovana, tiskarna bez papiru,
naz zablokovan atd.) je zobrazeno chybové hlaSeni az v intervalu do 4 sekund s volbami:

CHYBA TISKARNY  xx

I ZPET

(chyba)

I OPAKOVAT

OPAKOVAT HA 0
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kde,
XX oznaceni Cisla tiskarny dle naprogramovani (tiskarna uctenek (interni): 0, kuchyriské tiskarny: 1 - 8)

stest bez odpovédi* -> tiskarna nereaguje na prvotni vyzvu (odpojena, chybné zapojena, atd)
,CTS 1 pred tiskem, PAPIR" -> tiskarna bez papiru, chyba noze, atd.
,CTS 1 po tisku“ -> chyba tiskarny béhem tisku, zasek, atd.

ZPET s . N
slouzi k navratu zpét

OPAKOVAT o p _ - .
slouzi k opakovanému vyvolani poZzadavku tisku

OPAKOVAT HA

(9]
>0
<
o
QD

slouzi k opakovanému vyvolani pozadavku tisku na jinou tiskarnu, ktera musi byt naprogramovana
a zaroven musi pfed volbou byt viozeno ¢islo tiskarny do pole vpravo pro pfesmérovani tisku (tiskarna
ucétenek: 0, tiskarny: 1 - 8)

Vzdy doporucujeme vyménit papir v tiskarné, pokud je ke konci a spravné priklopit niiz interni tiskarny

Prerusit tisk na interni tiskarné Ize pomoci stisku kavesy [ MAZANI ]. K pieruseni dojde po cca 3 sekundach !

2.9.Ostatni p Fipojna za fizeni

Ostatni pfipojna zafizeni k pokladné jsou: digitalni vahy, snimace ¢arového kdédu, externi zakaznické displeje, digitalni
vahy, kuchyriské tiskarny, platebni terminély. Podrobny seznam podporovanych typl zafizeni Ize ziskat u dodavatele
pokladniho systému.

Snimac¢e ¢arového kédu musi podporovat "SANYO ID Prefix" (nékdy oznacovany jako SANYO Protocol), snimac Ize
napéajet ze sériového portu termindlu (COM 2), s maximalnim odbérem 500mA. Jinak je nutno pouzit externi zdroj
napajeni.

Popdorované formaty ¢arovych kédu:

EAN-8

UPC-A

UPC-E

CODE 39 (8 - 13 ¢isel)
CODE 128 (8 - 13 ¢isel)
EAN-13 (v¢etné vahovych)

Koéd EAN-13 s prefixem 28,29 se do pokladny programuje jako kéd: 28KKKKX00000X, kde KKKK= kéd zbozi a X =
kontrolni &isla. (Pf. EAN 13 z kddem zbozi 2456 bude uloZzen v ECR jako: 2824560000000)

Popdorované z&kaznickeé displeje:
- LED technologie (Cislicovy)
- LCD nebo VFD technologie
- dvouradkovy 2 x 20 znakt
- sériové rozhranni RS232
- znaky Latin2 (CP 852)
- komunikaéni protokol (set command Group C, CD5220)

Popdorované digitalni vahy:
- sériové rozhranni RS232
- vSechyn modely s komunikaéni protokolem: CAS, DIALOG 06
- max. pocet pfipojetelnych digitalnich vah k jedné pokladé: 2

Popdorované platebni termindly:
- sériové rozhranni RS232 nebo TCP IP, pto aktudlni stav nas prosim kontaktujte
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3. REZIM R - REGISTRACE : OBSLUHA POKLADNY, PRODEJ

3.1. Zakladni popis

PFi operacich v rezimu R - Registrace dochazi k prodeji zbozi. ZboZi Ize prodavat tzv. korunové do Zboznich skupin, t.j.
markuje se korunova hodnota s DPH na numerické klavesnici terminalu a ukonéuje prodej polozky do klavesy zboZznich
skupin, které musi byt naprogramovany na klavesnici. DalSim systémem je prodej tzv. polozek PLU, t.j. zboZi mé& uveden
jedine¢ny Ciselny kod (libovolna ciselnd hodnota 1 - 13 mist, popfipadé EAN kod), nazev a cenu za MJ plus dalsi
nepovinné udaje. Tyto polozky jsou naprogramovany v pokladné a obsluha realizuje prodej zadavanim c¢iselného kodu
na klavesnici, popfipadé pomoci snimace ¢arového kodu, jeho naétenim, nebo pfimou volbou PLU polozky, pokud je
naprogramovéana na klavesnici. Tyto odliSné systémy prodeje Ize libovolné kombinovat.

Hlavni ¢asti pouzivané pri prodeiji:

(A) Klavesnice
Jedna se o plné programovatelnou klavesnici, ktera mdze obsahovat pfimé volby PLU s prodejnimi kédy (1 - 999999),
primé volby Zboznich skupin, funkéni klavesy, platebni klavesy, klavesy pfidavnych kuchyriskych textl, klavesy skupiny
hl. skupin PLU.

(B) Prodejni okno zakaznického displeje

| STORNO UETENKA ® |
12 NAZEVPLU 100,20
1 NAZEVPLU 10,20
() ®3) @)
©) @)
®|1 56 X 4545

Prodejni okno slouzi zobrazeni zakladnich parametru registrace, zobrazeni registrovanych poloZek.
(1) - zahlavi prodejniho okna (pro Storno Uctenku zobrazeno ,STORNO UCTENKA")
(2) (3) (4) - sloupce s oznaenim mnozstvi (prodejni mnozstvi polozky), nazvu a celkem (celkova cena polozky)

Zakladni specifikace prodeje, omezeni, ndsobeni, opakovani:

V pravé Gasti zapati prodejniho okna (5) je zobrazen kursor (7) kde se zobrazuji Cisla, ktera dale vstupuji do Uctovani. Je
mozno zapsat jednu desetinnou ¢arku v pfipadé prodeje desetinného mnozstvi. DalSi pokus o zapis desetinné Carky se
ignoruje. Céastky se zadavaji bez desetinné ¢arky na dvé mista bez moZnosti zmény (napf. 10,50 K& se zadava jako
1050). Na displeji jsou ¢astky zobrazeny na 2 desetinna mista bez moznosti zmény.

V levé ¢asti zapati prodejniho okna (6) se zobrazuji variantné dalSi pfedbézné udaje pro Uctovani a to nasledovné:

UDAJ 1 UDAJ 2 UDAJ 3

VRACENI 2x (nasobeni) ODNOS

STORNO OTEVRENA CENA DAN 1
DAN 2
BEZ DANE
ZDARMA

Udaje do zapati prodejniho okna je mozno zadat v libovolném pofadi. V levé &asti se zadani rusi klavesou
[ZPET/ZRUSENI ] (v pofadi zprava doleva). Klavesou [ MAZANI ] se vymazava hodnota u kurzoru a dal$im stiskem
vSechna zadani v levé &asti. zapati prodejniho okna. Pokud je v G¢tovani chybné zadani, je zobrazen popis chyby,
vétsinou "CHYBNE ZADANI PRED FUNKCNI KLAVESOU" nebo "CHYBNA FUNKCNI KLAVESA", popfipadé detailngjsi
popis chyby. Dal3i ¢innost pokladny je blokovana az do stisku klavesy [ MAZANI .
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Pokud je polozka namarkovéna, zobrazi se v polozkach prodejniho okna (vybrana aktivni polozka zvyraznéna barevné).
VSechny Udaje zUstavaji zobrazeny v zapati prodejniho okna. Pokud je stisknuta opakované stejna klavesa [ PLU ] nebo [
ZS ] dochazi k prodeji tzv. opakovani, t.j. polozka je zaregistrovana znova ve vSech svych vlastnostech a pfictena jiz k
poloZce ulozené. V pfipadé pouziti jiné klavesy [ PLU ] nebo [ ZS ] jiz k multiplikaci nedochazi, stejné jako nejsou
vlastnosti pfedchozi polozky prebirany. Lze deaktivovat / aktivovat automaticky vymaz Gdaji zapati prodejniho okna po
zaregistrovani polozky.

Pro prfechod do jiz nal¢tovanych polozek béhem markovani slouzi klavesa [ PAGE UP ] a dale je mozno polozky
editovat.

Rozsah pro nasobeni polozek PLU a ZS je 0,001 - 999,999, z&roven je mozné nasobit dvéma €isly (napf. 2x3 =6 (nikoliv
dva z baleni tfech, ale prodej mnoZstvi = 6). Pro ndsobeni se pouziva klavesa [ X ]. Maximalni celkova hodnota uctenky,
Uctu muze Cinit: 999.999,99 K&, maximalné zobrazovana ¢astka polozky 999.999,999 K¢, maximalné zobrazovany pocet
polozky 999,999 (-99,999).

Klavesou [MEZI-SOUCET] se prechazi do zavéru Gétovani, kdy je zobrazena celkova hodnota viech poloZek a odekava
se vybér platebni klavesy, popfipadé c¢astky k placeni nebo naudctovani "slevy/pfirazky z Mezi-souctu”. Klavesou
[ZPET/ZRUSENI ] je moZno prejit zpét do Udtovani poloZek. Stiskem platebni klavesy prob&hne zavér ustovani, tisk
dokladu pokud je nastaven a prejde se do za¢atku Uctovani. Hodnoty a polozky zustavaji zobrazeny na displeji prodejnim
okné. Platebni klavesy lze kombinovat do Uplného zaplaceni, s max. po¢tem osmi klaves. Stav zavér Gétovani (pokud
nebylo jesté pIné uhrazeno) Ize opakovanym pouzitim klavesy [ZPET/ZRUSENI] rusit a vratit se do G&tovani.

3.2. Popis U étenky, typy U étenek

Pred tiskem uctenky (dokladu) Ize zvolit formét uctenky (design) a tisku nahledu G¢tu pomoci funkéni klavesy [ TYP
DOKLADU ] (standardné je nastaven TYP 1). Doklad je néasledné vytisknut dle naprogramovani typt Uctenek v
Programovani. Lze vyuzit 1 - 9 typ( designt. Moznosti nastaveni designu jsou zna¢né. Uétenky a Storno Gty jsou
Cislovany spole¢né a to vzestupné (00000001 az max. 99999999). Pfi prekroceni limitu je &islo Gétenky nastaveno na
hodnotu 00000001.

Popis zakladni Gétenky (maximalni rozsah)

--- grafické logo (Sifka fixni: 384, délka max. 256 bodu)

zahlavi Gctenky (max. 3 x 10 radku)
' plné programovatelné, véetné fontd tisku

DAK{OVY DOKLAD --- nazev dokladu (plné programovatelné, v€etné fontl tisku)
(STORNO UCET, KOPIE UCTENKY)

Pokladna: 01 Cislo: 00000098 --- tisk Cisla pokladny, ¢isla uétenky (00000001 - 99999999)
Obsluha: Obsluha #01 ---  tisk ndzvu obsluhy
PLU polozka #02 500,00 A| --- polozka PLU s nazvem, cenou a pfiznakem skupiny DPH
ZS Polozka #01 200,00 --- polozka ZS s nazvem, cenou a bez pfiznaku skupiny DPH
4,123x800,00 --- nauctované mnozstvi 4,123 za jednotkovou cenu 800,00
PLU polozka #03 32984,40 B polozky PLU s ndzvem, cenou a pfiznakem skupiny DPH
PLU polozka #01 300,00 --- polozka PLU s nazvem, cenou a pfiznakem skupiny DPH
Zbozni skupina #01 tisk popisu zbozni skupiny polozky PLU
EAN 0000000000001 tisk prodejniho kédu polozky PLU
STORNO (VRACENI) (ZDARMA) ---  STORNO (popF. vraceni, zdarma, atd..)

(DETSKA PORCE) (S SEBOU) polozky PLU s ndzvem, cenou a pfiznakem skupiny DPH
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PLU polozka #02 -500,00 A
PLU polozka #01 300,00 C|--- 15 % SLEVA (popf. pfirazka, korunova, atd..)
% SLEVA (% PRIRAZKA) 15% - 45,00 polozky PLU s ndzvem, cenou a pfiznakem skupiny DPH
MEZI-SOUCET L 4053,40 --- 10 % SLEVA (popf. pfirazka, korunova, atd..)
% SLEVA (% PRIRAZKA) 10% - 405,34 z celé ¢astky M-Souctu uctenky
ZAOKROUHLENI - 0,06 | --- zaokrouhleni celkové ¢astky dle nastaveni
CELKEM 3648,00 | --- celkem Uctenka
EUR  <kurz, 25,1234> 145,20 | --- symbol, pfepocitaci kurz a ¢astka v cizi méné
PLATBA #02 392,00 | --- platba v ¢astce 392,00 (PLATBA #02)
HOTOVOST 4000,00 | --- platba v ¢astce 4000,00 (HOTOVOST)
EUR 200,00 | --- platba v ¢astce cizi mény 200,00 (EUR)
VRATIT 744,00 | --- vypocteny obnos pro vydani na zpét
VRATIT EUR 54,80 | --- vypodteny obnos na zpét v cizi méné, pfi plathé cizi ménou
pocet polozek 7 | --- pocet polozek (PLU, ZS) Uctenky dle nastaveni (suma/druh)
sazba % zaklad DPH s DPH | --- zahlavi dariového rozpisu
679,50 | --- rekapitulace zakladu (skupina DPH = 0)
B 10% 2698,69 269,87 2968,56 | --- rekapitulace, %sazby, zakladu, dané, s dani
(skupiny DPH = A - 1)
prodej bez DPH 679,50 | --- rekapitulace celkem bez DPH (skupina DPH = 0)
celkem bez DPH 2698,69 | --- rekapitulace celkem bez DPH (skupiny DPH = A - |)
celkem DPH 269,87 | --- rekapitulace celkem DPH
celkem s DPH 2968,56 | --- rekapitulace celkem s DPH (skupiny DPH = A - )
1.6.2010 Vrchni #01 14:49 | --- datum, nazev vrchniho (pokud je alokovano), ¢as tisku
__ zapati uctenky (max. 3 x 10 fadku)
plné programovatelné, véetné fontd tisku

)* nékteré Udaje Uctenky lze zakazat/povolit v programovani typu Gctenek, véetné fontd a umisténi. Fonty Ize pouzit:
standardni, dvojita vyska, dvojita Sifka, dvojita vyska i Sirka

Opakovany tisk dokladu, tisk dokladu s jinym typem

Po ukongeni tisku Gctenky (i pfi vypnutém tisku po ukonéeni U¢tovéani) Ize bezprostfedné vytisknout U¢tenku znova (t.].
jako original se stejnym ¢&islem U¢tenky), ale dle jiného typu dokladu (t.j. s jinym designem) dle nasledujiciho postupu
(mimo zobrazeni map stold !):

<tisk dokladu>
<zména typu dokladu> klavesou [ TYP DOKLADU ]
<vyvolani tisku dokladu> [TISKUCTU ] (Ize i opakované)

Pokud je zapocato dalSi uctovani, je tato funkce jiz nedostupna.

Tisk dodate¢ného dokladu (v pfipadé vypnuti tisku Gétenky)
Po ukongeni uctovani (provedeni platby) Ize bezprostfedné vytisknout na pozadani G¢tenku, nasledujicim postupem:

<zména typu dokladu> klavesou [ TYP DOKLADU ]
<vyvolani tisku dokladu> [TISKUCTU ] (Ize i opakované)

Pokud je zapocato dalSi uctovani, je tato funkce jiz nedostupna.

Tisk kopie uctenky

Po ukonéeni tisku Uctenky (i pfi vypnutém tisku po ukon&eni Gctovani) Ize bezprostfedné vytisknout kopii Gétenky (t.j.
jako KOPII se stejnym ¢islem Uétenky), se stejnym typem dokladu nebo dle jiného typu dokladu (t.j. s jinym designem) dle
nasledujiciho postupu:
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<tisk dokladu>

<vyvolani tisku kopie dokladu> [ MEZI-SOUCET ]
popfipadé

<zmeéna typu dokladu> klavesou [ TYP DOKLADU ]

<vyvolani tisku kopie dokladu> [ MEZI-SOUCET ] (Ize i opakované)

(Ize i opakované)

Pokud je zapocato dalSi uctovani, je tato funkce jiz nedostupna.

3.3.  Prodej do zbozZnich skupin

Jednotlivé zbozni skupiny charakterizuje jejich nazev, popfipadé pevna cena a vlastnosti vyjadifené ve statusu ZS (viz.
kap. Programovani). Zakladni vlastnosti jsou pozitivni, negativni a ZS v nadvaznost na pfipojenou digitalni vahu, atd. Do
zboznich skupin se Gc&tuje korunové. Jestlize je ZS naprogramovana jako ZS s pevnou cenou, pfi prodeji se ¢astka
nevklada a pfi stisku pfisluSné ZS se automaticky zaregistruje pevna cena do pfislusné ZS dle vybrané cenové Urovné ze

tfi (viz. kap. 3.12).

Priklad zakladniho postupu:

Prodej 100,50 K& do ZS1

Rezim R: 1) [1] [0] [O] [5] [O]
2 [ZS1]
Priklad postupu nasobeni: Prodej 15 ks za 100,50 K¢ za 1 ks do ZS2
Rezim R: 1) [1] [5]
(2) [X]
(3 [1] [0] [O] [5] [O]
4) [ZS 2]
Priklad postupu opakovani: Prodej 3 ks 100,50 K¢ do ZS1 s naslednym opakovanim polozky
Rezim R: 1) [3]
(2) [X]
(3 [1] [0] [O] [5] [O]
4) [ZS1]
®) [ZS1]

PFiklad postupu dvojité nasobeni: Prodej 3 x 2 ks 100,50 K¢ do ZS1

ReZim R: (2) [3]
(2) [X]
3) (2]
(4) [1] [0] [O] [5] [O]
() [ZS1]

3.4. Prodej PLU, Linkovana PLU (snima ¢& €arového kodu)

PLU zbozi je zaznam v paméti pokladny, kterému je pfifazena specifickd polozka zbozi, charakterizovana pfifazenym
pevnym &islem ( max. 13 mistnym kédem — napf. EAN ¢arovy kod), ndzvem, cenou ve 3 Grovnich, zafazenim do zbozni
skupiny a vlastnostmi — statusem. terminal podporuje nasledujici ¢arové kddy: EAN-8, EAN-13 (i vdhové), UPC-A, UPC-
E. Polozky PLU se U¢tuji kbdem nebo je Ize naprogramovat jako tzv. pfimé volby PLU na Touch klavesnici.

Link PLU jsou polozky, které maji stejny charakter jako polozky PLU, ale jejich vlastniosi je, Ze polozka PLU se odkazuje
na Link PLU poloZzku, ktera je pfi G¢tovani polozky PLU automaticky nalcétovana také. Link PLU je mozno prodat pouze
jako nasobek celého c&isla uvedeného v naprogramovani Link PLU (viz Programovani PLU/Link PLU). Napf.: typickym
prikladem je prodej dvacitky lahvovych piv. PLU polozka "piva" ma v Link PLU 1x bedna a 20x pivni lahev. Lze prodat
1/2/3... dvacitky piv ale nelze prodat 0,5 dvacitky piv.

Polozka PLU miZe ve své vlastnosti naprogramovani mit uvedenou tvz. otevienou cenu, t.j. i kdyZ je cena polozky PLU
definovana, obsluha mé& moZznost cenu pfed Gétovanim polozky libovolné zménit. Zménit cenu PLU Ize klavesou [ CENA
1]. Pokud je pro polozku PLU nastaven pfiznak tisku objednavky (do kuchyné, baru, atd.), je po zaplaceni objednavka
vytisknuta dle nastaveni na externi tiskarné (neplati pro polozky Link PLU).
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Priklad zakladniho postupu:

Prodej PLU #100 (cena 100,50 K& — pevna cena)

Rezim R: 1) [1] [0] [0]
2 [PLU]
Priklad pfimé volby PLU: Prodej 2 ks PLU #200 (cena 100,50 K¢ — pevnéa cena), naprogamovana klavesa
Rezim R: (1) [2]
(2) [X]
3) <klavesa pfimé volby PLU>
Priklad postupu nasobeni: Prodej 15 ks PLU #100 (cena 100,50 K& — pevna cena)
Rezim R: (1) [1] [5]
(2) [X]
(3 [1] [0] [O]
4) [PLU]
Pfiklad postupu opakovani: Prodej 15 ks PLU #100 (cena 100,50 K& — pevna cena), opakovani 15 ks
Rezim R: 1) [1] [5]
(2) [X]
(3 [1] [0] [O]
4) [PLU]
(5) [PLU]
Priklad postupu oteviena cena: Prodej 15 ks PLU #100 (cena 100,50 K&, pfiznak otev. ceny), prodej za 90,00 K&
Rezim R: (1) [9]1 [0] [0] [0]
2 [CENA1]
(3 [1] [5]
(4) [X]
(5) [1] [0] [O]
(6) [PLU]

Prodej PLU pomoci snimade ¢arového kodu:

Pokud je k pokladné pfipojen snima¢ ¢arového kodu, je prodej PLU realizovan pomoci snima¢, sejmutim kodu dojde k
automatickému nauctovani polozky PLU. V pfipadé prodeje vétSiho pocétu se pfed sejmutim kédu zada nasobné
mnozstvi. Po zauctovani polozky jsou Udaje vstupu vymazany, tj funkce opakovani nelze vyuzit. V pfipadé nenalezeni
kédu je vydan akusticky signal po dobu 5 sekund.

3.5.  SmiSeny prodej - multiplikace (ZS, PLU)

PFi prodeji je mozné vyuzit automatické multiplikace PLU a ZS.

Priklad postupu oteviena cena: Prodej 15 ks PLU #100 (cena 100,50 K&, pfiznak otev. ceny), prodej za 90,00 K&

Prodej PLU #1, opakovani 3x, t.j. celkem 3 ks
Prodej 3 ks 100,50 K¢ do ZS1 s naslednym opakovanim polozky

Rezim R: 1) [9] [0] [0] [0]
@)  [CENA1]
(3) [1] [5]

(4) [X]

(5) [1][0] [0]
(6) [PLU]
(7) [1]

(8) [PLU]
(9) [PLU]
(20) [PLU]
(11) [PLU]
12) (3]

(13)  [X]

(14)  [1][0] [0] [5] [O]
(15) [zS1]
(16) [2S1]
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3.6.  Slevy, p firdZky (%, absolutni)

Procentudlni slevy a pfirazky, stejné jako absolutni (definovanou nebo vloZzenou €astkou) Ize uplatnit jak na prodejnich
polozkach PLU nebo ZS, tak i po M-souctu, t.j. ze vSech polozek prodeje. Vyjimkou jsou LinkPLU, které zadné slevé ani
pfirazce nepodléhaji, stejné jako polozky ZS nebo PLU, které jsou pfifazeny do skupin DPH 7,8,9 (resp. G,H,l). Pocet
slev a pfirdzek po M-souctu je libovolny. Slevy a pfirazky po M-souctu se nerozpocitavaji do zprav (pokud neni
aktivovano - zapnuto v systémovych registrech), na polozkach uvnitf Gctovani se rozpocitavaji vzdy. Zauctovani slevy
nebo pfirazky pfi nulovém M-souétu je odmitnuto, stejné jako kdyz Uctenka obsahuje pouze polozky v skupindch DPH
7/8/9. Hodnota slevy a pfirazky bez moznosti zmény obsluhou musi byt naprogramovana primo pod pfislusnou klavesou
(v rezimu Programovani), pro urovné 1/2/3, nebo je hodnota zadavana obsluhou z klavesnice (to plati pouze pro Groven
slevy, pfirazky zadanou obsluhou, kdy zaroven pfipadna naprogramovana hodnota predstavuje maximalné povolenou
hodnotu, kterou obsluha maze zadat).

Priklad postupu %slevy polozky: Prodej 15 ks PLU #100, s naslednou slevou 12% zadanou obsluhou
ReZim R: Q) [1] [5]
(2) [X]
(3 [1] [0] [O]
4) [PLU]
(5) [1] [2]

6  [-%KL]

Priklad postupu %pfirazky polozky: Prodej 15 ks PLU #100, s naslednou slevou 12% fixni, klavesa +%?2

Rezim R: (1) [1] [5]
2) [X]
3) [1] [0] [0]
4) [PLU]

®)  [+%2]

Priklad postupu %pfirazky M-Souctu:  Prodej 4 ks PLU #100, 20,00 K& ZS1 s naslednou slevou 12% zad. obsluhou

ReZim R: () [4]
(2) [X]
(3 [1] [0] [O]
4) [PLU]
(5) [2] [0] [O] [O]
(6) [ZS1]
(7) [ MEZI-SOUCET ]
(8) [1] [2]
©) [-%KL]
Priklad postupu abs slevy polozky: Prodej 15 ks PLU #100, s naslednou slevou 12,00 K& zadanou obsluhou
Rezim R: Q) [1] [5]
(2) [X]
(3 [1] [0] [O]
4) [PLU]
(5) [1] [2]
(6) [()KL]

Priklad postupu abs pfirazky M-Souctu: Prodej 4 ks PLU #100, 20,00 K& ZS1 s naslednou slevou 50,00 K¢, fixni, klavesa

(+)2
Rezim R: () [4]
(2) [ X]
(3) [1] [0] [O]
(4) [PLU]
(5) [2] [0] [O] [O]
(6) [ZS1]

7) [ MEZI-SOUCET ]
(8) [()2]
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Polozku PLU, ZS Ize Gc¢tovat slevou/ pfirdzkou i dodate¢né, pfesunem na polozku a stiskem pfislusné klavesy pro slevu
nebo pfirdzku, tyka se v praci na uctech pouze novych poloZek.

3.7.  Platebni klavesy

Pokladna ma rozdéleny typy platebnich klaves, tzv Platby. Mezi zakladni platebni klavesy patfi (POKLADNA, SEK, UVER
a KREDIT). Kazda platebni klavesa ma naprogramovany vlastnosti, napf. status a omezeni minimalniho a maximalniho
limitu viozené &astky platby, které se programuji v rezimu Programovani. Stiskem platebni klavesy probéhne zaveér
uctovani, platebni klavesy Ize kombinovat do Uplného zaplaceni, s max. po¢tem osmi klaves. Platebni operace (pokud
nebylo jesté pIné uhrazeno) Ize opakovanym pouzitim klavesy [ ZPET/ZRUSENI ] rusit a vratit se zpét do Gétovani
poloZek. Zobrazeni nezaokrouhlené/zaokrouhlené &astky Ize pomoci opakovaného stisku klavesy [ MEZI-SOUCET ].

Priklad hotovostni platby:

ReZim R: (1) <prodej>
(2) [ MEZI-SOUCET ] alternativni zobrazeni celkové hodnoty k platbé
3) <géastka> alternativni vlioZeni hodnoty pfijaté platby zakaznika
4) [ POKLADNA - ENTER ]

Ptiklad platby do UVERU:

Platba #2 naprogramovéana s textem "UVER"

ReZim R: () <prodej>
(2) [ MEZI-SOUCET ] alternativni zobrazeni celkové hodnoty k plathé
3) <géastka> alternativni vlioZeni hodnoty pfijaté platby zakaznika
4 [ PLATBA #2]

Jestlize je hodnota pfijata k platbé vySSi nez <¢astka> k zaplaceni, terminal automaticky vypocita ¢astku k vraceni.

Pfiklad smiSené platby: Platba #2 naprogramovana s textem "UVER", platba 20,00 K¢&, zbytek HOTOVOST

ReZim R: () <prodej>
(2) [ MEZI-SOUCET ]
3 [2]1[0] [0] [0]
(4) [ PLATBA #2 ]
(5) [ POKLADNA - ENTER ]

alternativni zobrazeni celkové hodnoty k platbé
alternativni vioZzeni hodnoty pfijaté platby zakaznika

3.8. Platby cizi m énou

Podminkou funkce cizich mén je alokovani cizich mén dle pouzivaného poétu mén. Pro spravnou funkci musi byt
definovany symbol a kurz mény. Pfepocet na cizi ménu je zaokrouhlovan na haléfe 5/4. Pfi platbé cizimi ménami lze
vyuzit dle volby obsluhy vraceni v lokalni méné (CZK) nebo v cizi méné. Kurz mény je definovany ve formatu
XXXX,XXXX.

Mimoprodejni operace - informativni pfepodet:

Zobrazeni prepoctu lokalni mény (CZK) na cizi ménu (1,2,3,4). Po vlozZeni ¢astky a cilové cizi mény, jsou hodnoty
zobrazeny v zapati prodejniho okna. Postup:

<é&islo cizi mé&ny> [,] <&astka lokalni mény> [ CIZI MENA]

Priklad: Zobrazeni ¢astky (prepocet) 250,50 K¢ v cizi méné €. 1 (EUR)
Rezim R: (1) [1]
(2) [.]
(3 [2][5]]0][0][O]
4) [CIZIMENA]

Zobrazeni prepoctu z cizi mény (1,2,3,4) na lokalni ménu (CZK). Po vloZeni ¢astky v cizi méné, jsou hodnoty zobrazeny v

zapati prodejniho okna. Postup:
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[,] <&astka lokalni mény> [, ] <&islo cizi mény> [ CIZI MENA ]

Priklad: Zobrazeni ¢astky (prepocet) 50 USD (cizi ména 2) do lokalni mény CZK
Rezim R: (1) [5]1[0][0][0]
(2) [.]
(3 [2]

(4) [ CIZI MENA ]

Platebni operace:

Platba cizi ménou slouzi k ukonéeni prodeje platbou v cizi méné (1-4) a pfipadnému naslednému vybéru vydani nazpét
(v pfipadé preplatku nebo storno uctenky) v lokalni méné CZK nebo cizi méné. Stav kazdé cizi mény je detailné nasledné
evidovan ve finanéni zpravé a zpravé obsluhy / vrchnich, v€etné stavu penézni zasuvky

Priklad platby cizi ménou:

ReZim R: (1) <prodej>
(2) [ MEZI-SOUCET ]
3) <Cislo cizi mény> pokud je 1 cizi ména, nemusi se zadavat
4) [ CIZI MENA ] ¢astka k zaplaceni zobrazena v ekvivalentni cizi méné
... pokracovani ...

Varianta 1: ukonceni platby v cizi méné
(5) [CIZIMENA]

Varianta 2A: vlozeni ¢astky v cizi méné s pfeplatkem a vracenim nazpét v cizi méné
(5) <Castka> alternativni vioZzeni hodnoty pfijaté platby zakaznika v CM
(6) [ CIZI MENA] zobrazeni ¢astky CM vydané nazpét
(7) [ POKLADNA - ENTER ]

Varianta 2B: vloZeni ¢astky v cizi méné s preplatkem a vracenim nazpét v lokalni méné (CZK)

(5) <Castka> alternativni vlozeni hodnoty pfijaté platby zakaznika v CM
(6) [ CIZIMENA ] zobrazeni ¢astky CM vydané nazpét
@) [ CIZI MENA] zobrazeni ¢astky v lokalni méné vydané nazpét

(8) [ POKLADNA - ENTER ]
Obsah vypisu Udaju na uctence Ize ovlivnit v nastaveni v Systému/ typy Gctenek. Zaokrouhleni platby vaéi pfepoctené
vysSi cizi mény je zaokrouhlovan dle nastaveni zaokrouhleni plateb v Systému. Obnos cizi mény je zaokrouhlen fixné na
haléfe 5/4. Zapornou Uc¢tenku Ize uhradit pouze jedno cizi ménou.

3.9. Opravy p Fi prodeji

Béhem Uctovani polozek Ize vyuzit riznych klaves k opravam.

Mazani:

Klavesa [ MAZANI | slouzi k vymazani Gdaja zapati prodejniho okna, zobrazenych polozek v prodejnim okné po vytisku
uctenky, vymazu hodnoty zadané z klavesnice obsluhou pFed jejim zaluctovanim nebo k vymazu zobrazeného chybového
hl&Seni.

Storno posledni polozky:

Posledni U&tovanou polozku Ize zrusit (vymazat) pomoci klavesy [ ZPET/ZRUSENI ]. PoloZka je automaticky odstranéna
z polozek prodejniho okna. Pro pfipad zmény pouze mnozstvi je nutno polozku zrusit a nasledné nauctovat znova.

Storno poloZky v rozpracované udtence:

Pro zruSeni, storno polozky, kterd nebyla Uc¢tovana jako posledni (t.j. nelze vyuzit systému storna posledni poloZzky), ale
Uctenka nebyla jesté ukoncéena platebni klavesou, Ize pouzit klavesa [ STORNO ]. Béznou ucétenku nelze zahdjit stornem.
Stiskem klavesy se prejde do storno rezimu, ktery je zobrazen v zapati prodejniho okna (viz.kap. 2.1) a nasledné je
poloZzka bézné nalctovana, ovSem bude automaticky zalcétovana se zapornym znaménkem.
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Priklad storno polozky: Storno 2 ks polozky PLU 100 (jiz nau¢tovano 5 ks dfive)
ReZim R: (1) <prodej>
(2 [ STORNO]
) (2]
(2) [X]
3) [1][0] [0]
(4) [PLU]

Storno operaci Ize také provést pfimo na vybrané polozce v prodejnim okné nasledujicim systémem. Pomoci klavesy
[PAGE UP ] Ize prfejit ze fadku zapati prodejniho okna do polozek prodejniho okna, kdy aktudlni pozice polozky je
oznacena modro-bile. K listovani v polozkéach slouzi klavesy [ PAGE UP ], [ PAGE DOWN ], [HOME ], [ END ], [ ITEM
UP ], [ ITEM DOWN ], pokud je nalistovdna polozka k opravé. Ize dale pouzit pro:

- storno celé polozky (zrudeni fadku) stisknou klavesu [ ZPET/ZRUSENI ] (poloZka zmizi)
- storno uréitého mnoZzstvi vlozit mnozstvi a dale stisknou klavesu [ X ] (rozdilova polozka se nauétuje)

hinodztul Nazan Celkem
2| COCA-COLA 50,00

1| FANTA 15,00
4,500 | STEAK NA HOUBACH S PEPREM 562,50
1| BEER 0,5 RADEGAST 28,00

3| SPRITE 75,00

2 | VARENY BRAMBOR S MASLEM 50,00

1 | PIZZA MARGHERITA STREDNI 89,00

-4 | BEER 0,5 RADEGAST -112,00

3| PEPSI 75,00

1| PRESSO 37,00

Pro pfechod zpét do rezimu Ucétovani je mozno pouzit klavesu [ PAGE DOWN ] - ozna¢eni modro-bilé polozky zmizi —
nebo pfimo pokracovat v Uuctovani dalSich polozek

Storno (zruSeni) celé Uétenky pred zaplacenim:

V pfipadé potfeby strorna vSech polozek rzpracované Uctenky (tj. pfed provedenim platby !!) Ize vyuzit systému
automatického storna vSech polozek dokladu postupem dvojiho stisku klavesy [ STORNO ]. Stornované polozky
(pfifazené pro tisk na objednavkach) jsou tisknuty na objednavkéach !

Pfiklad storno polozky: Storno Gétenky (vSech polozek) pred zaplacenim

ReZim R: (2) <prodej>
(2 [ STORNO]
(3) [ STORNO]

Storno celé Gétenky — STORNO UCET:

V pfipadé opravy celé G¢tenky (t.j. po pouziti platebni klavesy) nebo vyvolani strono U¢tu se stiskne jako prvni jednou
klavesa [ STORNO ] a jednotlivé polozky tétenky se namarkuji vSechny znova béznym postupem. Jednotlivé markované
poloZzky budou automaticky G¢tovany se zapornym znaménkem. V takovém prodeji nelze zaulc¢tovat polozku kladnym
prodejem. Zobrazeni stavu STORNO UCTU je zobrazeno v zahlavi prodejniho okna (viz. kap. 2.1).

Sumarizace operaci vypocétu do zprav:

POCET o
PRIMY PRODEJ — POLOZKY ZRUSENI | ZRUSENI
zruSeni kladné polozky pomoci klavesy ZRUSENI (dole, t.j pouze posledni polozky) + +
zruSeni zaporné polozky pomoci klavesy ZRUSENI (dole, t.j pouze posledni polozky) + -
zruSeni kladné polozky pomoci klavesy ZRUSENI (PGUP nahote) + +
zrudeni zaporné polozky pomoci klavesy ZRUSENI (PGUP nahofe) + -
zrudenf kladné polozky pomoci klavesy POCET + ZRUSENI (PGUP nahote) + +
11l ¢astka je cela pavodni hodnota, tj. jako ZruSeni vSeho a namrkovani nového poctu !!
zruSeni zaporné polozky pomoci klavesy POCET+ ZRUSENI (PGUP nahote) + -
11l ¢4stka je cela pavodni hodnota, tj. jako ZruSeni vSeho a namrkovani nového poctu !
zruSenf kladné polozky pomoci klavesy POCET + X (PGUP nahote) + +
11l ¢astka je cela pavodni hodnota, tj. jako ZruSeni vSeho a namrkovani nového poctu !!!
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zrudeni zaporné polozky pomoci klavesy POCET+ X (PGUP nahofte) + -
11l ¢astka je cela pavodni hodnota, tj. jako ZruSeni vSeho a namrkovani nového poctu !!!
zruSeni vSech kladnych poloZzek pomoci klavesy STORNO, STORNO + /v+ + -
POCET
PRIMY PRODEJ - POLOZKY STORNO | STORNO
storno kladné polozky pomaoci klavesy STORNO (dole) + -
storno zaporné polozky pomoci klavesy STORNO (dole) + +
POCET
STORNO | STORNO
PRIMY PRODEJ - POLOZKY UCET UCET
storno uétenky polozek kl. STORNO (dole, na Givod uctovani) + -
storno Uétenky polozek zap.STORNO (dole, na Gvod uétovani) + +

Vraceni (zaloha):

Libovolnou polozku Ize zauctovat se zapornym znaménkem, tj. v pfipadé reklamace, vraceni zbozi, ¢i zalohy obalt
pomoci klavesy [ VRACENI ]. Stiskem klavesy se pfejde do rezimu vraceni, ktery je zobrazen v zapati prodejniho okna
(viz.kap. 2.1). PoloZka je automaticky zauc¢tovana se zapornym znaménkem.

Priklad vraceni polozky: Vraceni 2 ks polozky PLU 100
Rezim R: (1) <prodej>
2 [ VRACENI ]
3) (2]
(4) [X]
(5) [1][0] [0]
(6) [PLU]

3.10. Operace : Vklad, Vyb ér, Bezprodej

Vklad, Vybér (storno vkladu/vybéru):

Operace vklad pomoci klavesy [ VKLAD ] vklada do pfislusné platebni klavesy zadany obnos obsluhou. Operace vybér
pomoci klavesy [ VYBER ] vybira (odg&ita) z prislusné platebni klavesy zadany obnos obsluhou. V nastaveni S-Registrd v
Systému se nastavuje systém Uc¢tovani téchto operaci a u platebnich klaves poZzadavek na otevieni pokladni zasuvky.
Operace jsou tisknuty na tiskarné ucétenek.

e (A) Vklad, Vybér je uctovan pouze do financni zpravy
* (B) Vklad, Vybér je uctovan do financni zpravy, zpravy obsluhy, popfipadé zpravy vrchnich

(A)

Obsluha opravnéna ke vkladim a vybérim provadi operace vklady a vybéry. Tyto operace se zaznamenavaji do
vkladu/vybérl finanéni zpravy, ale nikoli do zprav obsluhy a vrchnich.

(B)

Obsluha opravnéna ke vkladim a vybérim zahaji operaci vkladu nebo vybéru, nasleduje pfihlaseni obsluhy, které se
operace tyka (t.j. obsluha, které bude vklad/vybér Gctovan ve zpravé obsluhy, pfipadné vrchnich), s dokonéenim operace.
Operace se zaroven zaznamenavaji do vkladd/vybéra finanéni zpravy. Pfi pouZiti klicu obsluhy Dallas nelze tedy provést
vklad nebo vybér bez pfitomnosti obsluhy (osoby .. pfesnéji jejiho kli¢e), do jejiz zpravy je vklad/vybér zaznamenan.

Pfiklad postupu vkladu: Vklad 150,00 K¢ do platebni klavesy "HOTOVOST"

Rezim R: (1)  [11[5][0] [0] [O]
2 [-%KL, VKLAD]
(3)  [POKLADNA - ENTER ]

Pfiklad postupu vybéru: Vybér 50,00 K¢ z platebni klavesy "PLATBA 2"
Rezim R: (1) (5101 [0][0]
2 [+ %KL, VYBER ]
(3) [ PLATBA #2 ]
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Pfiklad postupu vkladu 2: Vklad oblsuze 5, 150,00 K¢ do platebni klavesy "HOTOVOST" obsluhou 1

Rezim R: 1)
(2)  [OBSLUHA]
() (1] [5] [0] [O] [O]
(4)  [-%KL, VKLAD]
(5) (5]
(6)  [OBSLUHA]
(7) [ POKLADNA - ENTER ]

Operaci vkladu nebo vybéru Ize stornovat operaci storno vklad nebo storno vybér. U&tovani storen do zprav je obdobné
jako vklad a vybér, ovSem obnosy storen vkladu a vybéru jsou spole¢né pro vSechny platebni klavesy, t.j. nelze zabranit
vkladu do néjaké platebni klavesy a storna tohoto vkladu do jiné platebni klavesy (obdobné pro vybér). Operace muze byt
odmitnuta s chybami "STORNO VKLADU PREVYSUJE VKLAD", "STORNO VYBERU PREVYSUJE VYBER" a "VYBER
PREVYSUJE OBSAH ZASUVKY".

PFed platebni klavesou je moZno operaci zrusit klavesou [ ZPET/ZRUSENI ].

Pro cizi mény jsou pfipustné pouze operace Vklad / Vybér a to nasledujicim postupem:

Rezim R: (1) <gastka CM> o
2 [- % KL, VKLAD ]nebo [ VYBER]
(3) <¢islo CM> [ CIZI MEMA ]

Priklad postupu storno vybéru: Storno vybér 50,00 K¢ z platebni klavesy "PLATBA 2"
Rezim R: (1) (5101 [0][0] .
(2 [+% KL, VYBER ]
(3) [ STORNO]
4) [ PLATBA #2 ]

Bezprodej (otevieni pokladni zasuvky mimo prodej), komentar:

Toto funkci je mozno pouZzit pouze mimo prodej, pomoci klavesy [ BEZPRODEJ ]. Je-li pfed touto klavesou zadano
nejvys 16-mistné &islo, zobrazi se v zahlavi prodejniho okna a vytiskne na Gctence jako komentar. Tuto funkci Ize pouzit
pouze jako prvni operaci pfi U¢tovani. Bez vlozeného c¢isla pfed stiskem klavesy se otevie pokladni zasuvka. Operace
neni tisknuta na tiskarné.

3.11. Operace: Prodej Zdarma, Zm éna DPH (prodej s sebou)

Operace "ZDARMA" - prodej zdarma:

Polozku PLU nebo ZS (popfipadé vSechny polozky Uétenky) Ize oznacit jako polozky "zdarma", t.j. prodejni cena polozky
bude nulova, tj. nebude zapocitdna do celkové trzby. Takto oznacena polozka méa nasledné ve sloupci "celkem"
prodejniho okna uveden pfiznak "ZDARMA". K operaci zdarma se vyuZziva klavesy [ PRODEJ ZDARMA ] pro polozku
pred jejim G&tovanim, pro vdechny poloZzky Gétenky po klavese [MEZI-SOUCET ] pfed zaplacenim. Operaci ZDARMA pro
vSechny polozky Ize uplatnit pouze v pfipadé, Ze nejsou obsazeny poloZzky: vracené, stornované, negativni, ukonceni
operace je nutno potvrdit stiskem klavesy [ POKLADNA - ENTER ].

Priklad postupu: Prodej PLU #5 zdarma
Rezim R: (1) [ PRODEJ ZDARMA ]
2 [5]
®3) [PLU]
PFiklad postupu: Prodej v3ech poloZek dokladu zdarma
ReZim R: <prodej>

(1) [ MEZI-SOUCET ]

2 [ PRODEJ ZDARMA ]

3 ... alternativné pro vraceni operace ZDARMA stisk [ PRODEJ ZDARMA ]
4 [ POKLADNA - ENTER ]
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Polozku PLU Ize oznacit ZDARMA i dodate¢né, pfesunem na polozku a stiskem klavesy [ PRODEJ ZDARMA ], tyka se
v praci na Uc¢tech pouze novych polozek.

Operace "S SEBOU":

Polozku PLU nebo ZS Ize pfed vlastnim G¢tovanim oznagit jako polozku "s sebou" t.j. snizit sazbu DPH na sazbu dafiové
skupiny 2, resp. sazbu DPH pfifazené skupiné (snizenad sazba), se zachovanim uréené prodejni ceny s DPH. Tato
operace slouzi, pokud jsou polozky naprogramovany v zékladni dan. sazbé a pfi odnosu s sebou je mozno snizit sazbu
DPH. K pfesunu polozky pfed Uétovanim Ize pouZit klavesu [ ZMENA DPH ], ktera pfesouva vyhradné polozku z dafové
skupiny 3, oznacenou pfiznakem na Ucétence "C", do danové skupiny 2, ozna¢enou pfiznakem na uctence "B". Zména
Uctovani je zobrazena v zapati prodejniho okna (viz. kap. 3.1 ) textem "S SEBOU". Operaci Ize také pouZzit hromadné pro
vSechny polozky.

Priklad postupu: Prodej PLU #5 do sniZzené sazby, ikdyz ma PLU naprogamovanou sazbu zakladni
ReZim R: (1) [ ZMENA DPH ]
(2) [5]
3 [PLU]
Priklad postupu: Prodej PLU #5, PLU#5 a pfed ukonéenim Gc¢tenky zménit sazbu
Rezim R: (1) [B][PLU]
(2) 6] [PLU]
<prodej>

(3) [ MEZI-SOUCET ]
(4) [ ZMENA DPH ]
<platebni klavesa>

3.12. Ostatni operace

Cenové hladiny PLU a ZS:

PFepinani cenové Grovné PLU a ZS je mozno pomoci klaves [ CEN. UROVEN ], [CENA 1],[CENA 2], [ CENA 3].
Pfepnuti irovné se realizuje pfed uétovanim polozky. Aktualné zobrazend Uroven je zobrazena na displeji (viz. kap.2.1)

Priklad postupu: Prodej ZS1 v cenové hladiné 2 a PLU #5 v cenové hladiné 3
ReZim R: Q) [CENA 2]
(2) [ZS1]
3) [CENA 3]
4) [5]
) [PLU]

Détska porce PLU:

Polozku PLU lze prodat v tzv. rezimu "détské porce". Polozka PLU musi mit pfislusny status a koeficient v rezimu
Programovani. V takovém pfipadé Ize prodat pouze celé mnozstvi (1, 2, 3 ks). Desetinné mnoZzstvi je povoleno pouze pro
hodnotu "0,5", kdy je cena vypoctena jako definovany koeficient z ceny polozky PLU (napf. 80% z ceny polozky PLU) a
mnozstvi v prodeji zprav bude uvedeno 0,5. Na displeji v prodejnim okné, Ucétence a pfipadné kuchynské objednavce
bude uvedeno s pfiznakem "DP" - détsk& porce ve sloupci "mnozstvi".

PFiklad postupu: Prodej 0,5 ks PLU #1 (cena PLU #1: 100,- K&)
Rezim R: (1) [01[,1[5]
(2 [X]
3) [1] ... poloZka na dipspleji: DP PLU #1 80,00
4 [PLU]
() [2]
(6) [X]

@) [PLU] ... polozka na dipspleji: 2xDP PLU #1 160,00
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Operace DAN 1, DAN 2. BEZ DANE:

Polozku PLU nebo ZS Ize pfed vlastnim G¢tovanim pfesunout do uréené danové skupiny, resp. sazby DPH pfifazené
skupiné nehledé na vlastnosti pfifazené dariové skupiny v rezimu Programovani. K pfesunu polozky pred Gétovanim lze
pouzit klavesy [ DPH 1 ], [DPH 2 ] a [ BEZ DPH ]. Klavesa [DPH 1 ] pfesouva polozku do dariové skupiny 1, ozna¢enou
pfiznakem na uctence "A", klavesa [DPH 2 ] pfesouva polozku do danové skupiny 2, ozna¢enou pfiznakem na ucétence
"B", klavesa [ BEZ DANE ] pfesouva polozku uvdenou bez dané&. Prodejni cena s DPH ziistava zachovana. Zména
Uétovani je zobrazena v zapati prodejniho textem "DAN 1" pro funkci [ DPH 1 ], textem "DAN 2" pro funkci [ DPH 2 ] a
textem "BEZ DANE 1" pro funkci [ BEZ DPH ]

Pfiklad postupu: Prodej 20,00 K& ZS1 do Danél a PLU #5 do sazby bez dané
ReZim R: (1) [DPH 1]
(2 [2] [0] [O] [O]
(8) [ZS1]
4 [BEZ DPH ]
() [5]
(6) [PLU]

HALO/LALO limity pfi prodeiji:

Pro nékteré polozky (pfedevsSim ZS, PLU, platebni klavesy ..) Ize naprogramovat limity Gétovanych ¢astek pfi prodeji, t.j.
castek, které zadava obsluha pfi prodeji. Limit je oznacovéan jako HALO, HA = horni limit a LO = dolni limit, kdy hodnota
"H" a "L" oznacuje pocéatecni Cislici a hodnota "A" a "O" oznacuje pocet pfipustnych nul (napf. HALO=9712, znamena
vstup ¢astky povolen v rozsahu: az 1,00 az 900000,00).

Prodej PLU / ZS na digitalni vaze:

Polozky PLU a ZS Ize pfi pfipojenim terminalu k digitalni vaze pfimo U¢tovat zpdsobem pfeneseni vazené hmotnosti s
automatickym zauctovanim polozky. K termindlu Ize pfipojit max. 2 dig. Vahy, dle statusu v PLU/ZS se néasledné urci pro
jakou dig. Vahu bude PLU/ZS pouzita. Postup prodeje je nasleduijici:

- vlozit vAzené zbozi na vahu
- vyCkat ustaleni hmotnosti

- stisknout polozku PLU/ZS, popfipadé pfimou volbu, popfipadé cenu pfed PLU / ZS
- hmotnost polozky bude pfenesena a polozka zauctovana

Pfiklad postupu oteviena cena: Prodej PLU #100 (cena 100 k& / kg), prodej ZS #1 za 90,00 K& / kg

Rezim R: Q) <zboZi na vahu>
(2) [1][0] [0]
(6) [PLU] hmotnost pfenesena, polozka nauétovana
@) <zboZi na vahu>
(8) [9] [0] [0] [O]
(9) [ ZS #1] hmotnost pfenesena, polozka naucétovana
Dotaz ceny:

Po stisku klavesy [ DOTAZ CENY ] a vyvolani kédu PLU (pfimou volbou na klavesnici, natapovani €isla [ PLU ],
potvrzenim klavesou PLU nebo sejmutim kédu snima¢em BCR) je na displeji v zapati prodejniho okna zobarzena cena
poloZzky PLU.

Ug&tovani za jinou obsluhu s pravy obsluhy:

V pfipadé povoleni ve Statusu (R1) obsluhy ,Zachovat prava po prehlaseni” je mozno vyuzit funkce Gctovani za jinou
obsluhu s tim, Ze néasledné pfihlaSena obsluha pfevezme prava predeslé pfihlaSené obsluhy do okamziku odhlaseni. Tato
funkce plati pouze pro vyuzivani systému Dallas kli¢h. Postup:

- odhlaseni obsluhy 1 (vyjmuti kli¢e)

- pfihlaSeni obsluhy 2 (pfilozeni klice — s vySSimi pravy)

- odhlaSeni obsluhy 2 (vyjmuti klice)

- pfihlaSeni obsluhy 1 (pfilozeni klice — obsluha 1 do odhlaSeni pfevezme prava obsluhy 2)

- odhlaSeni obsluhy 1 (vyjmuti klice) a pfihlaseni (pfiloZzeni kli¢e — navrat standardnich zprav)
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Nahled prodejnich polozek — vybér z menu polozek:

Jestlize je na klavesnici naprogramovana klavesa Skupiny PLU, po stisku této klavesy je na displeji zobrazen seznam
prodejnich polozek PLU, které patfi do dané skupiny. Obsluha muize pomoci ovladacich klaves v seznamu listovat a
provést vybér poloZzky pro prodej, potvrzenim klavesy ,POKLADNA - HOTOVOST (ENTER)"

Pouziti platebniho terminalu, doplatku pfi platbé kartou:

Nastaveni vlastnosti platebni klavesy vrezimu PRG urcuje, zda celkova Castka k uhradé bude zaokrouhlena nebo
nezaokrouhlena. V pfipadé pozadavku zobrazeni nezaokrouhlené celkové ¢astky na displeji pokladny Ize pouzit klavesu [
MEZI-SOUCET ], pfi opakovaném stisku bude zobrazena opét ¢astka zaokrouhlena. Tuto funkci Ize vyuZit v pfipadé
manualniho pfenosu celkové ¢astky do platebniho terminalu - uskutecnéni platby kartou, s naslednym ukonéenim
transakce pomoci pfislusné platebni klavesy. Pokud je zobrazena celkova ¢astka k Ghradé na displeji nezaokrouhlena a
je zaroven vyuzit systém multi-platby (Castecné Uhrady), je doplatek automaticky nezaokrouhlen a to i pfi pouziti platebni
klavesy s vlastnosti nastaveného zaokrouhleni. Pokud by multi-platba nebyla vyuzita, zaokrouhleni celkové ¢astky je dle
vlastnoti zaokrouhleni pouZité platebni klavesy. P¥i prvnim pouZiti klavesy [ MEZI-SOUCET ] v ramci kaZdého prodeje, je
vZdy zobrazena cekova ¢astka zaokrouhlena.

Pokud je k pokladné pfipojen platebni terminal, dochazi k automatické komunikaci po stisku platebni klavesy s takovou
vlastnosti mezi pokladnou a platebnim termindlem. Po realizaci transakce platebnim terminalem, je uétenka dokoncena
na pokladné automaticky. Tento proces je ¢asové odliSny v zavislosti na rychlosti komunikace platebniho termindlu a
ovéfeni platebni transakce. V pribé&hu platby Ize vzdy proces prerusit pomoci klavesy [ MAZANI ] a dale nasledné pouzit
jinou platebni klavesu k dokoné&eni prodeje.
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4. REZIM X - NAHLED ZPRAV : ZOBRAZENI A TISK ZPRAV, SD KARTA

Nahled a tisk zprav se provadi v rezimu prace: X - Nahled zprav. Po volbé pfisluSné zpravy (popfipadé vybéru zobrazeni
a dat u nékterych zprav) z menu muze byt nejprve obsah, jednotlivé statistiky zpravy zobrazeny na displeji pokladny,
posléze tisknut. Zpravy jsou ve dvou drovnich, tzv. denni a periodicka. S vyjimkou Udaje "Zpét/zruSeni" (t.j. stiskem
klavesy [ ZPET / ZRUSENI ]) se do zprav zapisuje po skonéeni operace (ukon&eni prodeje, popfipadé uzavieni étu). Do
pFislusné zpravy obsluhy/vrchniho, kterd byla pfihlaSena pfi stisku posledni platebni klavesy, kterou doSlo k celkové
Uhradé a vytiSténi dokladu. Zapis je provadén kontinudlné do dennich drovni zprav, statistiky periodické Urovné jsou
zapisovany pfi funkci Z dennich zprav (viz. kap. 5).

Pfi zobrazeni (tisku) se zobrazuji (tisknou) pouze nenulové Ffadky zprav. Denni/periodickou finanéni zpravu je mozné
zobrazit a tisknout pouze v Uplné podobé. Ostatni zpravy se zobrazuji v Uplné podobé, nebo "od-do", kdy tisk je mozné
omezovat (pro nékteré zpravy se omezeni tykd i v zobrazeni). Pro kaZzdou zpravu jsou v paméti uloZzena data pro
modifikaci zobrazeni (tisku), jak byla naposledy uzivatelem zadana. Tato data je nutno po instalaci pokladny definovat,
nemaji nedefinované hodnoty, ale jsou upraveny automaticky do dovolenych mezi. BlizSi popis je vzdy uveden u
pfislusné zpravy, popfipadé v kompletnim navodu. Obsluze Ize omezit pfistup ke kazdé zpravé v kazdé Grovni a rezimu v
programovani. Kazda zprava ma v Uvodu tisku popis zahlavi, ktery je pIné programovatelny, popfipadé ho Ize zakézat k
tisku.

Strankové zpravy se zobrazuji po strankach. (napf. denni zprava obsluhy, zprava PLU dle HS PLU, atd), zpravy jsou
sloZzeny ze stranek a kazda sekce zacina na nové strance (napf: kazda obsluha). Pokud je zobrazeni stranky na konci
stranky, potom klavesa [ PAGE DOWN ] pfepne na zacatek nasledujici stranky. Pokud je zobrazeni stranky na zacatku,
pak klavesa [ PAGE UP ] pfepne na zacatek predchozi stranky.

U zprav pfi tisku: Finanéni denni/periodické v rezimu X a Zjsou do Zurnalu ulozeny: ¢ita¢ (pouze pro Z-rezim), hruba
trzba, stav pokladni zadsuvky — Hotovost, u zprav PLU, ZS v rezimu X, celkovy soucet vytisknuté zpravy.

Zakladni ovladaci klavesy, které lze vyuzit :

(A) pro volbu zobrazeni Gdaja zpravy: vybérem z menu polozek zprav pomoci systémovych klaves na displeji
a stiskem klavesy [ POKLADNA - ENTER ] po pfesunu na vybranou volbu.

(B) pro volbu tisku zpravy: zobrazit zpravu ad (A) a dale stiskem klavesy [ POKLADNA - ENTER ]
nebo volbou ,TISK ZPRAVY,, pfi zobrazeni ad (C)

(B) Je mozno vyuzit rychlého pfesunu na danou zpravu pomoci tzv. volaciho kodu. Ten je vzdy uveden u pfislusné

zpravy pred jejim nazvem, napf.“03 ZS denni“, pfesun na polozku menu: [ 03] potvrzeni vybéru zpravy:
[ POKLADNA - ENTER ]

(C) pro volbu zadani volitelnych Gdaja tisk/zobrazeni: nebo klavesa [ FORWARD ]

(pokud je zprava zobrazena na displeji)
(D) pro navrat do zobrazeni zprévi io zadani Udajl k tisku / zobrazeni nebo navrat do hlavniho menu zprav,

pokud je zprava zobrazena: nebo klavesa [ BACKWARD ] nebo preto¢eni klic¢e zamku

4.1. Denni Finan €ni zprava (kod: 01) / Periodick& Finan ¢&ni zprava (kéd: 02)
Zadani Gdaju pro zobrazeni / tisk: neni
Omezujici limity: maximalni hodnota obratt: +/- 999.999.999,99, poct(: 9999, GT1-GT3: +/- 99.999.999.999.999.99

Popis zpravy: zakladni finanéni zprava o prodeji na pokladné, je rozdélena do ¢asti: PRODEJ, STATISTIKA, PLATBY

4.2. Denni zprava Hlavnich skupin PLU (kéd: 17), Pe riodicka zprava Hlavnich skupin PLU (kéd: 18)
Zadani Gdaju pro zobrazeni: neni
Zadani (daju pro tisk: vybér: od skupiny - do skupiny, tisk jednotlivych cenovych drovni, tisk poméru .. (Ano / Ne)

Omezujici limity: maximalni hodnota obratt: +/- 999.999.999,99
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Popis zpravy: zprava trzeb hlavnich skupin PLU v jednotlivych cenovych hladinach C1/2/3, zprava je napocitavana pokud
jsou PLU pfifazeny do skupin PLU a ty pfifazeny do HS PLU

Vypocet poméru: Celkova trzba HS PLU / Trzba pfislusné HS PLU * 100 uvedeno % (pokud je Celkova trzba HS PLU zaporna, nebo

trzba pfislusné HS PLU > nez Celkova trzba HS PLU, potom je v poméru uveden znak: "ND". Pokud je hodnota poméru < nez 0,02%
uvadi se 0,02%, pro 100% se uvadi "ND".

4.3. Denni zprava Hlavnich skupin ZS (kéd: 15), Per iodicka zprava Hlavnich skupin ZS (kod: 16)
Zadani Gdaju pro zobrazeni: neni

Zadani Gdaju pro tisk: vybér: od skupiny - do skupiny, tisk jednotlivych cenovych drovni, tisk poméru .. (Ano / Ne)
Omezujici limity: maximalni hodnota obratd: +/- 999.999.999,99

Popis zpravy: zprava trzeb hlavnich skupin ZS (zboznich skupin) v jednotlivych cenovych hladinach C1/2/3, zprava je
napocitavana pokud jsou ZS pfifazeny do HI. Skupin ZS

Vypocet poméru: Celkova trzba HS ZS / Trzba pfislusné HS ZS * 100 uvedeno % (pokud je Celkova trzba HS ZS zaporna, nebo trzba

pFisluSné HS ZS > nez Celkova trzba HS ZS, potom je v poméru uveden znak: "ND". Pokud je hodnota poméru < nez 0,02% uvadi se
0,02%, pro 100% se uvadi "ND".

4.4. Denni zprava Zboznich skupin (kod: 03), Period ick& zprava ZboZnich skupin (kéd: 04)
Zadani udaju pro zobrazeni: neni

Zadani Gdaju pro tisk: vybér: od skupiny - do skupiny, tisk jednotlivych cenovych drovni, tisk poméru .. (Ano / Ne)
Omezujici limity: maximalni hodnota obratd: +/- 999.999.999,99, maximalni hodnota po¢tl: 9.999,999

Popis zpravy: zprava trzeb a prodaného mnozstvi (poctu) zboZnich skupin v jednotlivych cenovych hladinach C1/2/3,
do zpravy jsou napocitavany jak trzby a mnozstvi korunového uc¢tovani, tak prodeje PLU pfifazené do ZS.

Vypocet poméru: Celkova trzba ZS / Trzba pfislusné ZS * 100 uvedeno % (pokud je Celkova trzba ZS zaporna, nebo trzba pfislusné

ZS > nez Celkova trzba ZS, potom je v poméru uveden znak: "ND". Pokud je hodnota poméru < nez 0,02% uvadi se 0,02%, pro 100%
se uvadi "ND".

4.5. Denni zprava ZboZnich skupin - storno, Periodi  cké& zprava ZboZnich skupin - storno

Zadani Gdaju pro zobrazeni: neni

Zadani Gdaja pro tisk: vybér: od skupiny - do skupiny

Omezujici limity: maximalni hodnota obratd: +/- 999.999.999,99, maximalni hodnota poctl: 9.999,999

Popis zpravy: zprava storna trzeb a storna prodaného mnozstvi (poctu) zboznich skupin souhrnné v cenovych hladinach

C1/2/3, do zpravy jsou napocitavany jak storna trzby a mnoZzstvi korunového G&tovani, tak storna prodeje
PLU pfifazené do ZS.

4.6. Denni zprava PLU (kéd: 05), Periodicka zprava PLU (kéd: 06)

Zadani Gdaju pro zobrazeni: vybér: od kdédu PLU - do kédu PLU, hledani dle kédu PLU, hledani dle nazvu PLU

Zadani Gdaju pro tisk: vybér: od kdédu PLU - do kédu PLU, tisk jednotlivych cenovych Grovni .. (Ano / Ne)

Omezujici limity: maximalni hodnota obratd: +/- 999.999.999,99, maximalni hodnota poctl: 9.999,999

Popis zpravy: zprava trzeb a prodaného mnozstvi (poc¢tu) polozek PLU v jednotlivych cenovych hladinach C1/2/3, zpravu
Ize omezovat na vybér, popfipadé v ni vyhledavat. V zahlavi zpravy jsou zobrazeny Gdaje: od - do, celkem

vybranych PLU z toho pocet nenulovych (t.j. po¢et PLU, které jsou nenulové v nékterém ze svych dajl
prodeju, dale sumarizovana trzba za vybér, pocet nikoli.



SYSTEM-COMMERCE s.r.o strana -30
SC ECR 550

4.7. Denni zprava PLU - storno, Periodicka zprava P LU - storno

Zadani udaju pro zobrazeni: vybér: od kédu PLU - do kédu PLU, hledani dle kédu PLU, hledani dle nazvu PLU

Zadani Gdaju pro tisk: vybér: od kédu PLU - do kédu PLU

Omezujici limity: maximalni hodnota obratt: +/- 999.999.999,99, maximalni hodnota po¢tl: 9.999,999

Popis zpravy: zprava strono trzeb a storno prodaného mnozstvi (poctu) polozek PLU souhrnné v cenovych hladinach
C1/2/3, zpravu Ize omezovat na vybér, popfipadé v ni vyhledavat. V zahlavi  zpravy jsou zobrazeny
Gdaje: od - do, celkem vybranych PLU z toho pocet nenulovych (t.j. poc¢et PLU, které jsou nenulové v
nékterém ze svych Gdaju storno prodeju, dale sumarizovana trzba za vybér a pocet. Do zpravy jsou
napocitavany storno Ucty a storna polozek pfi prodeji.

Podminky pro hledani jsou totozné dle kap. 4.6

4.8. Denni zprava Obsluhy (kdd: 08), Periodicka zpr  ava Obsluhy (kod: 09)

Zadani Gdaju pro zobrazeni: vybér aktualni obsluhy, od obsluhy do obsluhy

Zadani Gdaja pro tisk: tisk od obsluhy do obsluhy

Omezujici limity: maximalni hodnota obratl: +/- 999.999.999,99, poctd: 9999, GT1-GT3: +/- 99.999.999.999.999.99

Popis zpravy: zéakladni finanéni zprava kazdé obsluhy, je rozdélena do ¢asti: PRODEJ, STATISTIKA, PLATBY, zprava je
napocitavana, pokud je nastaveno v Registrech programovani. Vybér aktualni obsluhy, zobrazi zpravu

aktualni obsluhy. Hodnoty jsou pfipogitavany obsluze, ktera byla posledni pfihlaSena pfi ukonéeni operace
(tj. zavfeni nebo zaplaceni Gétu, zaplaceni v pfimém prodeji), kdyz je v pribéhu Gétovani ménéna.

4.9. Denni zprava Vrchnich (kéd: 10), Periodickad zp  rava Vrchnich (kéd: 11)

Zadani Gdaju pro zobrazeni: vybér aktualni vrchniho, od vrchni do vrchni

Zadani Gdaja pro tisk: tisk od vrchni do vrchni

Omezujici limity: maximalni hodnota obrat(: +/- 999.999.999,99, poctd: 9999, GT1-GT3: +/- 99.999.999.999.999.99

Popis zpravy: zéakladni finanéni zprava kazdého vrchniho, je rozdélena do ¢asti: PRODEJ, STATISTIKA, PLATBY, zprava

je napocitavana, pokud je nastaveno v Registrech programovani a zarover jsou vrchni alokovani (viz
servisni rezim). Vybér aktudalni vrchni, zobrazi zpravu aktualni vrchni.

4.10. Denni zprava Hodinové trzby (kéd: 12), Period icka zprava Hodinové trzby (kéd: 13)

Zadani Gdaju pro zobrazeni: Gasové intervaly

Zadani Gdaja pro tisk: ¢asové intervaly, tisk poméru

Omezujici limity: maximalni hodnota obratd: +/- 999.999.999,99

Popis zpravy: zprava trzeb obsahuje trzbu v definovanych ¢asovych intervalech, véetné poméru

Je moZno zadat zobrazeni (tisk) v maximalné 6 ¢asovych Usecich v intervalech 10/20/30/60 minut. Zadava se shora doll. Pokud
hodnota "od" je menSi neZ hodnota "do" pfedchoziho fadku nebo v fadku "do" je menSi nebo rovno "od", je to pfi zpracovani
povazovano za ukonéené zadani. Zobrazuji a tisknou se fadky s nulovym prodejem !

4.11. Zprava Zurnal detail (kod: 96)

Zadani Gdaju pro zobrazeni: od data: DD.MM od ¢asu: HH:MM
Data PC —> ECR AN
Data ECR —> PC AN
Zmény modu A/N
Resety A/N

Prodej A/N
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Vklady / Vybéry AN
Tisk X-Zprav A/N
Tisk/nulovani Z-Zprav A/N
Jména obsluhy A/N
Kuch. zprav AN
Omezujici limity: pouze zobrazeni, bez moznosti tisku
Popis zpravy: zprava elektronického zurnélu prodejnich dat - detailné

4.12. Zprava U étenky detail (kod: 95) / sumarn & od —do

Zadani Gdaju pro zobrazeni / tisk: od data: DD.MM od ¢asu: HH:MM
Jména obsluhy AN
Kuch.zpravy A/N
UCTENKA ¢&islo: <po zadani zobrazi vSechny U¢tenky c&isla>
UCET ¢islo: <po zadani zobrazi vSechny U¢tenky uctu Cisla>
Omezujici limity: ukonéeni tisku ,MAZANI"
Popis zpravy: kopie uétenek, véetné zahlavi / zapati pro detail 1 G¢tenky, sumarné bez zahlavi / zapati

(pro 1 uctenku: tiskne nazev aktualné prihlaSené obsluhy, bez komentare, poctu polozek
dosazuje aktualni PLU, ZS, DPH, atd.., tiskne dle aktualné nastaveného typu Gétenky)

4.13. Zpréava Prodej detail / sumarn & od - do

Zadani udaja pro zobrazeni / tisk: od data: DD.MM od ¢asu: HH:MM
Jména obsluhy A/N
Kuch.zpravy AN
UCTENKA ¢islo: <po zadani zobrazi vSechny prodeje &isla uétenky>
UCET ¢islo: <po zadani zobrazi vSechny operace Uétu ¢isla>
Omezujici limity: ukongeni tisku ,MAZANI*
Popis zpravy: prodeje (pfimé, Gcty) detail nebo suma

4.14. Definice vy €etky (Tisk Vy &etky)

Volba ,Definice vycetky”, slouzeni k definici vy&etky, kterd bude provadéna nasledné volbou ,Vycetka“ . Definice zahrnuje nominalni
hodnoty mény, popfipadé Seku, stravenek nebo hodnot cizich mén. ,Vycetka“ se po zadani vytiskne.

Struktura definice vyéetky:

Cislo platby Hodnota Popis

1-9 (nominalni hodnota plateb) (popis: K¢, stravenka, ek, cizi ména..)
nebo

11-19 (nom. hodnota cizi mény 1 — 9)

VlozZeni nového fadku definice pomoci klavesy [ INSERT ] (po vioZeni se fadek duplikuje), vymazani celého fadku definice pomoci
klavesy [ DELETE ]. Pfi definici musi byt fadky plateb vzestupné !! (vyéetka se automaticky definuje po HARD Resetu)

Funkce ,VYCETKA" slouZi obsluze k provedeni vy&etky a naslednému tisku vyd&etky, véetné rozdild.

Volby: ,NULOVAN;* ) = slouZi k vynulovani viech hodnot
+POKLADNA, OBSLUHA, VRCHNI “ = slouzi k uréeni, za co bude vycetka zadavana
= slouzi k zadani &isla obsluhy / vrchniho v pfipadé vytvareni
[] y prip vy
. Vycetky za obsluhu nebo vrchniho
~TISK VYCETKY*" = pokyn k tisku vycetky

Vlevo na displeji jsou uvedeny nominalni hodnoty dle definice, do sloupce pocet se zadava pocet nominalni hodnoty. K vytisténi
vycetky dojte po stisku klavesy, pokud neni vy€etka nulova.
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4.15. Zprava Skladu (kéd: 35)

Zadani udaju pro zobrazeni: vybér: od kédu PLU - do kédu PLU, hledani dle kédu PLU, hledani dle nazvu PLU

Zadani Gdaju pro tisk: vybér: od kédu PLU - do kédu PLU

Omezujici limity: maximalni hodnota obratt: +/- 999.999.999,99, maximalni hodnota po¢tl: 9.999,999
Popis zpravy: zprava skladu PLU.

< PLU prodejni kod> prodejni kéd PLU dle naprogramovani

< PLU nazev> nazev PLU dle naprogramovani

sklad mnoZzstvi aktudlni stav skladu PLU

Podminky pro hledani jsou totozné dle kap. 4.6

4.16. Zprava Retéz 1/2/3 , Retéz 4/5/6

Zadani Gdaju pro zobrazeni: neni
Zadani Gdaju pro tisk: neni
Omezujici limity: neni
Popis zpravy: Retéz 1/2/3 --- tisk denni troveri zprav dle definice fetézu v reZimu Z- denni (definice Retéz 1/ 2/ 3)
(ignoruje nastaveni nulovani)
Ret&z 4/5/6 --- tisk denni Grovef zprav dle definice Fet&zu v reZimu Z- period. (definice Retéz 4 / 5/ 6)

(ignoruje nastaveni nulovani)

Hromadné operace (fetézeni / fetéz):

Funkce slouzi k tisku jednotlivych zprav dle definice v rezimu Z. Lze definovat tfi hromadné operace (RETEZ 1, RETEZ 2, RETEZ 3) v
trovni dennich a (RETEZ 4, RETEZ 5, RETEZ 6) v Urovni periodickych zprav, kdy obsluze Ize omezit pfistup k jejimu spusténi.

SD KARTA:

Volba ,SD KARTA" (od verze FM pokladny 1(2).010.18 ) slouzi k inicializaci SD Karty v pfipadé instalace nové karty do pokladny,
opravé pozice ukladani dat, zobrazeni stavu zaplnéni SD Karty. Detailni popis je uveden v uzivatelském navodu EET pokladné SC
ECR 550, ktery je ke stazeni na strankach www.serd.cz / Ke stazeni.



SYSTEM-COMMERCE s.r.o strana -33
SC ECR 550

5. REZIM Z - NULOVANI ZPRAV : TISK A VYMAZ ZPRAV, H ROMADNE OPERACE

Tisk zprav, nulovani (vymaz) se provadi v rezimu prace: Z - Nulovani zprav. Zpravy lze tisknout, kdy po ukonceni tisku
na tiskarné je zprava automaticky vynulovana, resp. Udaje z ni pfipocteny do periodické Urovné pfislusné zpravy, pokud
se tiskla zprava v Urovni denni. V pfipadé tisku periodické zpravy jsou Udaje zpravy po ukonéeni tisku automaticky
vynulovany (vymazany) bez moznosti obnovy. Nékteré zpravy lze také vymazat (vynulovat (daje zpravy) bez
predchoziho tisku, se zachovanim funkce pfipocéteni z denni Grovné do periodické. Finanéni zpravu (denni, periodickou)
nelze vymazat bez tisku, vzdy je tisknuta na tiskarné a zaroven tyto zpravy obsahuji ve svém zahlavi &ita¢ zpravy (zvIlast
pro denni droven - ¢ita¢ Z1, zvlast pro periodickou Uroven - ¢ita Z2), ktery je vzestupny uréujici pofadi vytisknuté zpravy.
Citage jsou v rozsahu 1 - 9999 a aktualni hodnota &itade je zarover zobrazena na displeji pokladny v zahlavi seznamu
zprav.

Zakladni ovladaci klavesy, které Ize vyuzit:

(A) pro volbu vybéru rezimu seznamu zprav: \—IE. , [ FORWARD ] ﬁ , [ BACKWARD ] v rotujicim sledu takto:

DENNI ZPRAVY TISK / NULOVANI Tisk zprav denni Grovné

PERIODICKE ZPRAVY TISK / NULOVANI Tisk zprav periodické Grovné

DENNI ZPRAVY NULOVANI Nulovani zprav denni Grovné (bez tisku)
PERIODICKE ZPRAVY NULOVANI Nulovani zprav periodické Grovné (bez tisku)

P# vstupu do rezimu Z je vzdy nastaven rezim zprav v Grovni ,Denni zpravy Tisk/Nulovani®

(B) pro spusténi tisku nebo nulovani : vybérem z menu na displeji a potvrzenim kl. [ POKLADNA - ENTER ] po pfesunu
na vybranou volbu zpravy

(C) Je mozno vyuzit rychlého pfesunu na danou zpravu pomoci tzv. volaciho kédu. Ten je vzdy uveden u pfislusné
zpravy pred jejim nazvem, napf.“03 ZS denni*, pfesun na polozku menu: [ 03] potvrzeni vybéru zpravy tisk nebo
nulovani kl. [ POKLADNA - ENTER ]

;) proces ukonceni tisku zpravy nebo vymazu bez tisku zpravy je signalizovan zménou oramovani tlacitka prislusné
zpravy na displeji

Volby vSech zprav maji dvoji grafickou podobu:
(A) s ordamovanim nazvu zpravy ... signalizuje, Ze pfisluSna zprava obsahuje Udaje
(B) bez ordmovani nazvu zpravy ... signalizuje, Ze pfislusna zprava je bez Udajl (t.j. nulova) *)

Obsluze Ize omezit pfistup k tisku kazdé zpravy, v kazdé arovni, stejné jako k funkci: vymazu bez tisku. Kazda zprava ma
v Uvodu tisku popis zahlavi, ktery je plné programovatelny, popfipadé ho Ize zakazat k tisku.

*) Neplati pro vymaz el. Zurnalu, jelikoz po vymazu se do Zurnalu zapide Gdaj o vymazu, tj. Zurnal neni nikdy zcela
vymazan.

Seznam zprav (denni i periodickych) dostupnych v tomto rezimu. (pravy Denni Finanéni zprava a Periodicka Finanéni
zprava obsahuji zminované Citace, z1 a z2)

Zprava Tisk Nulovani
01/ 02 : Finan¢ni zprava Ano Ne

17 /18 : Zprava HI. skupin PLU Ano Ano
15/16: ikpl:z\llr? HI. skupin ZboZznich Ano Ano

12/ 13 : Zprava Hodinovych trzeb Ano Ano

03 /04 : Zprava Zboznich skupin Ano Ano

08 /09 : Zprava Obsluhy Ano Ano

10/ 11 : Zprava Vrchnich Ano Ano

98: Elektronicky zurnal Ne Ano
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Hromadné operace (fetézeni / retéz):

Funkce slouzi k naprogramovani (definici) hromadné operace, t.j. tisku nebo nulovani (vymazu bez tisku) jednotlivych
zprav a naslednému spusténi takto definované operace jak vrezimu Ztak i vreZzimu X. Lze definovat tfi hromadné
operace (RETEZ 1, RETEZ 2, RETEZ 3) v Grovni denni a (RETEZ 4, RETEZ 5, RETEZ 6) v Grovni periodickych zprav,
kdy obsluze Ize omezit pfFistup k definici nebo k jejimu spusténi.

Volby ,RETEZ 1 definice*, ,RETEZ 2 definice*, ,RETEZ 3 definice*, ,RETEZ 4 definice*, ,RETEZ 5 definice*, ,RETEZ 6
definice* slouZi k naprogramovani operace, volba ,RETEZ 1 provést*, ,RETEZ 2 provést, ,RETEZ 3 provést*, ,RETEZ 4
provést, ,RETEZ 5 provést‘, ,RETEZ 6 provést’, ke spusténi operace. Pokud je alespori jedna hromadna operace
porusena v definici (zménou definice bez nasledné volby ukonéeni a uloZzeni, popfipadé hard resetem), je na displeji
zobrazeno hladeni "NEDEFINOVANY HROMADNE OPERACE" a operaci nelze provést.

Pro zménu volby ANO/NE v definici hromadné akce se pouziva klavesa [ INSERT ], pohyb pomoci systémovych klaves.

Pro ukonéeni, ulozeni definice a navratu zpét do menu : a nebo klavesa [ BACKWARD ].

1) proces ukonceni hromadné akce je signalizovan zmizenim oramovani tlacitka " RETEZ 1/2/3 PROVEST", dtto. tisk
zprav, pro tlac¢itka "RETEZ 1 definice, RETEZ 2 definice, RETEZ 3 definice " ordmovéni signalizuje, Zze hromadna
operace je spravné definovana.

6. SKLAD

Slouzi k vlozeni skladového mnoZzstvi vybraného PLU — (pfidani, snizeni nebo pfepsani)

X-méd: 90 [ POKLADNA - ENTER ]
volba .hez tisku“ -> pfi praci se zasobou se tiskné vystup skladu na uctenkovou tiskarnu
»S tiskem* -> pfi praci se zasobou se netiskné vystup skladu na Gétenkovou tiskarnu
1. vlozit prodejni kdd / EAN PLU, popfipadé sejmout EAN kéd snima¢em BCR
2. zobrazi se ndzev PLU a aktudlni stav skladu
3. vlozit hodnotu a potvrdit stiskem klavesy:
Pridani zasoby: NNNN, NNN  [-% KL, VKLAD ]
PFidani zasoby: NNNN, NNN [+ % KL, VYBER ]
Nahrazeni zasoby: NNNN, NNN [ POKLADNA - ENTER ]

4, ukoné&eni rezimu a , [ BACKWARD ]
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7. CHYBOVA HLASENI

Po zobrazeni chybového hlaseni je nutno vypis chyby vymazat z displeje pomoci klavesy [ MAZANI ] a pokracovat
korektnim postupem.

Format chybového hlaseni:

NEPRIHLASENA OBSLUHA

V nastaveni S-registrd Ize nastavit, zda bude pfi zobrazeni chybového hlaseni zaroven doprovozeno kontinualnim
zvukem az do okamziku vymazu chyby.

Chybova hlaseni, ktera nejsou doplnéna doplfiujicim textem jsou jednoznac¢né pochopitelna.

Seznam chybovych hlaSeni:

'ALOKACE ERROR'
.. chybna alokace pokladny, nutno provést HARD Reset — systémovy reset

'‘CHYBNE ZADAN| PRED FUNKCNI KLAVESOU'
.. nepovolena nebo chybna hodnota pfed stiskem funkéni klavesy, zadejte honodtu korektné

'‘CHYBNA FUNKCNI KLAVESA'
.. funkéni klavesu nelze v tomto okamziku pouzit, dodrzte spravny postup

'TRETI NASOBENI JE CHYBNE'
.. ndsobné mnozstvi Ize uksutecnit pouze jako X x Y

'‘CHYBNY FORMAT PRO NASOBENI'
.. limit ndsobného koeficientu pfekrocen, zadejte nizSi hodnotu pro nasobeni

'VRACENI JE NEPRIPUSTNE VE STORNO UCTENCE'
'STORNO JE NEPRIPUSTNE VE STORNO UCTENCE'

'ZBOZNI SKUPINA PRESAHUJE ALOKACI'
.. pouzita zbozni skupina je mimo celkového poétu alokovaného v termindlu, volte nizSi hodnotu

'NESPRAVNY FORMAT CENY"
.. hodnota ceny je pfilis velkd nebo chybné zadana (vzdy se vklada bez desetinné tecky !)

'NEDEFINOVANA PEVNA CENA ZBOZNIi SKUPINY"
.. poloZzka ZS nemé naprogramovanou fixni cenu a je vyZzadovana, nutno cenu naprogramovat nebo vlozit pred stiskem ZS

'CENA ZBOZNi SKUPINY NEDOSAHUJE SPODNI LIMIT'
.. limit ceny je pod naprogramovany limit u ZS, zvySte ¢astku nebo pfeprogramujte spodni limit

'‘CENA ZBOZNIi SKUPINY PRESAHUJE HORNI LIMIT'
.. limit ceny je nad naprogramovany limit u ZS, snizte ¢astku nebo pfeprogramuijte horni limit

'VE STORNO UCTENCE NELZE POUZIT ZDARMA'

'SOUCASNE STORNO/VRACEN| A ZDARMA NEPRIPUSTNE'
'PRO ZAPORNOU ZS/PLU NELZE POUZIT ZDARMA'

'NEURCENA ZPRAVA PRO KUCHYN'
.. zprava pro kuchyn musi byt vloZzena nebo chybné ¢&islo zpravy pro kuchyn, zadejte spravnou hodnotu

'ZPRAVU PRO KUCHYN NELZE PRIRADIT'
.. zprava nemuZze byt pfitazena, operace neni mozna

'NENI CO OPRAVIT POMOCI KLAVESY ZPET'
.. opravu nelze provést, pro opravtu volte jiny postup v souladu s navodem, kapitola: Opravy pfi prodeji

'SLEVU/PE{IRAZKU NELZE PRIRADIT'
'SLEVA/PRIRAZKA JIZ DEFINOVANA'
.. sleva nebo pfirdzka jsou jiz zadany, nelze je opakovat znova pro danou polozku, operace neni mozna

'‘CHYBNY FORMAT SLEVY/PRIRAZKY"
.. hodnota slevy / pfirdzky je chybné zadana (vzdy se vklada s desetinnou te¢kou, max. 2 des. mista!)

'SLEVA/PRIRAZKA PRO ZDARMA NEPRIPUSTNA'

'ZADANI SLEVY/PRIRAZKY PREKROCENO'
.. hodnota slevy / pfirazky je pfili§ velka (zkontrolujte limity a hodnoty v rezimu P - programovani)

'NENAPROGRAMOVANA SAZBA SLEVY/PRIRAZKY"



SYSTEM-COMMERCE s.r.o strana -36
SC ECR 550

.. sazba slevy / pfirdzky jneni uvedena (zkontrolujte hodnoty v reZimu P - programovani)
'ABS. SLEVA PREVYSUJE UCTOVANOU CASTKU'

'JE POSUN ZS - NELZE OTEVRENOU CENU'
.. oteviena cena nemuze byt pouzita pokud se posouvaji ZS , viz klavesa posun ZS

'JE OTEVRENA CENA - NELZE POSUN ZS'

'‘CHYBNY FORMAT OTEVRENE CENY PLU'
.. hodnota ceny je pfili§ velka nebo chybné zadana (vzdy se vklada bez desetinné tecky !)

'JE OTEVRENA CENA PLU - NELZE ZS'
'‘JE POSUN ZS - NELZE PLU'

'NESPRAVNY FORMAT PLU'
.. PLU neni spravné naprogramovano (zkontrolujte polozky PLU v rezimu P - programovani)

'PLU NENALEZENO'
.. PLU neni nalezeno (zkontrolujte polozky PLU v reZimu P - programovani)

'NEPOVOLENA OTEVRENA CENA PLU'
.. PLU ma pfiznak fixni ceny, funkci otefené ceny nelze pouzit (zkontrolujte polozky PLU v rezimu P - programovani)

'CENA PLU NEDOSAHUJE SPODNI LIMIT'
.. limit ceny je pod naprogramovany limit u PLU, zvySte ¢astku nebo preprogramujte spodni limit

'‘CENA PLU PRESAHUJE HORNI LIMIT'
.. limit ceny je nad naprogramovany limit u PLU, snizte ¢astku nebo pfeprogramujte horni limit

'NEDEFINOVANA PEVNA CENA PLU'
.. PLU ma pfiznak fixni ceny, kterd neni naprogramovéana (zkontrolujte polozky PLU v reZimu P - programovani)

'NESPRAVNE ZADANA DETSKA PORCE PLU'
.. PLU ma pfiznak détské porce, Ize Gc¢tovat pouze nasobky 0,5 mnozZstvi

'PLU NEMA PRIRAZENU ZBOZNi SKUPINU'
'SPOJENE PLU NENALEZENO'
'NEDEFINOVANA CENA SPOJENEHO PLU'
'NEDEFINOVAN POCET SPOJENEHO PLU'
'LPLU NEMA PRIRAZENU ZBOZNi SKUPINU'
'CHYBNE NASOBENi PRO SPOJENA PLU'

'PLATBA PRESAHUJE ALOKACI' ;42
.. pouzita platebni klavesa je mimo celkového poctu alokovaného v termindlu, volte nizsi hodnotu

'CHYBNY FORMAT PRO PLATBU'
.. hodnota celkové ¢astky je chybné zadana (vzdy se vklada bez desetinné tecky !)

"VYZADOVAN PREDCHOZi MEZI-SOUCET'

'VYZADOVANO ZADANI CASTKY"
.. platebni klavesa ma ptiznak povinného vlozZeni pfijaté ¢astky

'‘CASTKA NEDOSAHUJE SPODNI LIMIT'
.. limit ¢astky je pod naprogramovany limit, zvySte ¢astku nebo pfeprogramujte spodni limit

'‘CASTKA PRESAHUJE HORNI LIMIT' ;47
.. limit ¢astky je nad naprogramovany limit, snizte ¢astku nebo preprogramujte horni limit

'PREPLATEK JE ZAKAZAN'
'NEDOPLATEK JE ZAKAZAN'

'NULOVA CASTKA JEN DO HOTOVOSTI'
.. musit epouzit platebni klavesu "Hotovost"

'ZADANA CASTKA JE VETSI NEZ VRACENA'
'NULOVY MEZI-SOUCET SLEVY/PRIRAZKY'
'ABS. SLEVA PREVYSUJE MEZI-SOUCET'

'SLEVA/PRIRAZKA NEPRIPUSTNA (dph 7/8/9)'
.. polozky jsou pfifazeny skupinam DPH 7/8/9, které nepod|éhaji sleve, operaci nelze uskutecnit

'CHYBNY FORMAT PRO VKLAD/VYBER'

'VYBER ZADANE CASTKY NELZE'
.. Gastka pro vybér je vySSi nez stav v pokladni zasuvce, snizte hodnotu

'PLATBA (VKLAD/VYBER) PRESAHUJE ALOKACI'
.. pouZita platebni klavesa je mimo celkového poctu alokovaného v termindlu, volte nizsi hodnotu
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'TATO AKCE JE PRO VAS ZAKAZANA'
.. funkce je nepfistupnd, zakazana (povoleni Ize nastavit v rezimu S - programovani nebo statusech Obsluhy/ Vrchni)

'CIZI MENA PRESAHUJE ALOKACI'
.. pouzita cizi ména je mimo celkového poétu alokovaného v terminélu, volte nizSi hodnotu

'NEDEFINOVAN NAZEV CIZI MENY'
'NEDEFINOVAN KURS CIZi MENY'

'PRILIS MNOHO PLATEB'
.. dalSi platebni klavesa nemuze byt jiz pouzita, uhradte cely zbytek dokladu

'STORNO VKLADU PREVYSUJE VKLAD'
'STORNO VYBERU PREVYSUJE VYBER'
"VYBER PREVYSUJE OBSAH ZASUVKY"

'CIZI MENA (VKLAD/VYBER) PRESAHUJE ALOKACI'
.. pouZita cizi ména je mimo celkového poétu alokovaného v terminalu, volte niz§i hodnotu

'NEPRIHLASEN VRCHNI'
.. pred operaci musi byt vrchni pfihlasen, prihlasté vrchniho

'NEPRIHLASENA OBSLUHA'
.. pfed operaci musi byt obsluha prihlaSena, pfihlasté obsluhu

'‘CHYBNY ID KOD'
.. kéd obsluhy neni platny, vlozte spravny kéd

'NESPRAVNY FORMAT UCTU'
.. ¢islo U¢tu neni spravné, povoleny rozsah je 1 - 999

'UCET NEDEFINOVAN V PRODEJNICH PLOCHACH'
.. et musi byt pfifazen v prodejnich plochach (zkontrolujte v reZimu P - programovani)

'PRO UCET NENI VOLNA PAMET"
.. prekro¢en pamétovy prostor, Gcet je nutno uhradit nebo pouzit jiny

'‘CHYBNY PREFIX EAN (bcr)'
.. snima¢ ¢arového kédu neni spravné naprogramovan nebo obsahuje nepovoleny prefix

'PRILIS DLOUHY EAN (bcr)'
.. EAN kod neni podporovéan

'RADEK NELZE PRIMO ZRUSIT NEBO ZMENIT'
.. zruste nejprve slevu/pfirdzku polozky, pfipadné polozku LinkPLU, nasledné pozadovanou polozku

'NENI UCTENKA PRO OPAKOVANY TISK'
.. kopii Gétenky jiz nelze vytisknou (vzdy Ize pred dalSim uétovanim)

'NENi CO OPRAVIT NA UCTE' 5
'NEKOREKTNI OPERACE ZMENY NA UCTU!
'POLOZKA NENALEZENA NA UCTE'

'RADEK NELZE PRIMO STORNOVAT/VRATIT'
.. zruste nejprve slevu/pfirdzku polozky, pfipadné polozku LinkPLU, nasledné pozadovanou polozku

'POCET STORNA/VRACENI PREVYSUJE UCTOVANY'
'LZE STORNOVAT/VRATIT POUZE CELY RADEK'
"VRACENOU POLOZKU NELZE STORNOVAT/VRATIT'
'LZE STORNOVAT/VRATIT POUZE CELE CiSLO'

'NEMATE VYHRAZEN TENTO UCET'
.. aktulané pfihlaSenéa obsluha nema pravo pfistupu k Gétu (viz prava obsluhy, rezim P - programovani)

'LZE OPRAVIT KLAVESOU ZRUSENT' o
.. k poZadované operaci opravy je nutno pouzit klavesu ZRUSENI

'LZE OPRAVIT KLAVESOU STORNO'
.. k poZadované operaci opravy je nutno pouzit klavesu STORNO

'NULOVA VAHA V EAN 28/29'
.. v kédu EAN neni uvedeno vahové mnoZzstvi

'POKLADNA BLOKOVANA PRO KOMUNIKACI S PC'
.. u PC byl terminal zablokovan pro komunikaci (k samovolnému odblokovani dojde cca. do 20 sekund)

'OTEVRENE UCTY VE FINANCNI ZPRAVE'
.. nejsou vSechny Uéty zaplaceny, Z - finanéni denni zpravu nelze vytisknout
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'CHYBNE STORNO PRAZDNEHO UCTU'

'NELZE ZRUSIT SLEVU/PRIRAZKU ZAPORNE POLOZKY"
'NELZE PRESUNOUT UCET S NOVYMI POLOZKAMI'
'NELZE PRESUNOUT PRAZDNY UCET'

'NENi ALOKOVANY ZADNY UCET

'NELZE ODDELOVAT Z UCTU S NOVYMI POLOZKAMI'
.. nejprve Gcet odloZit , potom je mozné pouzit funkci oddéleni

'NELZE ODDELOVAT Z PRAZDNEHO UCTU'

'RADEK NELZE PRIMO ODDELIT'
.. helze oddélit poloZku s Link PLU

'ODDELOVANY POCET PRESAHUJE UCTOVANY'
'LZE ODDELIT POUZE CELE CisSLO'

'LZE ODDELIT POUZE CELOU POLOZKU'

'NELZE ODDELIT POSLEDNi POLOZKU'

'NELZE PRESUNOUT NA STEJNY UCET'
'STORNO VKLADU/VYBERU POUZE PRO HOTOVOST'
'NEKOREKTNI POZADAVEK NA VAHU'

"VAHA MIMO ZADANY ROZSAH'

'NELZE UZAMKNOUT PRAZDNY PROTOKOL"
"VAHA 1 VYPNUTA V PERIFERIICH'

"VAHA 1 BEZ ODPOVEDI'

"VAHA 1 NEPOSLALA 15 BYTU DAT'

"VAHA 1 NEUSTALENA'

"VAHA 2 VYPNUTA V PERIFERIICH'

"VAHA 2 BEZ ODPOVEDI'

"VAHA 2 NEPOSLALA 15 BYTU DAT

"VAHA 2 NEUSTALENA'

'‘NELZE ZDARMA (ZDARMA, SLEVA, STORNO ...)'

.. funkce ZDARMA vSech poloZzek Uétenky nelze pouzit z viivodu existence nevhodnych polozek

'NEKOREKTNI ZADANI SITE SiT VYPNUTA'
'UCET JE OBSAZEN'

'UCET NEDEFINOVAN V PRODEJNi PLOSE 6'
'UCET JE JIZ PRIRAZEN V MAPE'

'PRESUN POUZE PRO DYNAMICKE UCTY"
'PRESUN POUZE NA PRAZDNY UCET'

'PLU MA STATUS NEDELITELNE'

.. chyby pfi pouziti platebniho terminalu
'PLATBA NEPRIPUSTNA PRO UHRADU'
'PLATBA NEPRIPUSTNA PRO VKLAD'
'PLATBA NEPRIPUSTNA PRO VYBER'
'PLATEBNI TERMINAL JE PRVNI PLATBA'
'PLATEBNi TERMINAL VYPNUT V PERIFERIICH'
'NENAVAZANO SPOJENI NA PLATEBN| TERMINAL'
'NEKOREKTNI ODPOVED PLATEBNIHO TERMINALU'
'NEZNAMA CHYBA'
'CHYBA SERVERU ZOPAKUJTE PLATBU'
'KARTA NEBYLA PRECTENA'
'NEZNAMA KARTA'
'PLATBA STORNOVANA'
'NEPRIRAZENA KARTA'
'STRAVNIK JE ZABLOKOVAN'
'ZABLOKOVANA KARTA'
'NEPLATNA KARTA'
'ZAKAZNIK NEMA NA KONTE DOST PENEZ'
'ZUSTATEK BY KLESL POD POVOLENE MINIMUM'
'PRECERPAN TYDENNI LIMIT'
'PRECERPAN MESICNI LIMIT'
'PRECERPAN LIMIT NAKUPU'
'PRO VKLAD NA KARTU POUZE PLATBY 5,6,7'
'PRO VYBER Z KARTY POUZE PLATBA 8'

'CEKAM NA INICIALIZACI SITE"

'PRO PLU/ZS NEPOVOLENO DVOJi NASOBENI'
'STORNO/VRACENI NELZE PREVEST NA UCET'
'UCET JINE OBSLUHY"

'SD KARTA ZAPLNENA Z VICE NEZ 80 %'
'SD KARTA ZAPLNENA Z VICE NEZ 98 %'
'SD KARTA CHYBA ZAPISU'
'SD KARTA CHYBA V NASTAVENI, INIT'
.. vice v kapitole SD-KARTA navodu EET

... a dalsi
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8. CVICENI

Rezim CVICENI slouZi k provadéni zkusebnich prodejnich operaci. Tyto operace nejsou nikde zaznamenavany. Cviéeni
se aktivuje pfisluSné obsluze v nastaveni Statusu R2, programovani Obsluhy (kap. 8.5). Pokud je nastaven sytém bez
obsluhy, nelze funkci Cvi€eni vyuzivat. Pro jednozna¢nou identifikaci obsluhy, doporu€ujeme naprogramovat jméno
obsluhy na ,ZKOUSKA* ¢&i jiné podobné, jednoznaéné deklarujici, Ze jde o cvieni obsluhy.

Podminky provozu v rezimu Cviéeni:

- Uc¢tovani se neuklada do Zurnélu

- Gctovani se nezapisuje do Zadné zpravy s vyjimkou zpravy prislusné obsluhy

- UCty zaloZené touto obsluhou jsou ve zpravé ot. U¢td, jsou dostupné pouze této obsluze. Takové UcCty je nutno
pfed pfepnutim systému mimo Cviceni obsluhy ukong¢it a vymazat, resp. zaplatit v rezimu Cviceni

- tisky G&tenek jsou opatfeny priznakem ,CVICENI“ v hlaviéce, jde o text, ktery se programuje v textech pro
Uctenky (viz. kap. 8.21)

- operace bezprodej a nahled Uctu jsou tiStény beze zmény

- karetni centrum je nedostupné, resp. operaci s chip. kartami

- Cislo uctenky se nenavysuje, ¢isla kuch. objednavek ano

9. PRIPOJNE PERIFERIE. PROGRAMOVE VYBAVENI

K pokladné je mozné pripojit nasledujici periferie:

e Osobni pocita¢ pomoci RS232 (LAN) pro pfipojeni aplikacnich programd, nebo programovani pokladny pomoci
PC

» Externi tiskarna Uctenek (model: TH-285Il — sériova nebo LAN)

» Kuchynské tiskarny pro tisk objednavek do kuchyné, baru (sdileni pomoci TCP/IP) (model: TH-285II)
» Digitalni vahu pro pultovy prodej (podporujici protokol CAS) — moznost pFipojit 2 vahy najednou

» Snimac ¢arového kodu pro praci se zbozim s ¢arovymi kddy (podporujici protokol ID SANYO)

«  Bankovni terminal Ingenico i5100/i7780 (Ceska Spotitelna, CSOB, KB, popfipadé jiné banky)

» Externi zadkaznicky displej (LED nebo VFD)

K pokladné nabizime programové vybaveni:

e SC Pomocnik: Program ureny k pohodinému programovani pokladny. Umoznuje programovat Zbozni skupiny,
PLU, Hlavni skupiny, atd. Lze nagitat z pokladny veSkeré zpravy, v€etné moznosti nacteni elektronického zurnalu
a ulozeni na PC. Nemalou vyhodou je moznost ON-line sledovani celkové trzby, detailnich prodeji na pokladné a
detailnach prodeja PLU.

e SC Moduly: Program slouzici pro pfipojeni pokladny do VaSeho aplikaéniho programu (napf. Gcetnictvi, skladové
hospodarstvi) a umoziuje automatické uzavérky ve skladé, pfenos vSech adaji z termindlu do PC, z PC do
terminalu. Tim lIze ziskat uceleny prehled o prodejich a pohybech prodeju.

* SERD Obchod, SERD Restaurace: Jedna se o program do obchodU a restauraci, obsahujici sklady surovin,
tvorbu jidelni¢kd, tvorbu receptur, kalkulaci cen pokrm( a baru, atd. Automatickou komunikaci s pokladnou, denni
uzavérky, tiskové sestavy, On-line nahledy do pokladny béhem prodeje,atd.

DalSi podrobnosti naleznete na naSich strAnkach internetu http://www.serd.cz nebo http://www.serd.cz, nebo se
informujte u VaSeho prodejce.
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